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Predslov

Mesto a jeho verejny priestor bez ludi jednoducho nefungduije.
Obyvatelia su ti, ktori tvoria realnu tvar mesta, jeho
atmosféru aj pocit z neho. MozZete mat to najkvalitnejsie
mesto vybudované podla najziarivejSich vizii a studii, bez
obyvatelov, ktori mesto maju radi a pokladaju ho za svoje,
»-Citia ho* a su na neho aspon trochu hrdi — a bude to len
nablyskany obal. Ak chce Mesto, aby ho obyvatelia pokladali
za ,,svoje”, musi ich vedief pocuvat. Musi viest s nimi
»rozhovor®, musi oviddat nastroje na to, aby vedelo klast

im v spravnom Case spravne otazky. Ziaden marketingovy
pro-forma dialdg, v ktorom si kazda strana povie svoje

a nic¢ sa nezmeni, to uz snad’mame za sebou. Tu musi ist

0 sériu nastrojov a situacii, ktoré umoznia rozhovor, vymenu
informacii alebo zistovanie nazoru tych, ktorych sa to vo
vysledku vzdy tyka a ktori do detailov poznaju svoje okolie —
obyvatelov a obyvateliek.

Posledné tri roky sme sa to ucili a zlepsovali cely proces.

A aj ked’je v eurdpskom priestore viacero miest, od ktorych
sa kvalitnu participaciu mozeme ucit a inspirovat sa nou,
najddlezitejSia je vlastna skusenost. Ako sa ,,rozpravat® sa
neuci len Mesto a jeho participativna jednotka, ale aj strana
druha — obyvatelia a obyvatelky. Skusili sme toho vela —
osobne stretnutia, oznamy a dotazniky v schrankach, online
ankety, ale aj stretnutia vo virtualnom priestore, ktoré boli
pocas pandémie jediné mozné. To vsetko je participacia.

Nielen tato skisenost, ale aj predchadzajlice poznatky mojich
kolegov a kolegyn zo sekcie mestskych studii a participacie
na Metropolithom institute Bratislavy su zhrnute v tomto

PREDSLOV

zrejmé, ale pokladam za dolezité zdoraznit, Ze ide o material,
ktory tu je pre vSetkych. Pre bratislavske mestske Casti alebo
pre akehokol\vvek municipalneho politika Ci uradnika nielen

z nasho mesta, ktory to so svojou pracou mysli vazne a zaujima
ho nazor jeho klientov.

Aj toto je jedna z myslienok, na zaklade ktorych nas Metropo-
litny institut vznikol — vsetky skusenosti a nazbieranée
vedomosti ponuknut tym, ktori o to maju zaujem a mozu
vdaka tomu nieco zlepsit. Vo svojej komunite, meste, sidlisku
alebo v obci.

manuali. Ide teda o navod, ktory je zaroven prislubom. Hovori

, Matus Vallo,
o tom, ako sa Mesto s obyvatelmi bude rozpravat. Je to

primator hlavného mesta SR Bratislavy



PREDSLOV

Na Slovensku dlhodobo pozorujeme velmi nizku mieru
dbvery vo verejné institucie. Tento nedostatok ma velké
désledky na fungovanie nasej spolocnosti a jej vnutornu
sudrznost. DIhodobo nenaplhané ocakavania verejnosti

vedu k apatii, rezignacii a nezaujmu o veci verejne.

V opacnom extréme mozu viest k mimoriadnej ostrazitosti,
az podozrievavosti vocCi kazdému kroku verejnej spravy.
Pritom verejné institucie pre svoje fungovanie potrebuju
dbveru verejnosti — prave dovera verejnosti ich legitimizuje.
Osobne vnimam participaciu ako jeden z najzasadnejsich
nastrojov verejnej spravy na zladovanie zaujmov, spoznavanie
postojov verejnosti a systematickeé budovanie vzajomnej
dovery medzi verejnym sektorom a verejnostou. Z tychto
dbévodov sa velmi tesim, ze tim mojich kolegyn a kolegov

z Metropolitneho institutu Bratislavy pripravil doteraz
pravdepodobne najucelenejsi manual participacie pre
Uzemnu samospravu na Slovensku. Prave miestna samosprava
sa vyznacuje vacsou intenzitou a aj potrelbou osobneho
kontaktu verejnej spravy s dotknutymi obyvatelmi/
obyvatelkami, ¢im sa vytvara velky priestor pre vzajomné
spoznavanie sa a tak aj dlihodobé budovanie dévery. Mesta

a obce by sa mali aktivne zaujimat, aké potreby a preferencie
maju obyvatelia/obyvatelky dotknutych lokalit, a intenzivne
pracovat na tom, aby poskytnuté riesenia tieto potreby

a preferencie zohladnovali. Je to vsSak prave verejny sektor,
ktory ma za Ulohu si ziskat doveru verejnosti v tom, ze
predlozené riesenie predstavuje najvhodnejsi navrh zladujuci
dotknuté zaujmy so zaujmom verejnym. Predstaveny material
by mal pomdct Sirokému spektru ordanov verejnej spravy,
nielen uzemnej samospravy, pri ich participativnych
aktivitach, no suc¢asne mdéze sluzit napriklad aj developerom.
Pozyvame preto vsetkych potencialnych beneficientov, aby
siahli po manuali a vytazili z neho maximum v prospech
verejnej hodnoty.

Jan Mazur,
riaditel'Metropolitného institutu Bratislavy

PREDSLOV

V novembri 2019, tesne po nastupe do vedenia kancelarie,
sme mali s primatorom pomerne hlboky, iniciacny rozhovor.
Hovorili sme o tom, ako doélezité je nastavit novu kultiru
komunikacie a zapajania [udi do planovania mesta. Zdalo

sa nam, ze v Bratislave ta nepokojna energia ludi nebola
vyuzivana systematicky vo svojom plnom potenciali. Verejné
prerokovania mali Casto podobu koncertov s reCnikmi

na podiu a so stovkami anonymnych, agitovanych obyvatelov,
ktori kladli otazky alebo zdielali nespokojnost s tym ¢i

onym projektom. Vo vacsine pripadov vsak neboli vhodne
informovani a zmeny im neboli dostatoCne vysvetlene.

Na druhej strane, povedomie a poziadavky verejnosti

na kvalitu Zzivota v Bratislave rastie. PocCas poslednych dekad
vzniklo mnozstvo obcianskych Ci profesijnych iniciatiy,
ktoré sa zdola ¢i odboku snazili zmenif ten svoj kisok

mesta, pripadne svoj zaujem deklarovali peticiami, listami,
Clankami. Aj toto je pozitivna, kreativna energia, element,

s ktorym pri zapajani verejnosti musime pracovat.

V mojej praxi sa kombinuje urbanizmus, meédia, komunikacia
a negociacie v mestskych témach, oréanizovanie
medzinarodnych festivalov, rovnako tak aplikovane socialne
tedrie smerujlce k vacsej inkluzivite a spravodlivosti. Zivot
a prax v Prahe, Berline, New Yorku, ale Specialne vo Viedni
silne ovplyvnili moje uvazovanie o zapajani ludi nielen v tom,
ze potrebujeme vedief presné postupy a poznat komplexitu
procesov, ale chapat ho ako systém planovacej praxe

s aplikovanym mestskym vyskumom. To som sa snazila pracou
s timom kancelarie a mnozstvom externych odbornikov/
odbornic¢ok zhmotnit v nasledujucej publikacii.

Milota Sidorova,
riaditelka sekcie mestskych Studii a participacie,
Metropolitny institut Bratislavy
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STRUKTURA PUBLIKACIE

ZaloZenim Metropolitného institutu Bratislavy
sa téma zapdjania ludi do mestskych tém stala
systémovou prioritou a my sme dostali jedine¢nu
Sancu pomoéct nastavit tuto novd kultdru. S ti-
mom kancelarie, ale aj s mnohymi skvelymi ludmi
z vyskumu a praxe sme mesiace diskutovali a po-
stupne prisli na to, Ze nechceme dodat iba navod,
ako na participaciu, ale ponuknut nieco ovela
komplexnejsie. Previest zaujemcov/zaujemkyne
o zapajanie verejnosti do mestského planovania
aplikovanymi socialnymi tedriami a zakladmi vy-
skumu mestského prostredia. Ak vysledkom par-
ticipacie ma byt ten najkvalitnejSi moZny projekt
Ci politika, potom je nutné nielen poznat spdsoby,
ako do neho zapojit tie spravne cielové skupiny,
ale mat aj kvalitné podklady predtym, nez sa [udi
na nie€o vbbec spytame.

Publikacia preto nezacina priamo participaciou,
ale prevadza Citatelov/Citatelky unikatnou dato-
vou kapitolou s nazvom Ludia Bratislavy - o ndm
hovoria data?. Vytvorili sme ju v silne interdisci-
plindrnej spolupraci s vyskumnikmi/vyskumnic-
kami tak, aby sme odkryli r6znorodé skupiny ludi,
ktori vtomto meste Ziju, pracuju, navstevuju ho
kratkodobo ¢i dlhodobo. Pre nas su klientmi, kto-
rych odliSné potreby a Zivotné trajektérie musi-
me poznat predtym, nez zacneme rozmyslat nad
spbsobom ich oslovenia.

V dalSej ¢asti nadvédzujeme na pracu svetovych
osobnosti z oblasti urbanizmu a mestskych Stu-
dii, ako su Jane Jacobs, Wiliam Whyte ¢i znamy
dansky architekt Jan Gehl. Venujeme sa spdso-
bom, ako efektivhe mapovat a interpretovat mest-
sky priestor. Vychadzame totiz z praxe mnohych
miest, ktoré pred zaCatim participativnych proce-
sov robia socio-priestorové mapovania a Studie,
aby dostatoc¢ne poznali kontext miesta, o ktorom
savedie spolo¢enska debata. AZ v poslednej Casti
prechadzame do samotnej témy participativnych
procesov, tak ako ich pozname v praxi stredo-
eurdépskych miest.

Tim zo sekcie mestskych studii a participacie
Metropolitného institutu Bratislavy predklada
systémovy material, ktory vysvetluje, Ze dobry
participativny proces vychadza z podrobného
poznania ludi, ktorych zapdja, ako aj z prostredia,
v ktorom sa odohrava. Preto tato publikacia stoji

elementy, ktoré nemo6zu stat osobitne. Verime,
Ze Citanie s porozumenim inSpiruje k novej kvalite
mestskych projektov nielen zamestnancov a za-

mestnankyne samosprav, profesistov/profesist-
Ky z oblasti architektury, urbanizmu, mestskych
Studii, investorov a developerov, ale aj vSetkych,
ktori chcu chapat, zapdjat a interpretovat nazory
a potreby [udi v ich prostredi.

Publikacia sa sklada z niekolkych Casti:

Ludia Bratislavy

V tejto Casti predstavujeme data, ktoré ukazuju
verejnost cez optiku demografie, ekonomické-
ho prijmu, narodnosti ¢i podmienok prostredia.
Tieto totiz definuju roZn€zivotné podmienky a aj
mnoZstvo zdrojov, ktor ednotlivé skupiny ve-
rejnosti disponuju pre zabezpecenie vlastného
Zivota. Publikacia
slavy s dérazom j e popisanie uziva-
telskych skupin 2 jch priestorové
i v participativ-
pracujeme. Tato'¢ast mdze byt
zaujimava nielen pre Specialistov/Specialistky
na participativne procesy, ale aj pre dalSie stra-
tégie, progndzy, datové vedy €i pre komunikaciu.

Mapovanie mestského
priestoru

Druha ¢ast publikacie predstavuje oblast, ktora
sa beZne za participativne planovanie nepovazuje,
ukazuje sa vSak ako uZito€¢na pre jeho skvalitne-
nie. Popisujeme zakladné pravidla mapovania,
ktoré vychadzaj
skumu aplikova

ukazuje ako vybg
a participativne
v praxi inych mie

Cast mdZe byt zaujimava nielen pre Specialistov/
Specialistky na participativne procesy, ale i pre
profesistov/profesistky z oblasti mestskych Stu-
dii, architektury a urbanizmu.
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Participativne
planovanie

V tretej Casti publikacie sa venujeme samotnému
participativnemu planovani itoly popisuju par-
ticipativny proces
ako aj pomocou namu uUloh. Nasledne vizualne
zaujimavou formou sprevadzaju Citatelov participativ-

ridlov a investi¢nych projektov. Tieto su spracované
vo forme pripad h scenarov, ktoré su uvedené
v prilohach knihy.
najviac pouZivané parti
nym zameranim na inkluzivnost.

metédy so Special-
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Publikacia je zamerana
hlavne na:

- predstavitelov/predstavitelky
a zamestnancov/zamestnankyne
bratislavskych samosprav,
> odbornikov/odbornicky venujucich

sa participativnemu planovaniu,
> stavebnych investorov/investorky,
> zainteresovanu verejnost,
- vsetkych tychto ludi aj z inych
miest.




Casto

kladene
otazky

24

>
Viac informacii
v Uvodnej casti.

CASTO KLADENE OTAZKY

Nielen verejnost, ale aj experti/expertky Ci [udia zo samospravy nam ¢asto kladu
rézne otazky, ktoré sa tykaju samotného participativneho planovania a s nim
stvisiacich tém. Co to vlastne participativne pldnovanie je? Aky ma vyznam
a ¢o vdaka nemu ziskame? Kedy sa do neho pustit a kedy nie? Preto sme sa
rozhodli na zaciatku publikacie uviest odpovede na tieto otazky.

1.
Co je participativne
planovanie a preco ho robif?

Pod participativnym planovanim rozumieme predovsetkym zapojenie ¢i ucast
verejnosti do rozhodovania (o rozvoji mesta ¢i obce, o verejnych politikach,
o témach, ktoré maju dopad na verejnost). Medzinarodna asociacia pre parti-
cipéaciu verejnosti (IAP) napriklad uvadza, Ze participacia je akykolvek proces,
ktory zapaja verejnost do rieSenia problémov alebo do rozhodovania a vyuZziva
vstupy verejnosti pre prijatie rozhodnuti. Obc¢ianska participacia vyuziva oboj-
smernu komunikaciu a umozriuje rieSenie problému s cielom dosiahnut lepSie
a prijatelnejsie rozhodnutia®.

Participativne planovanie je vychodiskovy princip a zaroven nastroj urbanizmu
a mestského planovania, ktoré zdoraznuju zapojenie komunit a zainteresova-
nych aktérov do strategickych a riadiacich procesov mestského planovania
alebo do procesov planovania na urovni mestského ¢i vidieckeho spolocen-
stva2. U&elom participativneho planovania je harmonizovat nazory vietkych
ucastnikov/ucastnicok a predchadzat konfliktom medzi stranami s r6znymi
nazormi a poziadavkami. Takéto planovanie by malo takisto poskytnut Sancu
na zapojenie marginalizovanych a zranitelnych skupin obyvatelov3.

Ak participaciu iniciuje a vedie samosprava (resp. verejna sprava), hovorime
o pristupe zhora nadol (top-down), ak ju iniciuje miestna komunita, ob¢ianske
zdruZenia Ci ini miestni aktéri, ide o pristup zdola nahor (bottom-up).

2.
Co su prinosy
participativneho planovania
a ¢o moze posobif ako motivacia
pre zapojenie sa don?

Predstavujeme, ¢o su prinosy participativneho planovania. Aktérmi participacie
byvaju aj iné subjekty (participativne procesy moézu iniciovat a viest zdruZenia,
nadécie ¢i agentury), no pre jednoduchsie rozdelenie sme si vybrali tri sektory
spolo¢nosti.

1. IAP2 International Federation. IAP2 Code of Ethics for Public Participation Practitioners. 2017.
2. LEFEVRE, P. et al. Comprehensive Participatory Planning and Evaluation. 2001.

3. MCTAGUE, C., JAKUBOWSKI, S. Marching to the beat of a silent drum: Wasted consensus-building
and failed neighborhood participatory planning. In Applied Geography. 2013.
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Co prinesie participativne
planovanie samosprave/statnej
sprave?

- presadzovat a vysvetlovat verejny zaujem v danom kontexte,

moznost zoznamit sa s bezprostrednymi ndzormi a hodnotami obyvatelov,

ak je projekt v konflikte s vybranymi sikromnymi zaujmami, resp. so za-

ujmami dotknutych komunit, umoznuje im v€as predchadzat a riesit ich,

zvy3enie kvality daného projektu (samosprava ziska viac nazorov a zaro-

ven zmapuje potreby zainteresovanych aktérov), zlepSenie dialégu medzi

samospravou, obc¢ianskou, odbornou a politickou verejnostou,

rozvoj zru¢nosti, délezitych pre demokraciu,

poskytnutie zrozumitelnych odévodneni, stransparentiujlcich rozhodnu-

tia samospravy,

- modelovanie systematickej otvorenosti a transparentnosti samospravy,

akceptacia realizovaného projektu verejnostou, prevencia konfliktov,

- zvysSenie dévery obyvatelov vo¢i samosprave, resp. naopak, dévery samo-
spravy k obyvatelom a ich schopnosti participovat na rozhodovani.

. A

Co prinesie
participativne planovanie

sukromnému
investorovi/developerovi?

4

v

vy

v

v

moznost prepojenia znalosti miestnych obyvatelov a aktérov s globalnou
odbornou znalostou spracovatelov/spracovateliek navrhu ¢i projektového
zameru,

zvysenie kvality daného projektu vdaka lepSiemu nadviazaniu projektu
na potreby a nazory obyvatelov v tizemi,

véasné predchadzanie potencialnym konfliktom,

akceptacia realizovaného projektu verejnostou, prevencia konfliktov so sa-
mospravou a s obc¢ianskou verejnostou,

- rozvoj zruénosti dolezitych pre demokraciu, komunikaciu a spoloc¢ensky
zodpovedny pristup.

v

v e

. 5.
Co prinesie
participativne planovanie
obcianskej spoloCnosti?

- spolurozhodovanie o tom, ako bude vyzerat mesto, v ktorom Zijeme,
- lepSie porozumenie rozhodnutiam samospravy,

30

N
Viac o komunikaénych
stratégiach

v participativnom
planovani v kap. C.2.

N
Viac v uvodnej kapitole
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- stotoZnenie sa, resp. budovanie vztahu s mestom/miestom a akceptéacia
jeho buducej podoby,

- zvySenie obcianskej angaZzovanosti, aktivacia komunity,

- rozvoj zru¢nosti dolezZitych pre demokraciu (napriklad vedenie diskusie
a dialégu, vecna argumentdacia, schopnost pocuvat sa navzajom, zohlad-
novanie zaujmov inych vratane mensin).

6.

Ako participativne
planovanie suvisi s informovanim
verejnosti, v sirsom pohlade
s komunikaciou?

planovania. Niektoré pristupy vnimaju informovanie ako zakladnu Uroven par-
ticipacie, ako transparentni komunikaciu medzi samospravou (Ci inym sub-
jektom, ktory participaciu iniciuje) a verejnostou. Cielavedomé a zrozumitelné
informovanie ma najma v pociatocnej faze procesu umoznit obojstranny dialég
s moznostou spatnej vazby a vzajomného férového ovplyviiovania. Ak by sme
verejnost o procese a nasich zameroch dostato¢ne neinformovali, nemohli by
sme ocakavat jej relevantné a zmysluplné zapojenie do rozhodovania.

V participativnych procesoch by sme nemali pristup zamienat s marketingovou
komunikaciou Ci public relations, ktorych cielom nie je verejnost vzdelat tak, aby
bola relevantnou partnerkou v diskusii, ale jednostranne ovplyvnit jej nazory.

nastrOJ, _k-tb-r_y-ném umoznuje efektivnejSie participaciu riadit dovnutra (na trovni
timu a samospravy), alebo smerom navonok (k verejnosti). Vrstva komunikacie
by preto mala byt sicastou kazdého participativneho procesu.

7.

Aky je rozdiel medzi
participaciou iniciovanou
verejnym sektorom (samospravou Ci
statnou spravou) a tzv. obcianskou
participaciou?

Obcianska participacia je (okrem mnohych dalSich aspektov) jednym z d6-
leZitych nastrojov posiliiovania pocitu identifikacie obyvatelov/obyvateliek
s mestom“. Na rozdiel od formalizovanej participacie na strane samospravy
(iniciovanej a vedenej zhora), ide o iniciativy formované zdola formalnymi ci
neformalnymi skupinami obyvatelov/obyvateliek. Tento typ participacie moze,
ale nemusi mat formu a rozsiahlost participativnych procesov vedenych sa-

4.DOBRUCKA, L. et al. Strategicky rozvojovy plan obce. 2007.
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motnou samospravou. Jej cielom mdZe byt rozvoj susedstva Ci SirSej lokality,
komunikacia akutnych ¢i dlhodobych potrieb a nazorov obyvatelov, alebo snaha
ovplyvnit verejné rozhodovanie a presadit verejny zaujem (ochrana pamiatok,
tvorba verejnych priestorov, rozvoj cyklotras). S ob¢ianskou participaciou sa
stretdvame Casto v situaciach, ked predstavitelia/predstavitelky verejnej spravy
nevytvaraju dostatocny priestor na zapojenie verejnosti a ta sa ho snazi sama
vydobyt. Cielom samospravy je zasa vyuzit participativne procesy na zlepSenie
verejnej politiky ¢i na prevenciu konfliktov.

8.
Koho povazujeme za verejnost?
Kto je obyvatel/obyvatelka?

VSeobecna verejnost ani typicky uzivatel mesta neexistuje. Preto vnimame ve-
rejnost ako jednotlivé skupiny obyvatelov na zéaklade ich rodového, vekového,
ekonomického Ci etnického statusu. Kombinacie tychto aspektov vytvaraju
rozdielne zZivotné situacie, potreby kazdodenného zivota [udi v meste a ich
prava, ktoré sa snazime pomenovat a vedome zapracovat. Za technokratické
vnimanie pojmu obyvatel povazujeme napriklad jeho vymedzenie v pravnych
dokumentoch ako osoby s trvalym pobytom na tGizemi obce.® Toto chapanie je
velmi vylucujlce, preto v tejto publikacii hovorime o obyvateloch ako o vset-
kych, ktori v meste Ziju, ¢i ho navstevuju. Tento pristup nam pomoéze najst
reprezentativne cielové skupiny pre participaciu a konkretizovat principy in-
kluzivneho planovania.
O.

Kto su zainteresovani
aktéri? A kto patri do uzivatelsSkej
skupiny?

Ako zainteresovanych aktérov oznacujeme vSetkych, ktorych sa nejaké roz-
hodnutie dotyka a/alebo sa ofi zaujimaji. M6Zu to byt jednotlivci, neformalne
skupiny ¢i organizacie.®

UZivatelska skupina je skupina (zainteresovanych) aktérov s rovnakymi pra-
vami, potrebami a skiisenostami k danému projektu resp. s danym tizemim.

5. Zakon ¢. 369/1990 o obecnom zriadeni.

6. PLICHTOVA, J., SESTAKOVA, A. Slovnik zdkladnych pojmov participacie ob&anov a verejnosti v kon-
texte demokracie. 2018, s. 110.

«
Viac v kap. A —

Ludia Bratislavy —

¢o nam hovoria data?

a kap. C3 — Metody parti-
cipativneho planovania

«
Viac v kap. B.4.2 - Mapo-
vanie zainteresovanych
aktérov, a kap. A.4 -
UzZivatelské skupiny oby-
vatelov a ich priestorové
potreby
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>
Viac

v kap. B — Mapovanie
(nielen) verejného
priestoru

>
Viac v kap. C —
Participativne planovanie
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v 1@.
Co je rodovo
citlivé planovanie?

Rodovo citlivé planovanie je planovacia kulttra, ktora skima Specifickost mies-
ta (lokacie) a potrieb skupin, vyuZivajucich tieto miesta. Je zaloZené na prin-
cipoch uplatriovania rodového hladiska (gender mainstreaming)?, ktoré sleduje
prihliadanie na potreby [udi, zvy¢ajne prehliadanych v politickych rozhodnu-
tiach a planovani. V rodovo citlivom mestskom planovani sledujeme kritéria
ako miesto bydliska a prace, mobilitu, casové a ekonomické zdroje obyvate-
lov/obyvateliek. Tieto nam totiZ pomo6zu efektivne definovat potreby a Zivotné
situacie jednotlivych skupin verejnosti®.

11.
Preco skimame
mestsky priestor?

Pre akékolvek zapojenie verejnosti potrebujeme do vacsej ¢i mensej miery
poznat socio-priestorové podmienky daného tuzemia. Tie nam ¢asto definuju
ramec planovania a bez ich poznania by nebol ani proces participacie uplny.
Casto nardzame na problém, Ze tak ako samosprdvy nemaju dostatoéné kapa-
city pre realizovanie participativnych procesov, rovhako nemaju dostatocné
odborné podklady. Preto do manualu zaradujeme kapitolu o tom, ako vyuzit
niekolko sp6sobov mapovania mestského priestoru a [udi, aby odborna de-
bata, ako aj participativne planovanie boli efektivnejSie a reprezentativnejsie.

5 12.
Co robit, ak chceme
participaciu realizovat,
ale nemame vhodne podmienky
a prostriedky (ludske,
financne, technicke)?

Najprv skisime ndjst financie, napr. cez grantové schémy c¢i spolufinancovanie
sukromnym subjektom. Ak nemame k dispozicii ludské zdroje Ci technické
zabezpecenie, poklsime sa ndjst externych konzultantov (viac informacii
v C.1.6) a zastupcov obdianskej spolo¢nosti v Uzemi. Alternativne projekt iba
komunikujeme, teda informujeme o nom - je to zakladné minimum. Samo-
spravy zvacsa nie su na participativne planovanie v celej svojej komplexnosti
dostatocne pripravené, v kap. C.2 uvadzame viac o vztahu medzi komunika-
ciou a participaciou.

7. Glosar rodovej terminolégie. Uplatfiovanie rodového hladiska. c2004.

8. MA 18 - Urban Development and Planning, Vienna. Manual for Gender Mainstreaming in Urban
Planning and Urban Development. c2013.
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13.
Co robif, ak nevieme
zarucit zapracovanie vystupov
z participativneho procesu?

Participativne planovanie predpokladd moznost obojstranného dialégu, ktory
vyZzaduje ¢as a garanciu, Ze tento dialég moZe ovplyvnit dany projekt. Ak to
nevieme zarucit, odporic¢ame s participativnym procesom nezacinat a v ko-
munikacii s verejnostou tieto dévody uviest.

14
v
Co je to projekt?
Pre jasné porozumenie publikacie uvadzame, Ze projekt chapeme v dvoch

vyznamoch: projekt v zmysle projektového riadenia (organizacnd, odborna
priprava) a v zmysle scenarov ako zameru mesta, napr. rekonstrukcia ulice.

«
Viac v kap. C —
Participativne planovanie

=
Viac v kap. C —
Participativne planovanie
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U UVOD DO TEMATIKY

Mestska spolocnost je velmi rozdielna

a jej rozdielnost sa prejavuje aj v sposobe
vyuzilvania mesta. Rovnako tak sa vyrazne
lisia i potreby a zaujmy obyvatelov/
obyvateliek miest, pricom zavisia

od zivotnej fazy, lokalneho prostredia

a dalsich faktorov. V nasledujucej kapitole
sa budeme venovat stru¢nému vyvoju
participativneho planovania v Bratislave
a na Slovensku a vysvetlime, ako
participativne planovanie chapeme.
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. Uvod do tematiky

U1 Vyzvy mestského zivota a participativne

planovanie v Bratislave

Milota Sidorova

Bratislava sa rozvija nielen v ramci svojho ka-
tastralneho Uzemia, ale jej charakter definuje
aj metropolitny region, zazemie mesta. Medzi
tymito oblastami a hlavnym mestom na dennej
bdaze migruje viac ako 150 @00 obyvatelov®. Tento
rozvoj a migracny trend bude v buducnosti po-
kragovat. Dal&im trendom, ktory nas v sti¢asnos-
ti ovplyviuje, je aj zva¢Sovanie spolo¢enskych
a ekonomickych rozdielov. Roztvaranie tychto
noznic vnimame aj v Bratislave, kde mimo iného
nachadzame €oraz vac¢siu skupinu obyvatelstva
potencialne ohrozeného chudobou (pozri kap. A).
Tento jav m6Zu i laici vnimat napriklad pri téme
byvania, ktoré sa stava ¢oraz nedostupnejsSim
a predstavuje vyzvu nielen na lokalnej, ale aj
na narodnej a globalnej trovni. Nerovnosti vSak
badativinych oblastiach.

V tomto ohlade sa sutaz o vzacny verejny priestor,
dalSie verejné zdroje a z toho vyplyvajuce konflik-
ty budu zintenziviiovat**. Dopady klimatickej krizy
v kombinacii so socidlnymi nerovnostami budu
tieto aspekty sutaze a konfliktov posilfiovat. Pre
priklad si vezmime zniZzenu dostupnost byvania
v kvalitnej, zelenej Stvrti. V budidcnosti to bude
energeticka efektivita budov a rovny pristup k pit-
nejvode, ¢o su denné situacie i mnohych eurép-
skych miest. Dal&im trendom, ktory ovplyviiuje
stc¢asnu spolocnost, je technologizacia a zvySu-
juca sa dostupnost istého spektra dat o obyva-
teloch mesta. Prave pre tieto podmienky je velmi
délezité identifikovat kli€ové hodnoty a potreby
réznych skupin populécie. V neposlednom rade,
Uspech planovania sa prejavi v praktickosti kaz-
dodenného Zivota. Toto uplatnenie vyZaduje vy-
soku davku citlivosti, presnosti a systematicky
pristup, aby sme zabezpecili férovy pristup k ve-
rejnym zdrojom. Rodovo citlivé planovanie nam
pomaha vyrazne spresnit vysledky planovania
a tym zvysit kvalitu sluZieb.

9. Slovak Telekom, Orange Slovensko. Market Locator. Analyza
lokalizaénych dat mobilnych operatorov v Bratislavskom a Tr-
navskom kraji pre potreby Bratislavskej integrovanej dopravy.
[2018].
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Rodovo citlivé planovanie predstavuje inkluziv-
nu planovaciu kulturu, ktora sa opiera o pristup,
skimaijuci Specifickost miest a skupin, ktoré tie-
to miesta vyuzivaju. S hrdostou za¢iname tento
pristup vnasat do nasej prace po vzore Viedne,
ktora sa uzZ po desiaty rok umiestnila na prvom
mieste ako najlepSie mesto pre Zivot** a natom
postavila zaklad svojho mestského planovania -
mesta bliZSie k svojim uzivatelom/uZivatelkam.

V tejto publikacii vyuZivame mnozstvo dat a in-
formacii o ludoch €i prostredi a upozornujeme
na potrebu systémovej prace s datami, aby sme
nielen lepSie pochopili kontext prostredia, ale aj
povahu problémov, na ktoré moZe verejnost rea-
govat. Verejne dostupné data su rovnako velkou
vyhodou pre akékolvek vyhodnotenie Uspechov
projektov a dobry podkladovy material pre bu-
duci rozvoj tzemia. Su tieZ dalSim podkladom
na transparentnejSie rozhodovanie a narabanie
s verejnymi zdrojmi.

Berlin, Detroit ¢i Grenoble, ktoré st nam blizke
aspektmi bud procesnymi a legislativnymi, Ci so-
cio-ekonomickym profilom a podmienkami, ktoré
prehibili princip plénovania skutoé¢ne zamera-
ného na &loveka. Cloveka-jednotlivca, Eloveka
v komunite €i v skupine definovanej pohlavim,
vekom, etnicitou a ekonomickymi podmienkami.

10. MA 18 - Urban Development and Planning, Vienna. Manual
for Gender Mainstreaming in Urban Planning and Urban Deve-
lopment. c2013.

11. Mercer. Quality of living city ranking. 2019.
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»Participacia je nastrojom
demokracie. Ak sa hlasime
K vyspele] demokraticke]
Europe, toto su procesy,
ktore by mali k planovaniu
bez debaty patrif. Mozno
diskutovat len o tom, ako ju
robit, nie ¢i ju robit.“*

Lenka Antalova-Plavuchova, 12. ANTALOVA-PLAVUCHOVA, L. Podla: PAULINIOVA, Z. Profil
namestnicka primatora 40 absolventa/absolventky vzdeldvacieho programu. 2018.

u. Uvod do tematiky

U.2 Participativne planovanie s dérazom na Bratislavu

Zora Pauliniova

Predstavme si mensSie namestie s mnozstvom
[udi, ktori sa stretli na susedskom podujati. Po-
Cuvaju diskusiu o buducnosti lokality, do mapy
doplnaji problémové miesta blizkeho okolia, pre-
zeraju si plagaty s vystupmi z dotaznika alebo
zivo diskutuju. Takéto stretnutia s miestnou ko-
munitou, ktoré ¢asto prichadzaju na zaver dlhych
a dbkladne pripravenych participativnych proce-
sov, sti prijemné a motivujtce. Co véetko sa viak
muselo zmenit, aby sa participacia na niektorych
miestach stala prirodzenou sucastou planova-
cich procesov a predchadzala architektonickym
sutaZiam alebo priprave investi¢nych zamerov?
Co bolo nutné urobit, aby sa [udia cielavedome
a s radostou zapdjali do tvorby miest, kde Ziju?

Pri skiimani toho, ¢o nas ¢aka v oblasti zapajania
verejnosti, je dobré sa pozriet aj na vychodiska
a principy, ktoré formovali a formuju su¢asny stav
participacie. Patri sem mnoZstvo veci - napriklad
aj to, ako je spoloc¢nost spravovana a ktoré trendy
Vo verejnej sprave zavadzanie participacie pod-
poruju.

Pristupy k spravovaniu spolo¢nosti sa postupne
menia a vyvijaju: od tradi¢nej verejnej spravy, cez
uplatiiovanie manazérskeho, procesného pristu-
pu - novy verejny manazment (New Public Ma-
nagement), ktory kladie doraz na efektivitu a vy-
sledky, aZ k pristupu zaloZeného na principoch
a hodnotach, akym je dobré spravovanie (Good
governance)*. Dobré spravovanie predstavuje
v stucasnosti jeden z mainstreamovych pristupov
k sprave veci verejnych vo va¢sine demokratic-
kych krajin a princip participacie uvadzaju ako
kluCovy aspekt tohto pristupu mnohi vyznamni
rozvojovi aktéri (OSN, Eurdpska komisia)*.

Zdoraznuju tiez vyznamnu poziciu obcianskej
spoloc¢nosti, U¢ast zainteresovanych pri tvorbe
prislusnych verejnych politik ¢i za¢lefiovanie oby-
vatelov a mimovladnych aktérov/aktérok s cielom
umoznit im aktivnu rolu pri rozhodovani. Partici-
paciu ako taku vyzdvihuje aj koncepcia partici-
pativneho spravovania veci verejnych (Participatory
governance), vychadzajuca z koncepcie Good go-
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vernance. Iniciativa pre otvorené vladnutie (Open
Government Partnership) spaja od roku 2011 v mno-
hych krajinach na zaklade Deklaracie otvoreného
vladnutia* verejny aj obCiansky sektor pri praci
na tom, aby boli vlady otvorené, transparentné,
zodpovedné a vyuzivali pri tvorbe verejnych po-
litik zapajanie verejnosti®°.

AKo sa participacia verejnosti u nas
v stiGasnosti rozvija?

V kontexte participacie, iniciovanej a realizovane;j
verejnym sektorom (Stat a samosprdva), mdézeme
v stic¢asnosti hovorit o viacerych oblastiach uplat-
fnovania. Ide najma o pripravu verejnych politik,
kde je povinnost zapojenia verejnosti v mnohych
oblastiach dana legislativou. Napriklad v oblasti
strategického rozvoja ide o pripravu Programov
hospodarskeho a socidlneho rozvoja, v socialnej
oblasti o pripravu komunitnych planov socialnych
sluzieb*.

Na Slovensku sa stretdvame so zapojenim roz-
nych skupin verejnosti na viacerych drovniach,

ve verejnych politik*®. Existuje viacero prikladov
prace formalnych aj neformalnych pracovnych

13. Podrobnejsi pohlad na rézne pristupy k spravovaniu spo-
loénosti pontika vo svojom élanku KLIMOVSKY, D. Genéza
koncepcie good governance a jej kritické prehodnotenie v teo-
retickej perspektive. In Ekonomicky ¢asopis. 2010.

14. BISCOP, S. et al. The European Union and the United Na-
tions: Partners in effective multilateralism. 2005.

European Commission. Directorate-General for Research and
Innovation. A global actor in search of a strategy : European
Union foreign policy between multilateralism and bilateralism.
2014.

15. Open Government Partnership. Open Government Decla-
ration. 2011.

16. Ministerstvo vniitra Slovenskej republiky. Urad splnomoc-
nenca vlady Slovenskej republiky pre rozvoj ob¢ianskej spo-
loénosti. Co je Iniciativa pre otvorené vladnutie. c2021.

17. Legislativne moznosti participacie moZno najst popisané
v dokumente od BABIAKOVA, K., FIGULI, I., VOZAR, I. Analyza
existujtcich uc¢innych a inovativnych participativnych nastro-
jov v zahranici, ktoré je mozné zakotvit do slovenského prav-
neho ramca. 2018.



u. UVOD DO TEMATIKY

skupin ako sucasti participativnych procesov,
do ktorych sa mohli zapojit aktéri/aktérky z mi-
movladneho a verejného sektora. Model pracov-
nych skupin a tematicky zameranych Ci regional-
nych stretnuti bol v priebehu poslednych rokov
vyuZity pri tvorbe viacerych koncepcii a stratégii.
Pripravovali sa tak napriklad Stratégia rozvoja
kultdry SR pod gesciou Ministerstva kultury, Stra-
tégia integracie Rémov na pode Uradu splnomoc-
nenca vlady pre rozvoj rémskych komunit, Model
terénnej socialnej prace (Implementacna agentu-
ra terénnej socialnej prace), ale aj Ak¢ny plan pre
Narodnu stratégiu rozvoja cyklistickej dopravy
a cykloturistiky ¢i Agenda 2030 pre udrzatelny
rozvoj. Aj na bratislavskej irovni mame viacero
prikladov participativnej tvorby verejnych poli-
tik (réznych programov, koncepcii a stratégii).
Ide napriklad o zapojenie verejnosti do tvorby
Programu hospodarskeho a socialneho rozvoja
hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2010 - 2020
¢ido Programu hospodarskeho a socialneho roz-
voja (PHSR) mestskej Casti Bratislava-Karlova Ves
na roky 2016 - 2023. V oboch procesoch vyuzili
samospravy format pracovnych skupin* so za-
stupenim [udi z r6znych sektorov, ktoré dlhodobo
spolupracovali na priprave strategickych doku-
mentov.

Na drovni regionalnych a miestnych samosprav
vznikla napriklad Stratégia mladezZe pre PreSov-
sky samospravny kraj ¢i Manual tvorby verejnych
priestorov PreSov, komunitné plany socialnych
sluZieb i programy rozvoja miest a obci (PHSR).
NajaktivnejSie sa rozvijali oblasti, ktoré sice moz-
no tieZ zaradit k tvorbe verejnych politik, svojim
zameranim su vSak o nie¢o SpecifickejSie - ide
o tvorbu verejnych priestorov €i o participativne
rozpoctovanie.

Zoznam prikladov dobrej praxe pri participativ-
nej tvorbe verejnych politik sa neustale zva¢su-
je a otazkou uz nie je, ako ¢asto a kde vSade sa
mozno s tymito prikladmi stretnut, ale ako kvalit-
ne a na akej Urovni participacie su zrealizované.
Zapajaniu verejnosti sa najviac darilo tam, kde sa

18. Pat urovni zapojenia mozno ndjst v materiali od IAP2 Inter-
national Federation. IAP2 Spectrum of Public Participation.
2018. V dokumente Ministerstva vniitra Slovenskej republiky.
Urad splnomocnenca vlady Slovenskej republiky pre rozvoj
obcianskej spolocnosti. Pravidla zapdajania verejnosti do tvor-
by verejnych politik (2014) je popisany mierne odlisny pristup,
ktory hovori o 4 zakladnych scendroch ticasti verejnosti, ale
tieZ na zaklade réznej tirovne zapojenia.

19. Pre viac informacii o formate pracovnej skupiny pozri kap.
C.3.
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stretlo liderstvo a otvorenost na strane verejného
sektora s vizionarstvom, netinavnostou a profe-
sionalitou mimovladneho sektora ¢i obCianskej
spoloénosti, ktoré sa ucastou verejnosti na roz-
hodovani u nas z réznych dévodov zaoberaju dlh-
Sie a intenzivnejSie ako samosprava.

Rozvoj participacie v Bratislave -
kontext a obdobia

Pri pohlade na relativne kratku histériu suvisia-
cu s rozvojom participacie v Bratislave pri tvor-
be verejnych politik vnimame viacero obdobi.
Dozrievanie bratislavskej verejnosti prebiehalo
v kontexte rozvoja obCianskej spolo¢nosti. Jed-
nym zo zakladnych cielov ochranarskeho hnutia,
ktoré bolo v priebehu 80. rokov 20. storocia Sko-
lou obcianskeho aktivizmu a na prelome 80. a 90.
rokov vyznamnym aktérom diania v spolo¢nosti,
bola zmena autoritativneho spolo¢enského sys-
tému a demokratizacia spolo¢nosti. Délezitym
impulzom bol tieZ rozvoj mimovladneho sektora,
ktory sa posilnil aj v bojoch o demokraticky cha-
rakter Statu (boj proti meciarizmu v 90. rokoch
¢i mnohé iné kampane, presadzujlice slobodny
pristup k informaciam, rozvoj dobrovolnictva a fi-
lantropie ¢i boj proti korupcii). Tento postupne
viedol k posiliiovaniu mimovladneho sektora,
k rozvoju jeho Casti - komunitného sektora, ale
aj k réznym vlnam aktivizmu, napriklad k mestské-
mu aktivizmu, zameraného primarne na urbanny
rozvoj miest.

V modernej histérii Slovenska podporovali o¢a-
kavania, Ze verejnost ma byt informovana a zapa-
jana do rozhodovania a spoluprace, aj existujlce
medzindrodné zavazky, napriklad Aarhusky do-
hovor#, ale i novovytvorena narodna legislativa®.
Kli€ovym legislativnym milnikom sa u nas stalo
prijatie zdkona o slobodnom pristupe k informa-
ciam, tzv. infozakona?, ktory posilnil poziciu ob-
Cianskej spolo¢nosti v role aktivneho hraca, ktory
ma pravo klast otazky a ziskavat informacie. Hoci
odvtedy zakon Celil mnoZstvu snah o jeho zmenu
Ci devalvaciu, vZdy sa im aj vdaka aktivitam mi-
movladneho sektora podarilo odolat.

20. SUSKA, P. Osobna komunikdcia. Oktéber 2020.
21. Aarhus Convention. 1998.

22, Ministerstvo Zivotného prostredia Slovenskej republiky.
Aarhusky dohovor. n.d.

23. Zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaci-
4m a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor-
Sich predpisov.
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»-Nejde o jednoznacne
ohranicene, definovane
milhiky Ci etapy, ale o Casove
useky, ktore sa prelinaju.
Participacia nie je v tomto
zmysle nikdy ukoncena,
uskutoCnena, naplnena. Ide
o nikdy nekonciaci proces
prehlbovania, chapania

a naplnania jej vyznamu.
Milhiky su len kuskami
skladacky.“22

43 Pavel Suska, Geograficky Ustav SAV2°



Niektori z autorov publikacie Bratislava/nahlas -
zlava Mikulas Huba, Peter Kresanek, Fedor Gal
Autor: Zora Pauliniova
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Pre rozvoj kultury participativheho planovania
na Slovensku bolo dblezité aj prepojenie so za-
hrani¢im - sietovanie, vzdelavanie a priklady dob-
rej praxe. Ochrancovia prirody, zeleni disidenti
ainé réznorodé skupiny, zdruzené okolo pripravy
publikacie Bratislava/nahlas koncom 80. rokov,
spolupracovali s kolegami/kolegyfiami v Cesku
(CSOP, hnutie Brontosaurus, CSAV, Charta 77).
Nadace Partnerstvi z Brna napriklad na Sloven-
sko priniesla metodiku tvorby verejnych priesto-
rov so zapojenim verejnosti, tzv. placemakingu,
ktoru vytvorila newyorska organizacia Project
for Public Spaces. Organizacia PDCS v Bratisla-
ve zaCala od roku 2001 vydavat prvé publikacie
o obcianskej participacii a vtomto obdobi zor-
ganizovala viaceré seminare a tréningy na tuto
tému pre predstavitelov mimovladneho sektora
i samosprav.

Hoci sa na cestu k participacii méZzeme pozerat
ako na proces, nejde o jednoznac¢ne ohrani¢ené
a definované etapy, ale o obdobia, ktoré sa na-
vzajom prelinaju. Z takéhoto uhla pohladu sme sa
pozreli na to, ako sa participacia a participativne
planovanie u nas vyvijali.

Od Bratislavy/nahlas
k NeZnej revollicii

Aktivity ochranarov a ochranarok v 80. rokoch
a vydanie publikacie Bratislava/nahlas v roku
1987 priniesli (okrem mnozZstva ddlezitych do-
padov) aj prvé pohlady na potrebu participacie.
Prakticky sa ukazalo, Ze skupina (udi dokaze
z hladiska rozvoja mesta zasadne a expertne
nielen kriticky pomenovat situaciu, formulovat
pripomienky, ale aj navrhnut a poZadovat riese-
nia. Ukazalo sa vSak tieZ, Ze veci nestaci len po-
menovat, verejnost by mala mat podiel na moci,
inak sa situdacia v rozhodovani nezmeni. Iniciativa
Bratislava/nahlas vyznamne prispela ku kritike
socialistického rezimu a o niekolko rokov neskoér
na nu symbolicky nadviazala aktivisticka iniciativa
Bratislava/otvorene.

Mestsky aktivizmus: boj proti kauzam
na prelome milénia a po nom

V 90. rokoch sa nenaplnili o€akavania vychadza-
juce z predstavy, Ze ked sa zmeni politicky rezim,
zmeni sa automaticky spdsob rozhodovania. Cast
[udi verila v demokratizaciu spolo¢nosti vrata-
ne presadzovania principov dobrého vladnutia,
a teda aj participacie; ¢ast zdielala presvedce-
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nie, Ze demokracia je sice délezita, ale mechaniz-
mom, ktory prispeje k jej rozvoju, je najma volna
trhova ekonomika. V tejto perspektive boli kon-
cepty hovoriace o participacii vnimané podozrie-
vavo. V tomto obdobi sa Bratislava rozvijala vel-
mi dynamicky a zaroven ¢asto netransparentne.
Netransparentnost spravovania mesta bez uc¢asti
verejnosti na rozhodovani vyvrcholila pred prelo-
mom milénia viacerymi kauzami?* - predajmi ve-
rejného majetku, buranim industrialnych €iinych
pamiatok, vyrubmi zelene. Aj na tychto zmenach
sa zaCalo ukazovat, Ze trh nie je schopny vyrieSit
vSetko a je nutné rozvijat iné, citlivejSie rozhodo-
vacie nastroje. Hoci pocas tohto obdobia docha-
dzalo k vyraznej konfrontacii medzi samospravou
a obcianskymi iniciativami, priCom verejnost ne-
mala moznost podielat sa na rozhodovani, para-
doxne prvym velkym participativnym procesom
na péde mesta bola tvorba PHSR aj so zapojenim
SirSej verejnosti v roku 2010.

Nové tvare
aktivizmu

Aktivisti, ktori vnimali potrebu zmeny, prinasali
poZiadavky na vysSiu kvalitu mestského rozvoja,
ochranu pamiatok, nové rieSenia dopravy, ale aj
na iny spésob rozhodovania a zapajania verej-
nosti. Zname bratislavské kauzy, napriklad predaj
a zburanie PKO Ci ni¢enie industridlnej architek-
tury, viedli k tomu, Ze si niektori ochranari/ochra-
narky zacali uvedomovat limity svojho pristupu
a zacali sa orientovat na presadzovanie svojich
cielov v politickom Zivote, najma na Urovni miest-
nej samospravy. Na rozhrani medzi angaZovanos-
tou v meste a angazovanostou nad ramec rozvoja
Bratislavy sa ako aktér etabloval aj Slovensky
ochranarsky snem (nezdvislé zdruZenie osob-
nosti s environmentalnym zameranim), aktivne
prispievajuci k Sireniu informacii a podporujuci
obciansku participaciu.

VIna nespokojnosti s rozvojom mesta inSpirovala
dalSie iniciativy ¢inné hlavne po roku 2008 a v na-
sledujucej dekade. Aktivistické skupiny ziskali aj
niektoré miestne vitazstva - podarilo sa im pri-
spiet k zdchrane parcika na Belopotockého ulici
&itrhu na Zilinskej. Vytrvalo presadzovali zéklad-
né Urovne participacie informovanim verejnosti
Ci tlakom na uplatrfiovanie principov zakonnosti,
napriklad pri ochrane zelene na vyrubovych ko-
naniach.

24. HANUS, M., MAJCHRAK, J. P4d Andreja D. In TyZdeii. 2011.
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Aktivity angaZovanych aktivistov a profesionalov/
profesionalok priniesli nové pristupy, v ktorych
sa podarilo presadit viaceré pozitivnhe zmeny.
Napriklad zdruZenie Punkt, projekt Mestské za-
sahy, iniciativa Lepsia doprava ¢&i zdruZenie Cier-
ne diery ponukali svoj pohlad na to, ako oZivovat
verejny priestor a rozvijat komunity, ako chranit
industrialne dedi¢stvo Ci ako presadzovat udrza-
telné dopravné stratégie. V oblasti placemakingu
viedli snahy iniciativy Namestie pre (udi k prvému
velkému participativnemu procesu v tejto oblasti
(2012) a k zachrane Kamenného namestia pred
predajom. Clenovia/&lenky niektorych iniciativ
a platforiem sa neskor presadili v komunalnej
politike - bud na udrovni mestskych ¢asti, alebo
na Urovni Bratislavy.

Zakotvovanie participacie
v bratislavskej samosprave

Cim viac sa participacia na prelome 20. a 21.
storocia stavala v mnohych krajinach sucastou
beZného fungovania, tym viac sa aj v bratislav-
skej samosprave presadzovali kroky, ktoré ju
pomahali rozvijat systémovo a budovat kapa-
city (personalne aj kompetencéné), aby sa sku-
to¢ne mohla rozvijat. Medzi prvymi z viacerych
uspesnych prikladov bol participativny proces
pred vyhlasenim sttaZe na Safarikovo ndmestie
so zapojenim verejnosti, ktory pripravilo a viedlo
zdruZenie PDCS ¢i participativna tvorba Koncep-
cie rozvoja Mestskych lesov. Dalej islo napriklad
o metodické a legislativne zakotvenie participa-
cie na Grovni mesta iniciované Utvarom hlavnej
architektky?® a vznik prvych pozicii, Specificky
zviazanych s participaciou v MC Bratislava-Nové
Mesto. DoleZity metodicky a obsahovy stimul pri-
niesol pre Bratislavu, ale aj pre Slovensko, pilotny
Narodny projekt Podpora partnerstva a dialégu
v oblasti participativnej tvorby verejnych politik
(NP PARTI), ktory viedol Urad splnomocnenca
vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti. Vy-
znamnym milnikom bolo v roku 2020 vytvorenie
Kancelarie participativneho planovania na Metro-
politnom inStitute Bratislavy nielen pre alokaciu
finan¢nych a odbornych kapacit, ale aj systémo-
vym napojenim na procesy tvorby politik mesta.
Popisali sme vychodiska, ktoré nam umoznuju
porozumiet participacii ako jednému z principov

25. Pravidla participacie verejnosti pri priprave strategickych
a koncepénych dokumentov rozvoja mesta a na tizemno-pla-
novacich procesoch hlavného mesta SR Bratislavy. 2016
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fungovania verejnej spravy. Ked sa pozrieme s od-

témach a verejnych politikach, ale je tu a prinieslo
mnoZstvo vysledkov. Dnes fungujeme v legisla-
tivnom, institucionalnom prostredi, ktoré nam
umoZnuje verejnost zapdjat a participacia sa
postupne presadzuje ako sucast kultliry nasej

hovorime teraz o situaciach, ktoré idd nad ramec
toho, ¢o ako povinnost pri zapajani definuje nasa
legislativa.

Mnohi predstavitelia/predstavitelky samosprav
osvojili presvedcenie, Ze zapdjanie ludi je dolezité
a prinosné aj napriek tomu, Ze spomaluje a stazu-
je niektoré procesy prijimania rozhodnuti. Ludia
zo samospravy zacinaju vnimat verejnost nielen
ako ludi, ktorych potrebam je nutné venovat po-
zornost, ale aj ako partnerov/partnerky v dialégu;
nielen ako tych, o ktorych sa treba postarat, ale
aj ako ludi, ktori maju svoje sklsenosti, expertizu
a potencial a stavaju sa teda relevantnymi spolu-
pracovnikmi pri rozvoji mesta.

Aké vyzvy nas Cakaju? Ak na participaciu nazera-
me z pohladu projektového manaZmentu, usku-
tocnit participativne procesy nemusi byt zdan-
livo naro¢né. KomplikovanejsSie vS§ak moze byt
zamerat sa aj na menej zrozumitelné, ale dolezité
aspekty participacie. Ako sme otvoreni verejnosti,
na kolko sa ludia naozaj mézu podielat na rozho-
dovani ? Do akej miery vnimame [udi v nasej dis-
kusii férovo a partnersky? Ako pracujeme s nevi-
ditelnymi skupinami, ktoré je niekedy tazké objavit,
oslovit a zapojit do participativnych procesov?

Verejnost mozu niektori experti/expertky vnimat
ako tu, ktora primarne poméZe nase verejné po-
litiky skvalitnit. Hoci nas to pri tvorbe verejnych
politik prirodzene taha k takymto jasnym, zacie-
lenym vystupom, najdime si priestor, kde sa bu-
deme venovat aj menej priamociarym vystupom
- napriklad posilneniu a rozvijaniu potencialu
komunity a ob¢ianskej spolo¢nosti ako takej.
Skusenost s dobrym participativnym procesom
moze takému posilneniu poméct. Pocit zo spo-
lo¢nej komunity a mesta budu mat obyvatelia/
obyvatelky zasadne iny, ak sa budi méct zapojit
do rozvoja mesta aj oni, nielen experti Ci elity.

UVOD DO TE

Autor: Marek Jancuch
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A. LUDIA BRATISLAVY

Koho oslovit do projektov participativne-
ho planovania? Aby sme pri participativ-
nom planovani splostene nemierili na ludai,
ktori sa procesov zvacsa uz zucastnuju,
musime pochopit roznorodost Zzivotnej,
socialne] a ekonomickej situacie, ako aj
typologiu organizovania verejnosti. Ide
hlavne o clenov mensich Ci vacsich vplyv-
nejsich zdruzeni a organizacii, ktore su

S projektom zvacsa uz oboznameni, su Nnim
zasiahnuti, pripadne maju priamy zaujem
0 ovplyvnenie veci.

Stereotypom participacie je, ze bez Spe-
cialneho Usilia oslovif reprezentativne
skupiny ludi sa k projektu zvacsa pridu
vyjadrif — ako sa v profesionalnom zarso-
ne hovori — nespokojne 2 % obyvatelov
alebo priamo angazovani, zatial'Co zvy-
Sok sa k projektom velmi nevyjadruje. Ak
by sme mali z nasej praxe popisat beznych
ucCastnikov procesov, su to zvacsa angazo-
vani dominantni jedinci, vacsinou muzi
56
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a/alebo ludia v starsom veku, s vyssim
ekonomickym a socidlnym kapitalom. Dal-
si fakt je, ze do procesov sa ludia menegj
zapajaju pre pozitivne motivacie. Situaciu
tiez zneprehladnuju i Casto polarizovane
debaty na socialnych siefach, ¢im vznika
dojem, ze prave toto je nastroj moderneho
participativneho planovania.

V nasledujucej vyskumnej kapitole pribli-
zime verejnost Bratislavy na zaklade ram-
covych kategdrii, ktoré najviac definuju
rozdielne potreby rozlicnych skupin
v meste. Nazeranie cez vacsie socio-eko-
nomicke charakteristiky verejnosti nam
pomdze v dalSich krokoch definovat re-
prezentativne cielové skupiny a zhrnut ich
priestorove potreby, Co su oblasti, s ktory-
mi v participativnych procesoch pracu-
jeme. Tato cast mdze byt zaujimava nielen
pre Specialistov/Specialistky na partici-
pativne procesy, ale aj pre strategdie, proo-
nozy, data Ci pre samotnu komunikaciu.
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Socialnu selektivitu povazuju via-
ceri autori za jednu z pricin krizy
demokracie (napr. Merkel, 201329).
Plichtova so Sestédkovou upozor-
nuju na zistenie Youngovej, ktora
uvadza 5 situacii, ked mézeme
hovorit o znevyhodneni, respek-
tive utlaku voci nejakej socialnej
skupine:

- akvysledky ich prace prinasa-
juviac prospechu inym, nezim
samym (vykoristovnie), ak su
vyluceni z ucasti na doélezitych
spolocenskych aktivitach, ¢o
sa v nasej spolo¢nosti zvacsa
vztahuje na trh prace (margi-
nalizacia),

- ak disponuju len malou auto-
némiou a mocou nad vlastnymi
Zivotmi, su podriadeni autorite
inych (bezmocnost),

- ak maju len malo alebo Ziadne

moznosti, ako vyjadrit svoje
vlastné skusenosti a perspek-
tivu, ktoré su pre vacsinovu
spoloénost neviditelné (kul-
tarny imperializmus),

- aksu prislusnici danych skupin
vystaveni nasiliu a obtazova-
niu, ktoré je motivované nena-
vistou, strachom alebo pred-
sudkami voci tejto skupine.?”

Participativny proces méze pri ne-
spravnom nasmerovani na cielovu
skupinu prehibit vylu&enie a splos-
tenie demokratického postupu.
Preto sa snazime tejto situacii pre-
dist tym, Ze si pred kazdym pro-
jektom kladieme zakladné otazky:
Kto presne su cielové skupiny pro-
jektu? Koho projekt ovplyvriuje?
Do akej miery sa m6Zu osloveni
vyjadrit a ovplyvnit tak projekt?
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Na nasledujucich stranach rozo-
berame realitu obyvatelov/obyva-
teliek s ohladom na okres ¢i mest-
sku c¢ast, kde byvaju. Mapa Brati-
slavy a jej rozdelenie na 5 okresov
a 17 mestskych nam pomoéze zo-
rientovat sa (obr. 1).

26. MERKEL, W. Is there a crisis of democra-
cy? 2013. Podla: PLICHTOVA, J., SESTA-
KOVA, A. Slovnik zakladnych pojmov par-
ticipacie obcanov a verejnosti v kontexte
demokracie. 2018, s. 113.

27. YOUNG, I. M. Polity and group diffe-
rence.1995. In BEINER, R. (ed.). Theorizing
citizenship. 1995. Podla: PLICHTOVA, J.,
SESTAKOVA, A. Slovnik zdkladnych pojmov
participacie obcanov a verejnosti v kontex-
te demokracie. 2018, s.113.
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Obr. 1:
Okresy (Bratislava I-V)
a mestskeé Casti Bratislavy
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A. LUDIA BRATISLAVY

V nasledujucej kapitole predstavime
verejnost Bratislavy v roznych kategodriach
cez seriu pribehov zalozenych na datach.
Takto sa snazime lepsie definovat sposob
nazerania na ludi, pochopit ich Zzivotné
situacie a potreby z nich vyplyvajuce.
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A. LUDIA BRATISLAVY

Po rokoch stadnacie sa pocet obyvatelov
Bratislavy zvysuje, a to najma vdaka
prilivu ludi z inych Casti Slovenska

1 z dalsich krajin. Tento trend vsak
nezabrani starnutiu mesta a zvyseniu
poctu starsich zien, ktore su osobitne

ohrozeneé chudobou.

Pavel §u§ka, Milota Sidorova, Nina Fabsikova, Karol Piekarski,

Waldek Wegrzyn, Zuzana Zurkinova
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Ludia Bratislavy - ¢o nam hovoria data?

Al11

Obyvatelia/obyvatelky

1996 2000

-1516
-1848 2003

2005 2010

+2270
2009

2015 I ‘

1998

Bratislava a jej metropolitny region
zaujimaju na Slovensku Specific-
ké postavenie z hladiska dynamiky
demografickych procesov. Od po-
Ciatku spolocenskej transformacie
v roku 1989 aZ do polovice nultych
rokov pretrvavalo obdobie popu-
lacnej straty v doésledku kombi-
nacie prirodzeného a migraéného
ubytku. Od tohto obdobia sa obe
zakladné hrubé miery rastu na slo-
venské pomery vyznamne zvysu-
ju. Po rokoch stagnacie sa pocet
obyvatelov Bratislavy zvysuje,
a to najma vdaka prilivu ludi
z inych ¢asti Slovenska a inych
krajin (obr. 2).

Tymto je Bratislava vynimkou aj
medzi dalSimi velkymi slovensky-
mi mestami.

Mesto a jeho predmestia maju v su-
Casnosti najvyssi celkovy prirastok
obyvatelstva a najpomalsie rastuci
priemerny vek obyvatelstva®. Spo-
sobuje to fakt, Ze sa do Bratislavy
stahuje velké mnozZstvo novych
obyvatelov v reprodukénom veku
a tieZ sa tu realizuju v minulosti
odkladané porody. Miera celkovej
plodnosti v Bratislave zaciatkom
90. rokov klesla na velmi nizku uro-
ven, a to 1,5 dietata na Zenu, pri-
¢om na prelome storoci boli tieto
hodnoty este nizsie pod Uroviiou
1,0. Dnes plodnost dosahuje uro-
ven 1,7. Aj ked v tomto ohlade Bra-
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+4 862

2015 2019

+3254

Obr. 2:
Celkovy prirastok obyvatelstva
Zdroj dat: Statisticky Grad SR

tislava vykazuje najlepSie ¢isla spo-
medzi vac¢sich slovenskych miest,
tieto poc¢ty nemozno povazovat
za pozitivne z hladiska prirodzenej
reprodukcie. Stabilna populacia sa
neudrZi, pokial nedéjde k prichodu
novych obyvatelov zo Slovenska
i zahranicia a k zvySenému prirast-
ku na urovni 2,1 dietata na Zenu®.

28. SVEDA, M., SUSKA, P. Suburbanizicia :
Ako sa meni zdzemie Bratislavy?. 2019.

29. BLEHA, B., MAJO, J., SPROCHA, B. Demo-
graficky obraz Bratislavy. 2013. In BUCEK, J.,
KOREC, P. (ed.) Moderna humdanna geografia
mesta Bratislava : priestorové Struktury,
siete a procesy. 2013.
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Obr. 3:

Populacna prognéza (v %) pre bra-
tislavsky metropolitny regién

a Slovensku republiku / Zdroj dat:
Eurostat

Podla vysledkov strednodobych
demografickych predpovedi® by
sa vSak pocet obyvatelov mal na-
dalej zvySovat a niekolko Casti
Bratislavy i bratislavského zaze-
mia budu z hladiska populacnej
dynamiky najuspesnejsie na Slo-
vensku. Vyrazne k tomu prispe-
je prilev obyvatelstva zo zvysku
krajiny i zo zahranicia. Rastie tiez
vyznam medzinarodnej migracie -
fenoménu, ktorého monitorovanie
a dopady predstavuju samostat-
nu problematiku (pozri A.1.3 Cu-
dzinci/cudzinky).

Rozdiel v populaénej dynamike
medzi metropolitnym regiénom
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Obr. 4:
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2040 2050
@ Praha +35,6 %

@ Budapest +28,6 %

o Berlin +14,3%

\

o Bratislava +6,4 %

Popula¢na progndéza pre vybrané
metropolitné regiony v krajinach
strednej Eurdpy **/ Zdroj dat: Eurostat

Bratislavy a zvySkom krajiny sa
v najbliZSich rokoch pravdepo-
dobne prehibi, pretoze hlavné
mesto demograficky vysdva
ostatné lizemie, hlavne regiony

(obr. 3).

Podobne ako iné mesta a metro-
poly vyspelého sveta, aj Bratislava
predstavuje priestor koncentracie
intelektualneho, socialneho, eko-
nomického a kultirneho kapitalu
a bohatstva s tym spojenym, ktoré
dalej pritahuje obyvatelov z inych
Casti krajiny. Aj ked rasttce popu-
la¢né trendy su pre hlavné mesta
strednej Eurdpy pozitivne (obr. 4),
musime mat na pamaéti, Ze aj tu sa
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v budtcnosti zvySi populacia star-
Sich [udi a zniZi sa poc€et ludi v pro-
duktivhom veku. Okrem Varsavy,
Bratislava bude populacne rast
pomalsie nez iné hlavné mesta
v strednej Eurépe (obr. 5).

30. BLEHA, B., SPROCHA, B., VANO, B. Stu-
dia demografického potencialu hlavného
mesta SR Bratislavy do roku 2050 [2018].

31. Poznamka: Vybrali sme regiény, ktoré
zdielaju minulost socialistického rezimu
a st si blizke dal$im vyvojom.
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Kolko ludi skutocne
Zije v Bratislave?

Demograficka Statistika sa odvija od vysledkov
jednotlivych sc¢itani obyvatelov realizovanych raz
za 10 rokov. Udaje zo séitania vdanom roku sa
aktualizuju bilancovanim na zaklade narodeni,
umrti, pristahovani a vystahovani zachytenymi
vSeobecnou evidenciou. Ide teda o kombina-
ciu dat z réznych zdrojov s réznou presnostou.
Na jednej strane tu vystupuju chyby, ako napr.
neuplnost s€itania v roku 2011, na strane druhej
nedostatocna deregistracia v registri obyvatelov
(najma vystahovanych do zahranicia, iumrti vo vy-
sokom veku), nenahlasenim udajov ¢i ludskym
faktorom pri chybnom zapise. Tato skuto¢nost
vedie k moznému nesuladu vyslednych hodnét
na konci obdobia a vysledkami nového sc¢itania
(obr. 5).

1996 2000 2005

452253
o—
.\.\
(]
@ 447830

° e
\.\.\.—._././.

428 608

obyvatelov

scitanie

obyvatelstva

v 2001

Obr. 5:

Populdcia Bratislavy 1996-2019
Zdroj dat: Statisticky trad SR,
Ministerstvo vnutra SR,

Institut financnej politiky
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2010 2015

432060
/.

411 842 obyvatelov
scitanie obyvatelstva v 2011
- neboli zapocitani vSetci (udia

2019

® 557264
odhad redlneho
poctu obyvatelov
vratane ludi bez
trvalého pobytu

©® 491627
obyvatelov
podla Registra
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® 435295
./ obyvatelov
podla
Statistického
dradu SR



Podielu trvalo byvajuceho
obyvatelstva nad 65 rokov
B viacnez43%
B 35-43%
W 27-35%
18,5-27%
Bratislavsky priemer: 18,5 %
10-18,5%
2-10%

menej nez 2%

Obr. 6:
Odhad podielu trvalo byvajuceho
obyvatelstva nad 65 rokov podla
Stvorcov® / Zdroj dat: MV SR,
Spracoval: Magistrat hlavného mesta
SR Bratislavy

Starniica Bratislava

Bratislava patri na Slovensku k ob-
lastiam s vy$Sim zastipenim se-
niorov. Ich zastlpenie je vyznamné
najma v Casti Staré Mesto a v dru-
hom bratislavskom okrese, kde
tvoria takmer péatinu z celkového
poctu obyvatelov (obr. 6). Pri sle-
dovani aspektu staroby vS§ak mu-
sime brat do Gvahy i faktor pohla-
via, nakolko Zeny preZivaju muzov
v priemere o 4,5 rokov?? a tvoria
vyznamnu ¢ast seniorov.

Napriek migracii a pozitivnejSim
trendom porodnosti, Bratisla-
va jasne starne. Tento negativny

LUDIA BRATISLAVY

demograficky trend sa bude po-
stupne prehlbovat. Ocakava sa,
Ze podiel obyvatelov starsich ako
65 rokov v roku 2050 vzrastie zo su-
Casnych 18,5 % na 30 % (obr. 7).
V piatom bratislavskom okrese d6j-
de k eSte vyraznejSiemu starnutiu
- vo veku nad 65 rokov bude viac
ako tretina populdcie. Meniace sa
proporcie medzi populdciou v pro-
duktivnom veku a seniorskou po-
pulaciou si vynutia zmeny v mno-
hych aspektoch fungovania mesta,
od lekarskej starostlivosti po verej-
nud dopravu. Téma aktivneho starnu-
tia, tvorby ekonomiky, ktora zahfiia
starSich [udi a starostlivost, bude
v tomto ohlade témou budicnos-
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ti. Ak sa trendy nezmenia, vyrazny
bude aj ekonomicky tlak, pretoze
eSte mensia skupina v produktiv-
nom veku bude musiet podporo-
vat, resp. vyvazit vacsiu skupinu
dbéchodcov.

Podobny trend bude moZné pozo-
rovat na celom Slovensku a tiez
v inych krajinach v tejto ¢asti Eu-
ropy (obr. 8).

32. United Nations. Department of Economic
and Social Affairs. Population Dynamics, Life
Expectancy. 2019.

33. Poznamka: Kazdy z bodov vypoveda
o tizemi velkosti (Stvorca) 250 m x 250 m.

Obr.7:

Populac¢na progndza
vybranych vekovych
skupin pre obdobie
2019-2050 / Zdroj
dat: Statisticky trad
SR, Infostat: Studia
demografického
potencialu hlavného
mesta Slovenskej
republiky Bratislavy do
roku 2050
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2016 2020 2030 2040 2050
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® Budapest 2,73
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Obr. 8:

Pomer ekonomickej zavislosti pre
metropolitné regiény - pocet ludi

v produktivnom veku (15-64 rokov)
na jedného ¢loveka v déchodkovom
veku / Zdroj dat: Eurostat
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Starsie Zeny maju staze-
né Zivotné podmienky
v porovnani s ostatnymi

Aj ked o vSetkych [udoch starSich
ako 65 rokov hovorime ako o se-
nioroch, tato skupina ludi nie je
homogénna. VS§eobecny milnik
predstavuje vek 75 rokov, ked sa
vacsine ludi zhorsi zdravie a zaci-
naju byt odkazani na pomoc pri
zabezpecovani zakladnych Zivot-
nych potrieb. Tiez aspekt pohlavia
robi zdsadny rozdiel. Zeny sa zvy-
Cajne dozivaju o 4,5 roka viac ako
muZi. V starSom veku teda Zeny
ziskavaju poc¢etnu prevahu. Bra-
tislav€anky v kategérii 65+ pred-
stavuju priblizne 60 %, v kategé-
rii 85+ dokonca az 70 % seniorov
(obr. 9). Vysledkom je, Ze ak ho-
vorime o velmi starych senioroch
v meste, hovorime vacésinou o Ze-
nach.3

V roku 2019 v Bratislave bolo 5 674
Zien vo veku nad 85 rokov. V ro-
koch 1996 - 2019 sa podiel Zen-
skej populacie vo veku 85+ viac
ako zdvojnasobil (z 0,56 % na
1,30 %) a predpoklada sa, Ze
do roku 2050 vzrastie aZ na takmer
6 % (obr. 10).
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mestska cast podiel Zien zmenav ¢ase
vo veku 65+ (1996-2019)
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Obr. 9:
Zastupenie Zien vo veku 65+
Zdroj dat: Statisticky tGrad SR

V kombinacii so skuto¢nostou, Ze
vacsina Zien pocas Zivota dosahu-
je niZSie prijmy a nie st adekvatne
zabezpecené, napriklad zo zdro-
jov vlastnych rodin, mdéZeme pove-
dat, Ze ide o skupinu obyvatelstva
ohrozenu nielen zhorsujicim sa
zdravim, ale aj chudobou. V celom
Bratislavskom kraji maju [udia nad
65 rokov pribliZne o 17 % nizSie
disponibilné prijmy v porovnani
s ludmi v produktivnom vekuss,
Rozdiel medzi muzmi a Zenami je
eSte vyraznejsi. MuZi nad 65 rokov
maju celkové prijmy o priblizne
12 % nizSie ako [udia v produk-
tivnom veku, prijmy Zien su nizSie
o pribliZne 20 %. Rozdiel medzi
pohlaviami sa s rasticim vekom
dalej prehlbuje, pricom prijmy
Zien nad 85 rokov su najmensie
v porovnani so vSetkymi vekovy-
mi skupinami - priblizne o 30 %
menej ako je priemer populacie
v produktivhom veku.

34. Poznamka: V polovici 90. rokov bol
podiel najstarSich Zien v niektorych
mestskych ¢astiach viac ako 80 % oproti
muZom. Pre Bratislavu ich podiel od roku
1996 klesol zo 73 na 69 %. Hoci je trend po-
zitivnejsi, teda muzi sa doZivaju postupne
vyssieho veku, priemerna dizka Zivota sa
postiva aj u Zien.

35. VLACUHA, R., KOVACOVA, Y. EU SILC
2018: Indikatory chudoby a socidlneho
vylicenia. 2019.
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Obr. 10:
Zastupenie zien vo veku 85+
Zdroj dat: Statisticky Grad SR
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V tejto Casti sme ukazali, preco je dolezité
sustredit sa na reprezentaciu starsich
ludi, najma Zzien a na to, kde ich hladat.
Ludia, ktori navrhuju participativne
procesy, by si mali premyslief vhodné
sposoby zapojenia tychto skupin. V praxi
to znamena mnozstvo zaverov, napriklad
neorganizovat stretnutia neskoro vecer,
nakolko starsi ludia su viac aktivni pocas
dna, dalej volitf miesto stretnutia, ktoré je
lahko a bezpecne dostupne (1 MHD), a tiez
sa nespoliehat iba na online metddy,
kedZze tato éeneracia zvycCajne aktivne
nepracuje v online prostredi, alelbo nema

K nemu pristup.
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Gravitacia Bratislavy vyrazne presahuje
vzfah centra mesta a jeho okrajovych
mestskych Casti. V skutoCnosti do mesta
za pracou, obchodom, vzdelanim, kultdrou
Ci za inymi sluzbami denne dochadza
obrovske mnozstvo ludi zo vzdialenosti
daleko presahujucimi jeho administrativne
hranice. Denni dochadzajuci predstavuiju
vyznamnu zlozku [udi mesta, ktori
stimuluju ekonomiku a zaroven maju
vlastne potreby na vyuzivanie mestskych
zdrojov, infrastruktury a sluzieb.

Martin Sveda, Milota Sidorova,
Nina FabSikova, Eduard Donauer, Karol Piekarski,
Waldek Wegrzyn, Zuzana Zurkinova
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A.1.2 Denni navstevnici/navstevnicky

® 261 448 kariet
sa pohybuje medzi
mestskymi Castami

Bratislava je centrom nielen vlast-
nych predmesti, ale v skuto¢nosti
jej gravitacia (teda nesporna pri-
taZlivost v zmysle pohybu) pre-
sahuje hranice administrativne-
ho kraja a republiky. Do mesta
za pracou, vzdelanim a za ponu-
kou sluzieb denne cestuje viac
ako 154 000 [udi®® a v pripade, ak
zapocitame pohyb i z pohranic-
nych obci, je to dokonca 200 000
dennych migrantov?”. Nasledu-
juce obrazky ukazuju denny pulz
mesta a je vidiet, Ze (udia Brati-

® 138 557 kariet
prichadza denne
z Bratislavského
a Trnavského kraja

® 78 724 kariet
prichadza denne
zinych Casti
Slovenska

a pohranicia

207 620 kariet
zostava v jednej
mestskej Casti

slavy nie su len obyvatelia mes-
ta, ale aj jeho navstevnici, ktori
tvoria mimoriadne pocetnu sku-
pinu [udi (obr. 11). Skoro tretina
SIM kariet pritomnych v Bratisla-
ve pocas diia prichddza z mimo
mesta. VyuZivaju infrastrukturu,
zdroje a sluZby mesta, na oplatku
prispievaju k ekonomickému roz-
voju a diverzite mesta.
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67 908 kariet
odchadza denne
z Bratislavy

Obr. 11:

Mobilita SIM kariet

Zdroj dat: Slovak Telekom,
Orange Slovensko
(Market Locator)

36. Slovak Telekom, Orange Slovensko.
Market Locator. Analyza lokalizaénych dat
mobilnych operatorov v Bratislavskom

a Trnavskom Kkraji pre potreby Bratislavskej
integrovanej dopravy. [2018].

37. Poznamka: Pocet SIM kariet nemoZno
spolahlivo stotoZnit s po¢tom osdb, takze
&islo predstavuje odhad. Specialne deti, ale
aj starsi ludia nemaji mobilny telefén a za-
roveii niektori ludia vlastnia dva telefény,

a teda sa k nim viaZu dve SIM karty.
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Obr. 12:

Odkial prichadzaju denni mig-
ranti do Bratislavy? Na mape

je oznacenych top 14 miest nad
2 300 dennych migrantov.

Zdroj dat: Slovak Telekom, Oran-
ge Slovensko (Market Locator)

Vidime, Ze Bratislava je silnym
magnetom pre [udi nielen z kraja,
ale i zmiest a obci presahujlcich
jeho hranice. 138 557 SIM kariet
denne prichadzaju do Bratislavy
z Bratislavského a Trnavského
kraja, 57 953 z nich pochadza zo
14 miest (obr. 12). Na slovenskom
uzemi mdéZeme teda badat hranice
funk&ného metropolitného regié-
nu. Data sme ziskali z monitorova-
nia SIM kariet, ktoré sa pohybovali
na Uzemi mesta pocas dna.

LUDIA BRATISLAVY

Kde v meste sa zdruzuju
denni dochadzajtici?

Denni migranti sa sustreduju v ob-
lastiach, ktoré su charakteristické
vysokou koncentraciou pracov-
nych prilezitosti, vzdelania, kultu-
ry, obchodu ainych sluzieb. Z mapy
(obr. 13) vidime, Ze ide predovset-
kym o centrdlne oblasti mesta (Sta-
ré Mesto, zény administrativnych
budov - rozhranie Starého Mesta
a Ruzinova, $pecificky Nivy a oko-
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lie, Patrénka Ci okolie ndkupného
centra Avion).

A.

@ Trnava _ 11602
® Pezinok - 6776
® Stupava - 4600
@ Piestany - 4496

® Senec - 3950

® Svaty Jur - 3122

@ Ivanka pri Dunaji - 2853
Dunajskéa Luzna - 2820

® Dunajska Streda - 2647

@ Bernolakovo - 2575

@ Most pri Bratislave - 2536

@ Samorin . 2491

@ Malacky | PE)

@) Galanta . 2370

80 604 z inych miest

Denni dochadzajuci zvycajne mesto vyuzi-
vaju o najefektivnej$ie v zmysle napifiania
svojich povinnosti a cielov. Po ich naplne-
ni sa zvycajne presuvaju domov. Poznanie
ich mobility a destinacii v meste je preto
zasadné. Participativne nastroje ¢i akti-
vity mézZeme realizovat v miestach, kde
sa nachadzaju, napr. na hlavnej zelezni¢nej
¢i autobusovej stanici, pripadne v zénach,
kde pracuju a zdrziavaju sa na ceste

73

Pocet ,,dennych”
SIM kariet
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8000~13400
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1500-3500
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Obr. 13:

Pocet ,dennych” SIM kariet
podla Stvorcov / Zdroj dat: Slo-
vak Telekom, Orange Slovensko
(Market Locator)

do/z mesta (administrativne komplexy ¢i
nakupné centra na okrajoch mesta). Pred-
pokladajme vsak, Ze nebudu mat vela ¢asu
ani zaujem, preto by aktivity mali byt na-
vrhnuté s ohlfadom na efektivnu, jednoduchu
komunikaciu, pripadne spatnu vazbu.

Online metddy participacie s presnym
cielenim by pre tuto skupinu mohli byt
pomerne vhodnym nastrojom.
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Cudzinci/cudzinky predstavuiju

az 8 Y% populacie Bratislavy a tvoria
nezanedbatelnu zlozku populacie, ktorej
vyznam bude do buducnosti rast.
Typickym cudzincom v meste je muz
v ekonomicky produktivnom veku.
Naopak, medzi cudzincami je nizky
pocet deti a starsich ludi. Najviac
cudzincov/cudziniek sa koncentruje
v kozmopolitickom Starom Meste,
ale tvoria aj klastre v priemyselnych
arealoch na okrajoch Bratislavy.

Elena Gallova Kriglerova, Milota Sidorova, Nina Fabsikova,
Karol Piekarski, Waldek \Wegrzyn, Zuzana Zurkinova
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A.1.3 Cudzinci/cudzinky

10 najcéastejsich krajin pévodu cudzincov z EU

10 najcastejSich krajin pévodu cudzincov z tretich krajin

1 Ceska republika _ 1805 1 Ukrajina
2 Nemecko _ 1624 2 Srbsko
3 Taliansko _ 1191 3 Rusko
4 Rakusko _ 1149 4 Vietnam
5 Polsko I 5 Cina

6 Spojené kralovstvo _ 1107
7 Madarsko _ 804

8 Spanielsko - 647

9 Francuzsko - 612

10 Grécko - 566

Pocet cudzincov/cudziniek v Bra-
tislave najma v poslednych rokoch
vyrazne narasta. Podobne ako
v inych hlavnych mestach, cudzin-
ci sa koncentruju prave tu. V Brati-
slave Zije takmer tretina vSetkych
cudzincov, ktori prisli Zit na Sloven-
sko. Ich podiel na mestskom obyva-
telstve s trvalym pobytom je okolo
8 %. Tvoria tak nezanedbatelnu
Cast bratislavskej populacie. Nie
je prekvapenim, Ze najviac su za-
stupeni v Starom Meste, kde su su-
stredené aj velké zahrani¢né firmy.

Narastajlci pocet cudzincov/cu-
dziniek samozrejme vytvara roz-
ne vyzvy pre ich zapojenie do spo-
lo¢nosti. Preto musime uvaZovat

6 Irén

I - .
I ; -
- 2393

- 1370

- 1023

. 724

7 Korejska republika l 474

8 USA
9 India

10 Turecko

nad tym, ako vie mesto reagovat
na rézne potreby cudzincov. Kam
budu chodit ich deti do $kol? Su
na to Skoly pripravené? Ako si ve-
dia budovat vztahy, najst priate-
lov? Ako sa dozvedia o dbleZitych
informaciach o Zivote v Bratislave
¢i o kultdrnych aktivitdach? Budu
pre nich dostupné sluzby, ked do-
siahnu seniorsky vek?

K janudru 2020 Zilo v Bratislave ofi-
cidlne registrovanych 38 210 cu-
dzincov, ktori pochadzali az zo 140
krajin sveta. V ramci EU najvaésie
komunity cudzincov pochadzaju
hlavne zo susednych krajin, mimo
EU su to Ukrajina, Srbsko, Ruska
federacia a Vietnam (obr. 14).
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I 414
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Obr. 14:

NajCastejSie krajiny pévodu
cudzincov/cudziniek Zijacich

v Bratislave / Zdroj dat: Urad hraniénej
a cudzineckej policie, januar 2020

V pripade Srbov ide predovsetkym
o [udi, ktori maju status zahranic-
ného Slovéaka, a preto maju oproti
inym cudzincom zvyhodneny po-
byt na Slovensku. V pomerne niz-
kej miere su zastupené aj africké
krajiny (napr. PobreZie Slonoviny,
Botswana Ci Zimbabwe).

38. V janudri 2020 boli esSte obyvatelia
Velkej Britanie evidovani ako ob&ania EU.
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pocet

cudzincov/cudziniek
pratistava 1t | NNRRRE s 99
Bratislava IIT _ 8479
Bratislaval NN 7 634
Bratislava IV _ 7116
Bratislava V _ 5981
Obr. 15:

Pocet cudzincov v jednotlivych okre-
soch Bratislavy / Zdroj dat: CVEK,
vlastné prepocty z dat UHCP - k 22.
1.2020

Cudzinci v Bratislave
su velmi rozmaniti, ale
typicky bratislavsky
cudzinec je pracujuci
muz

V skupine cudzincov/cudziniek
v Bratislave prevladaji muzi (61%)
oproti Zenam (39 %). Vo vekovych
kategdriach su rozdeleni nerovno-
merne, najmenej je starsich (udi
nad 60 rokov (2 450 = 6,4 %) a deti
do 18 rokov (4 @93 = 11 %). Najvy-
raznejSiu skupinu cudzincov tvoria
[udia od 19 do 50 rokov (viac ako
70 %). PribliZne polovica (52 %) cu-
dzincov mav Bratislave udeleny tr-
valy pobyt, €o znamena3, Ze tito [u-
dia maju v Bratislave aj pravo volit
v komunalnych volbach. Vztahuju
sa na nich aj mnohé dalSie prava
a povinnosti suvisiace so sluzbami
poskytovanymi obyvatelom s tr-
valym pobytom. Pri prechodnom
pobyte su cudzinci znevyhodneni

ztoho
s trvalym pobytom

L I
.
.o
.
.

oproti obéanom SR s prechodnym
pobytom, pretozZe si nemoéZu na-
hlasit trvaly pobyt, pokial nespi-
naju pomerne prisne podmienky
ur¢ené zakonom o pobyte cudzin-
cov (okrem iného aj dizku pobytu
v SR)3.

Podiel cudzincov v jed-
notlivych bratislavskych
okresoch sa vyrazne liSi

Ak berieme do Uvahy absolutne
Cisla, cudzinci su v Bratislave roz-
ptyleni pomerne rovhomerne. Naj-
menej cudzincov Zije v okrese Bra-
tislava V (5 981) a najviac v okrese
Bratislava II (8 999). Ak sa vSak
pozrieme na percentualny podiel
voci celkovému poctu obyvatelov
v danej mestskej ¢asti, je vidno,
Ze vyrazne najviac cudzincov Zije
v okresoch Bratislava I4° a Brati-
slava III (obr. 15).
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percentualny pomer cudzincov/cudziniek
voci ostatnym obyvatelom mestskej Casti

Bratislava I _ 18,4%
Bratislava III _ 12,3%
Bratislava II - 7,8%

Bratislava IV - 7,3%

Bratislava V - 5,4%

Cudzinci prichadzaju
do Bratislavy aj s detmi.
Najviac ich je v okrese
Bratislava III

Vzhladom na verejné politiky
a sluzby pre cudzincov je dblezité
vediet, kolko deti Zije v jednotli-
vych okresoch mesta. Délezité je
vediet, kolko deti je vo veku po-
vinnej Skolskej dochadzky, takze
Skoly by mali reagovat na ich po-
treby - €i uz ide o materskeé alebo
zakladné Skoly, kde su zriadova-
telmi prave miestne samospravy
(obr. 16).

A. LUDIA BRATISLAVY

deti vo veku:

©=5 m6-16

rokov rokov
Bratislava IIT 307 643 _ Bratislava III
Bratislava II 249 508 _ Bratislava II
Bratislava IV 177 560 _ Bratislava IV
Bratislava I 190 430 _ Bratislava I
Bratislava V 130 318 - Bratislava V
spolu 1053 2459 spolu
Obr. 16:

Pocet deti cudzincov v jednotlivych
okresoch Bratislavy vo veku 0-5
rokov a vo veku povinnej Skolskej
dochadzky / Zdroj dat: CVEK, vlast-
né prepocty na zaklade dat UHCP
ku dfiu 22.1. 2020

Starsich cudzincov je
Vv meste eSte pomerne
malo, ale v budticnos-
ti musime pamaétat aj
na nich

DalSou skupinou su starsi [u-
dia, ktori m6zu byt v si¢asnosti
aj buducnosti odkazani na réz-
ne druhy socialnych sluzieb
(obr. 17). V siCasnosti je pocet
cudzincov vo veku 60+ eSte sta-
le pomerne nizky, je mozné vSak
predpokladat, Ze v budicnosti
bude ich pocet narastat, podob-
ne ako vSeobecne narasta podiel
starsich [udi v populacii.

Bohaty a nerovny
mestsky region

Bratislava a jej zazemie predstavu-
ju najvyznamnejsi ekonomicky re-
gion Slovenska. Jeho ekonomicka
uroven je porovnatelna s niektory-

mi rozvinutejSimi regiénmi zapad-
nej Eurdpy. Tieto a mnohé dalSie
faktory, spolu so vstupom Slo-
venska do Eurépskej Unie v roku
2004, viedli k vyraznému naras-
tu prijmov obyvatelov Slovenska
a predovSetkym dynamicky sa roz-
vijajuceho bratislavského regiénu,
osobitne hlavného mesta*.

Hoci Slovensko patri medzi naj-
viac rovnostarske krajiny v zmys-
le rovnomerného rozdelenia prij-
mov medzi obyvatelmi v ramci EU
aj OECD#, aj tu pozorujeme vyraz-
nu mieru regionalnych nerovnosti.
Pri blizSom pohlade na analyzu ne-
rovnosti medzi mestami a obcami
metropolitného regiénu hlavné-
ho mesta odhalime, Ze prijmové
nerovnosti merané Giniho koefi-
cientom#3 su v Bratislave, ako aj
vo viacerych obciach v blizkosti
hlavného mesta omnoho vyssSie
nez vo zvySku krajiny44,
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pocet cudzincov ztoho
Vo veku 60+ s trvalym pobytom

I -.c I o

I -
-, BN
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Obr. 17:

Pocet cudzincov vo veku 60+
v bratislavskych okresoch
Zdroj dat: CVEK, vlastné
prepocty na zaklade dat UHCP
ku dfiu 22. 1. 2020

39. Zakon €. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzin-
cov a o zmene a doplneni niektorych zako-
nov v zneni neskorsich predpisov.

40. Poznamka: Nie je prekvapenim, Ze cen-
trum mesta je najkozmopolitnejSou castou
Bratislavy.

41.VYBOSTOK, J., SVEDA, M., MICHALEK,

A. Zardbam dost, aby som mohol Zit v su-
burbiu? : Analyza prijmovej diferenciacie

v zazemi Bratislavy. In SVEDA, M., SUSKA, P.
(ed.). Suburbanizacia 2 : Sondy do meniace-
ho sa zazemia Bratislavy. 2021.

42, MICHALEK, A., VYBOSTOK, J. Economic
Growth, Inequality and Poverty in the EU.
In Social Indicators Research. 2018. OECD.
Gini index. 2017. Eurostat. Data Explorer.
2020. (Pomer 20 % vysokoprijmovych vs.
20 % nizkoprijmovych)

43. Giniho koeficient: GINI, C. Variabilita e
mutabilita. 1912.

44.VYBOSTOK, J., SVEDA, M., MICHALEK,
A. Zardbam dost, aby som mohol Zit v su-
burbiu? : Analyza prijmovej diferenciacie

v zdzemi Bratislavy. In SVEDA, M., SUSKA, P.
(ed.). Suburbanizacia 2 : Sondy do meniace-
ho sa zazemia Bratislavy. 2020.
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V tejto kapitole sme poukazali na to,

ze cudzinci/cudzinky tvoria dolezitu

Cast populacie hlavného mesta. Pri
nastavovani participativneho procesu
musime mysliet na pristupnost zvolenych
nastrojov. Tato skupina ludi nie vzdy
ovlada domaci jazyk, nemusia sa citif
vitani, a teda ani pozvani do planovania
mesta. Mozno ani necitia zodpovednost
za tvorbu mesta, Ci podcenuju svoju

rolu v jeho tvorbe. Ako sme naznacili,
cudzinci/cudzinky netvoria homogennu
skupinu, preto musime mysliet na ich
Specifika. Ake maju vzdelanie Ci pracovne
zaradenie? Ziju skor izolovane alebo

v klastroch, neformalnych sietach? Maju
vlastne spolky, cez ktore by sme ich

vedeli oslovit? V ktorej mestskej Casti sa
nachadzaju a ake sluzby a kulturu tu tvoria?
Mbzeme ich oslovif priamo, alebo budeme
potrebovaf sprostredkovatelov?
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Hoci prijmy v Bratislave sleduju
narastajuce trendy zapadnych krajin, ide
0 zvysovanie na ukor prehlbovania
rozdielov v prijmoch medzi jednotlivymi
skupinami obyvatelov. Priemerny
obyvatel’'mestskej Casti Bratislava-Stare
Mesto zarobi az 0 400 Eur mesacne viac
ako priemerny obyvatel’'mestskej Casti
Bratislava—Podunajske Biskupice.

Jan Vybostok, Nina Fabsikova, Milota Sidorova,
Karol Piekarski, Waldek \Wegrzyn, Zuzana Zurkinova
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A.2 Ekonomicka situacia

Obr. 18:

Stvorroény priemer
medianov pracovnych
prijmov v mestskych
Castiach Bratislavy
(2014 - 2017) / Zdroj
dat: Socialna poistoviia

Pracovné prijmy
v Bratislave

Pracovny prijem chapeme ako
synonymum hrubej mzdy. Oproti
vySke platu hovori viac o prijmoch
samotnych obyvatelov. Z dévodu
lepSej reprezentativnosti idajov
vyuzivame iba data zamestnancov
na plny alebo Ciasto¢ny uvédzok
avynechdavame Udaje o podnikate-
loch, poberateloch r6znych davok
a podobne. Obr. 18 zobrazuje po-
rovnanie miezd obyvatelov mest-

mesacny prijem

mestska Cast

_ 990 € Staré Mesto
_ 890 € Bratislava
I oo Cunovo
_ 807 € Lamac
_ 795 € Z&ahorska Bystrica
_ 758 € Devinska Nova Ves
_ 752 € Nové Mesto
_ 751 € Petrzalka
_ 751 € Jarovce
_ 747 € Karlova Ves
I 735 € Ruzinov

719€ Rusovce

707 € Dubravka

703 € Raca

695 € Vajnory

687 € Vrakuna

677 € Devin

603 € Podunajské Biskupice

skych Casti Bratislavy s najvys$Sou
a najnizSou uUrovnou pracovnych
prijmov. Najvy$sie mzdy (pracov-
né prijmy) maju v Bratislave oby-
vatelia Starého Mesta. Za nim na-
sledujti obyvatelia Gunova, Lama-
¢a aj vzdialenejSej severnej Casti
Zahorskej Bystrice. Naopak naj-
menej zarabajlice pracovné mies-
ta obsadzuju obyvatelia Vrakune,
Vajnor, Podunajskych Biskupic
a Devina. Je zrejmé, Ze pomysel-
né noznice medzi nizkoprijmovy-
mi a vysokoprijmovymi obyvatel-
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mi sa roztvaraju (obr. 19). Rozdiel
a vys$Simi prijmami sa prehlbuje.
V porovnani medzi rokmi 2004
a 2017 doslo k tomu, Ze sa zdvoj-
nasobil rozdiel v prijmoch os6b
medzi najnizs$im a najvy$sim kvar-
tilom v pracovnych prijmoch oby-

vatelov.



2004
max 1624 €
Q;812€
median 506 €
Q,; 270 €
Stvorroény
kizavy

priemer 2007 2008 2009 2010

785 €
738 €
682 € w
n
el
w ]
617 € g
w N
<
" 8
9 570 €
]
534 €
498 €
458 €

25%
0s6b

50%
osob

25%
0s6b

2011

LUDIA BRATISLAVY

2017

@ Max3326€

¢ Q:1631€

¢ median 1003 €

o Q1501€

2012 2013 2014 2015 2016 2017

990 €
g961€ ¢
938€ @
95¢ @
8g7€ @
gs7€ @
g25¢ ¢
o
w
W w <3 3
w P e 5
w P o g
w = ] ®
[v] N
(]
N
[ ] [ ) [ ]
605€¢ @ L o
so2e 03¢ 593€ s5sse b591€ O03€

82

Obr. 19:
Distribucia mzdy

v Bratislave

(2004 vs. 2017)
Zdroj dat: Socialna
poistovia

Obr. 20:
Rozdiel medzi mini-

malnym a maximalnym
medidnom mesacného

prijmu v mestskych
Castiach (v eurach)*®
Zdroj dat: Socialna
poistovia

Obr. 21

Zmena medianu prij-
mu mestskych casti
(ako percentualneho
podielu priemerného
medianu vo vSetkych
mestskych Castiach)
v percentudlnych
bodoch (pb)s#42
Zdroj dat: Socialna
poistovia

Systematicky sa zvac¢Soval aj roz-
diel medzi mestskymi Castami
s najnizSimi a najvy$Simi pracov-
nymi prijmami (obr. 20).

Ludia v Starom Meste
zarabali najviac

Uroveri a vyvoj (medianu?®) prijmov
v mestskych ¢astiach Bratislavy
poukazuje na vyrazné postavenie
obyvatelov Starého Mesta v porov-
nani s ostatnym mestskymi ¢asta-
mi (obr. 21). V ostatnych desia-
tich rokoch si Staré Mesto v po-
rovnani s ostatnymi mestskymi

LUDIA BRATISLAVY

zmena medzi
2004 -2007
a2014-2017

TP
[ Jere
7

+5 pb
+3 pb
+2pb
+1pb
Ziadna zmena
Ziadna zmena
Ziadna zmena
-2 pb
-4 pb
-5 pb
-6 pb
-6 pb

-6 pb

-15 o0 [ NG—_

Castamivedie stale lepSie. V prie-
behu rokov 2004 - 2017 neklesol
median prijmov ludi Starého Mesta
ani raz pod Uroven hlavného mes-
ta ako celku. Prijem#7 v tejto Casti
Bratislavy dosahoval v roku 2017
hodnotu takmer 12 000 € roc€ne.
Znamena to, Ze rovna polovica
obyvatelov Starého Mesta dosa-
hovala v rokoch 2014 - 2017 hru-
bd mzdu na Urovni aspon 1 000 €
mesacne.

NajslabSie postavenie z hladis-
ka prijmov ma v ramci Bratislavy
mestska ¢ast Podunajské Bisku-
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mestska Cast median prijmu

2004-07 > 2014-17

median 529 € > 747 €
Staré Mesto 617€ - 990 €
Rusovce 462 € > 719 €
Petrzalka 493 € > 751 €
Jarovce 502 € > 751 €
Devinska Nova Ves 519 € > 758 €

Zahorska Bystrica 555 € > 795 €

Cunovo 576€ > 820€
Nové Mesto 532 € > 752 €
Vrakuna 487 € > 687 €
RuZinov 524€ > 738 €
Raca 506€ > 703€
Vajnory 515 € > 695 €
Dubravka 526 € > 707 €
Karlova Ves 559 € D 747 €

Podunajské Biskupice  458€ > 603 €
Lamac 603€ > 807€

Devin 561 € > 677 €

pice. NiZSie mzdy pozorujeme aj
v Devine, vo Vrakuni, Vajnoroch,
v Raci, Dubravke a v Rusovciach.

45, Poznamka: Rozdiel v priemernom me-
saénom prijme medzi najmenej a najviac
prosperujiicimi mestskymi Eastami pravde-
podobne ¢oskoro presiahne 400 eur.

46. Poznamka: Median oznacuje strednt
hodnotu rozloZenia udajov. V pripade medi-
anu pracovnych prijmov to znamend, Ze rov-
naky pocet obyvatelov (polovica) zarabal

v danom obdobi viac ako uvedent hodnotu
a rovnaky pocet obyvatelov zarobil menej
oproti tejto hodnote.

47.Poznamka: Prijem za roky 2014 - 2017
je vypocitany ako priemer Styroch roénych
prijmov (medidnov) v jednotlivych mest-
skych castiach za roky 2014 - 2017.



Vo vacésine tychto Casti nedosa-
huje median mesacnej mzdy ani
700 € (8 400 € ro¢ne). RozSiruje sa
tak rozdiel medzi bohatSimi a chu-
dobnejsimi ¢astami, ako aj rozdiel
medzi ich obyvatelmi navzajom.

Rozdiel medzi mestskou ¢astou
s najvy$sou mzdou (Staré Mesto)
a najnizSou ro¢nou mzdou (Po-
dunajské Biskupice) narastol
z1900 na 4 600 €, pricom pomer
medzi prijmom jedného a druhého
postupne vzrastol z 1,35-nasobku
na 1,64-nasobok. Znamena to, ze
priemerny obyvatel Starého Mes-
ta zarobi ro¢ne 0 64 % viac ako
obyvatel Podunajskych Biskupic.
Staré Mesto je zaroven aj mest-
skou Castou, ktorej priemerny
pracovny prijem narastal omnoho
rychlejSie oproti mzdam v ramci
hlavného mesta ako celku. Mzdy
tu réastli o Sestinu (16 %) rychlejsie
oproti priemeru Bratislavy. Naopak
mestska Cast Devin zaznamenala
najpomalsi ndrast mzdy oproti os-
tatnym mestskym ¢astiam. Rast
pracovnych prijmov bol zhruba
o Sestinu (15 %) pomalsi oproti
priemeru hlavného mesta.

Ohrozenie prijmovou
chudobou v Bratislave

V niektorych zapadnych krajinach
(napr. USA%°) st mesta lakadlom
pre nizkoprijmové obyvatelstvo
z ddvodu ich ekonomickej robust-
nosti. Naopak v Bratislave nie je
situacia az taka vypukla. Do mes-
ta sa stahuju skor [udia s vySSim
dosiahnutym vzdelanim prevazne
vo veku 20-39 rokov. Ak sa ale po-
zerame na uUroven migracie z Bra-
tislavy, vidime, Ze sa mierne zvysil
podiel obyvatelov s niZs§im dosiah-
nutym vzdelanim®. Znamena to,
Ze menej vzdelané obyvatelstvo,
ktoré je Casto nositelom nizsie-
ho prijmu, je vytlacané z mesta
von. V Bratislave m6zu [udia najst

LUDIA BRATISLAVY

vo vSeobecnosti lepSie platené
volné pracovné miesta aj pracov-
né miesta, aké by savinych regio-
noch nenasli, a to laka i (udi s hor-
Sou ekonomickou situaciou. Preto
sa v Bratislave m6zZu objavovat tiez
komunity s podpriemernymi az vel-
mi nizkymi prijmami.

Pri nastaveni hranice rizika chu-
doby ako 60 % medianu®*> mzdy
v ramci tej-ktorej mestskej Casti
dosiahneme v roku 2017 celko-
vu mieru chudoby v Bratislave
na Urovni takmer 30 %. Ak hranicu
rizika chudoby vypocitame na za-
klade celostatneho medianu, do-
siahne podiel chudobnych v rovna-
kom roku troven 18 %. V obidvoch
pripadoch je evidentny narast
po krizovom roku 2009 a narast
poctu nizkoprijmového obyvatel-
stva sa spomalil aZ v rokoch 2015
- 2016 (obr. 22).

Staré Mesto predstavuje Gzemie
s velmi nizkou mierou chudoby,
priCom ostatné mestské Cas-
ti dosahuju pomerne podobnu
uroven s najhorSou situaciou
v Podunajskych Biskupiciach
(obr. 23). V Starom Meste je iba14
% obyvatelov ohrozenych chu-
dobou, zatial ¢o v Podunajskych
Biskupiciach je tento podiel
az 31 %.

Z hladiska prijmovej chudoby su
najohrozenejSou vekovou kategé-
riou ludia vo veku 65+ rokov. Starsi
[udia dosahuju dlhodobo nadprie-
mernu uroven chudoby. Pre viet-
kych ekonomicky aktivnych obyva-
telov Bratislavy sa v rokoch 2014
- 2017 tato hodnota pohybovala
v rozpati 24-30 %. Nakolko vSak
mnozstvo ludi vo veku 65+ rokov
namiesto prace pobera déchodok,
udaje o prijmoch zo zamestnania
nezachytavaju ohrozenie chudo-
bou pre tuto vekovu kategdriu ob-
jektivne. Udaje o disponibilnych
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prijmoch domacnosti v Bratislav-
skom kraji, ktoré zahfnaju vSetky
typy prijmov, naznacuju, Ze [udia
vo veku nad 65 rokov mali v roku
2018 v priemere 0 17 % niZSie prij-
my a suc¢asne aj vy$Siu mieru ohro-
zenia chudobou ako [udia v pro-
duktivnom veku.54

48. Poznamka: Pod pojmom percentu-
alny bod rozumieme rozdiel percentual-
nych hodndt medzi prvym (2004 - 2007)

a druhym (2014 - 2017) sledovanym obdo-
bim. Staré Mesto dosahovalo v ivodnom
obdobi 0 17 % vyssi prijem oproti priemeru
mestskych Casti. Neskor uz dosahova-

lo prijem o 33 % vys$Si oproti priemeru.
Celkovo sa tak jeho prijem polepsil oproti
priemernej hodnote o 16 percentudlnych
bodov (p. b.).

49. Poznamka: V poslednych desiatich ro-
koch si Staré Mesto v porovnani s ostatny-
mi mestskymi astami vedie stéle lepSie.

50. GLAESER, E., KAHN, M. E., RAPPAPORT,
J. Why do the poor live in cities? The role of
public transportation. In Journal of Urban
Economics. 2008.

51.5tatisticky trad Slovenskej republiky.
Statistika vnitornych migracii na izemi
Slovenska v rokoch 2000 - 2019. 2020.

52, Poznamka: Median oznacuje strednu
hodnotu rozloZenia tdajov. V pripade medi-
anu pracovnych prijmov to znamena, Ze rov-
naky pocet obyvatelov (polovica) zarabal

v danom obdobi viac ako uvedenti hodnotu
arovnaky pocet obyvatelov zarobil menej
oproti tejto hodnote.

53. Poznamka: Narast poctu ludi s nizkymi
prijmami sa spomalil len nedavno, aj na-
priek tomu vSak je na vzostupe.

54. VLACUHA, R., KOVACOVA, Y. EU SILC
2018 : Indikatory chudoby a socialneho
vyliéenia. 2019.

55. Obr. 23 ukazuje hrozbu chudoby (alebo
hrozbu chudoby na zédklade prijmu jed-
notlivca z povolania). Hodnota vystupu
predstavuje priemerni hodnotu v brati-
slavskych mestskych ¢astiach medzi rokmi
2014 aZ 2017. Ako vidime, najmenej ohroze-
na je mestska cast Staré Mesto. Na druhej
strane najohrozenej$ou je okres Podunaj-
ské Biskupice. V Starom Meste je iba 14 %
obyvatelov ohrozenych chudobou, zatial
¢o v Podunajskych Biskupiciach je tento
podiel aZ 31 %.
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Obr. 22: ® °

Miera ohrozenia
chudoby v Bratislave 52
Zdroj dat: Socialna
poistovia

Obr. 23:

Ohrozenie prijmovou
chudobou v mestskych
Castiach Bratislavy
(2014 -2017)%5 / Zdroj
dat: Socialna poistovia
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Ludia mimo Statistik dvojnasobny. Magistrat hlavného
a oficialnych prijmov mesta, ako aj poskytovatelia soci-
alnych sluZieb odhaduju pocet ludi
Na tzemi hlavného mesta sausku- bez domovav pocte 4 000-5 000".
tocnilo v roku 2016 scitanie ludi
bez domova©®, podla ktorého sa tu
nachdadza priblizne 2 064 (udi bez
domova (tab. 1). Tretina zo scita-
nych [udi Zila na ulici alebo v nocla-
harni. Podla kvalifikovanych odha-
dov mdze byt viak skutocny pocet
[udi bez domova v Bratislave az

- 1286 - dospeli > 62,3%
> 24 - deti - 1,2%
V zariadeniach

(ubytovne, litulky, nemocnice...)

> 494 - dospeli > 23,9%
-> 260 > deti > 12,6 %
> 2064 Spolu > 100 %
Tab. 1

Vybrané charakteristiky s¢itanych

ludi bez domova v Bratislave v roku 2016
Zdroj: S¢itanie ludi bez domova

v Bratislave, 2016

56. Ministerstvo prace, socialnych veci
a rodiny Slovenskej republiky. Historicky
prvé séitanie ludi bez domova. 2016.

57. Analyza a akény plan na rok 2016 Straté-

gie rieSenia problematiky (udi bez domova

v Bratislave. Podla: Notabene. Odhady ludi
86 bez domova a scitanie. n.d.




A. LUDIA BRATISLAVY

V ktorej mestskej Casti sa nachadzaju a ake
sluzby a kulturu tu tvoria? Mdzeme ich
oslovit priamo, alebo budeme potrebovat
sprostredkovatelov? V tejto kapitole

sme nacrtli, ze ludia v Bratislave ziju

v rozlicnych ekonomickych podmienkach,
ktoré mozu ovplyvnit to, aké miesto pre
zivot si v meste vyberaju. Ak to chceme
zohladnif pri participativnom procese,
znamena to, ze vyberieme cielove
skupiny a dizajn samotnych procesov tak,
aby sme zachovali princip spravodliveho
a inkluzivneho planovania, tzv. mesta pre
vsetkych, a teda nielen tych, ktori si ho
mozu dovolif.

S rozdielnymi zivotnymi podmienkami
suvisia aj rozne motivacie a miera zaujmu
zapajat sa do veci spolocného planovania.
VSeobecne ludia s nizsimi prijmami
ziju ine zivoty, pricom ich zakladnym
cielom je zabezpecenie prijmu pre viastne
fungovanie. Tato Cast je mimoriadne
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osozna pre politikov a predstavitelov
samospravy pri urcovani priorit, ale aj pri
planovani obnovy spolocnej infrastruktury.
Ponuka tiez nahlad do miest Bratislavy,
kde uz je/lbude potreba socialnych sluzieb
pre znevyhodnene skupiny.
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Zmena klimy sa prejavuje aj v Bratislave.
Su to hlavne horucavy, nedostatok
zrazok, inokedy zasa ich nadbytok, ktore
Vvyznamne menia zivotne podmienky
obyvatelov/obyvateliek mesta. Najviac
postihnute su/budu oblasti, ktore su
najmenej adaptovane na dosledky zmeny
klimy — hlavne oblasti intenzivnej
zastavby s vysokym podielom
nepriepustnych povrchov, napr. vacsina
Stareho Mesta, okolie Avionu v Ruzinove
alelbo Einsteinovej ulice a Kopcian

v Petrzalke. Intenzivne zrazky zasa mozu
sposobovat skody najma tam, kde je sklon
terénu ukoncCeny znizeninou. Ide hlavne
0 mestske Casti na upati Malych Karpat
alebo aj o podchody, podjazdy a tunely,
ktore pri vydatnych zrazkach pravidelne
Celia ich navalom.

Eva Streberova, Milota Sidorova, Nina Fabsikova,
Karol Piekarski, Waldek Wegrzyn, Zuzana Zurkinova
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A.3 Prostredie Bratislavy

Obr. 24:

Predpokladany ro¢ny
priemer teploty vzdu-
chu v oblasti juzného
Slovenska v rokoch
2025 - 2100 (v porov-
nani s obdobim 1961 -
1990) / Zdroj dat: Atlas
hodnotenia zranitelnos-
ti a rizik nepriaznivych
désledkov zmeny klimy
na tzemi hlavného mes-
ta SR Bratislavy

Dopady klimatickej
zmeny v Bratislave

Prejavy a dopady klimatickej zme-
ny sa prejavuju aj v Bratislave. Za-
tial ¢o globalny priemer teploty
stupol od zacCiatku 20. storocia
o takmer 1 °C, Slovensko vykazuje
za to isté obdobie priblizne dvoj-
nasobné oteplenie (0 1,7az 2 °C).
RychlejSie sa zvySuje aj maximalna
a minimalna teplota vzduchu po-
Cas celého roka. Vyrazny vzostup
teploty vzduchu je sprevadzany
aj poklesom zrazok a na druhej

2025

2050 2100

+4°C

+3,5°C

strane narastom ich extrémnos-
ti (intenzivne daZzde). Je vysoko
pravdepodobné, Ze roény priemer
teploty vzduchu sa v oblasti juzné-
ho Slovenska do roku 2025 zvySi
00,8-0,9 °C, do roku 2050 o pri-
blizne 2,0-2,5 °C, do roku 2100
0 3,5-4,0 °C v porovnani s obdo-
bim 1961 - 1990 (obr. 24). Ocaka-
vame, Ze dni aj noci budu ¢oraz
teplejSie. Do roku 2050 predpo-
kladame v Bratislave vyznamny
narast poctu letnych, tropickych
dnis®, zatial ¢o poklesne pocet
mrazovych dni®.
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58. Tropicky deii je definovany teplotou nad
30 °C, letny den teplotou nad 25 °C a mra-
zovy deni teplotou pod O °C. Slovensky
hydrometeorologicky tstav. Slovnik vybra-
nych meteorologickych pojmov a vyrazov.
c2021.

59. Hlavné mesto SR Bratislava. Utvar hlav-
nej architektky. Atlas hodnotenia zranitel-
nosti a rizik nepriaznivych désledkov zmeny
klimy na izemi hlavného mesta SR Bratisla-
vy. 2020.[udi bez domova a séitanie. n.d.



Silné horucavy zhorsia
Zivot ludom hlavne

v husto zastavanych
oblastiach bez zelene
avody

Na zaklade analyz zo satelitnych
snimok vidime, Ze najvacsie rizi-
ko predstavuju extrémne letné
horucavy pre obyvatelov mestskej
Casti RuZinov (Trnavka), rovhako
Starého Mesta, CiastoCne aj Petr-
Zalky (Kopcany, Einsteinova ulica)
a do istej miery aj Nového Mesta
(obr. 25).

Uvedené mestské Casti patria me-
dzi tie s najvacsim podielom tep-
lych a velmi teplych pléch k cel-
kovej rozlohe. Znacna €ast tychto
Uzemi je tvorend najma zastavany-
mi a vode nepriepustnymi plocha-
mi (budovy, cestné komunikacie,
parkovacie plochy ap.). Ostrovmi
tepla su najméa okolie nakupné-
ho centra Avion s prilahlymi par-
kovacimi plochami a dal$imi ob-
chodnymi domami a skladovymi
halami, dalej Kopc¢any v Petrzalke,
okolie Einsteinovej ulice v blizkos-
ti Auparku a Incheby, areal firmy
Volkswagen v Devinskej Novej Vsi
¢i centrum mesta.

LUDIA BRATISLAVY

NajblizSie desatrocia bude stu-
pat priemerna ro¢na teplota, ako
aj pocet tropickych dni a noci®°.
Pre Uzemia mesta, kde prevaZuje
kompaktna zastavba a nachadza
sa malo zelene €i vodnych pléch
a tokov, nebude lahké vyrovnat
sa s dopadmi zmeny klimy. Viny
horuc¢av sa na ludoch prejavuju
vyCerpanostou a horsie ich zna-
Saju seniori a [udia s respiranymi
a kardiovaskularnymi ochorenia-
mi. Najviac ohrozeni s obyvatelia/
obyvatelky Zijuci v tychto zénach
alebo v ich blizkosti.

O Vysoka koncentracia zastava-
nosti, spevnené plochy a fabrika
s mnohymi vyrobnymi halami je
zdrojom sekundarneho tepla.
V okoli je polnohospodarska
poda, ktora prostredie nedosta-
tocne ochladzuje.

© Stara Vajnorska a Vajnorska je
oblastou s mnoZstvom sklado-
vych priestorov a vyrobnych hal,
s minimdlnym podielom zelene.

© Mestské lesy a Malé Karpaty
velkou mierou ovplyviiuji poca-
sie na uzemi mesta. V mensom
meradle zlepSuju mikroklimu
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obyvatelov na okraji mestskych
Casti (Lamac, Nové Mesto, Raca,
Zahorska Bystrica, Devin a Du-
bravka).

O Dunaj a luzné lesy pretinaju
mesto najmi v jeho juhovychod-
nej Casti a narozdiel od polno-
hospodarskej pddy sa toto pro-
stredie neprehrieva.

60. Hlavné mesto SR Bratislava. Utvar
hlavnej architektky. Atlas hodnotenia zra-
nitelnosti a rizik nepriaznivych désledkov
zmeny klimy na izemi hlavhého mesta SR
Bratislavy. 2020.

A. LUDIA BRATISLAVY

Obr. 25:
Ohrozenie horti¢avami

Zdroj dat: USGS/NASA Landsat 8
Program, 2018. Spracoval: Utvar
hlavnej architektky, Hlavné mesto SR
Bratislava 2020.

Teplota povrchov
W 20-49°C
M 37-40°C
34-37°C

31-34°C
28-31°C
25-28°C
22-25°C

§ lesy
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Viac intenzivnych
zrazok bude ohrozovat
ludi, budovy a mestsku
infrastrukturu

Pri hodnoteni dopadov intenziv-
nych zraZzok sme hodnotili reliéf
povrchu, zataZenie kanaliza¢nej
siete vodou z domacnosti, ale aj
daZdovou vodou, podiel priepust-
nych a nepriepustnych povrchov
¢i roznu vysku hladiny podzemnej
vody. Sucastou hodnotenia bola aj
existencia adapta¢nych opatre-
ni v jednotlivych mestskych Cas-
tiach, ako napr. retenéné nadrze,
zraZzkova kanalizacia a pod., ktoré
by im pomohli vyrovnat sa s do-
padmi tzv. ,prietrzi mracien®.

Najviac exponovanymi mestskymi
C¢astami boli prave RuZinov, Staré
Mesto, Nové Mesto a Raca (obr.
26). Ak lokality hodnotime cisto
z pohladu podielu nepriepustnych
ploch, tak najviac rizikové si mest-
ské Casti Staré Mesto a Ruzinov.
Podobne je to aj pri vysledkoch
hodnotenia ohrozenia cestnej in-
frastruktury a budov. Rizikové su
najma budovy a infrastruktura,
ktoré sa nachadzaju v zniZeninach,
kde sa hromadi zrazkova voda.

LUDIA BRATISLAVY

Dnes vieme, Ze pri planovani za-
stavania Uzemia sa nestaci spo-
liehat na zraZkovu kanalizaciu, ale
musime ju zachytavat v mieste do-
padu a ndjst druhotny spdsob jej
vyuZitia. Takto je mozné efektiv-
ne predist znehodnoteniu majetku
alebo poskodeniu infrastruktury.

Terénne depresie su miesta, ktoré
su v pripade intenzivnych zraZok
ako prvé zatapané vodou z po-
vrchu. Preto su potencialne rizi-
kové pre budovy a infrastrukturu,
ktord sa v nich nachadza.

O Trnavské myto a Tehelné pole
su oblasti hustej zastavby a ¢as-
tych terénnych depresii. Zrazky
stekaju do verejnej kanalizacie,
kde okrem iného riedia odpado-
va vodu.

O Raca-Krasnany, Barénka. Zraz-
Ky znemoziuju priechodnost
jedného z hlavnych dopravnych
koridorov. Existujtici systém re-
tencnych nadrzi a odvodiiova-
cich priekop na upéti Malych Kar-
pat evidentne nie je postacujtci.
Tymto lokalitam tieZ neprospieva
zastavovanie tizemia na ukor vi-
nohradov.
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© Devinska Nova Ves v sucas-
nosti nie je rizikova pre obyva-
telov, pretoZe sa nachadza v ob-
lasti poli, hoci s vysokou hladi-
nou podzemnej vody. Situacia
sa modZe zmenit pri postupujiicej
vystavbe.

O Dolezity dopravny uzol a ad-
ministrativne centrum Patrénka
moZe byt problémové, ak dojde
k zahustovaniu vystavby pri vy-
znamnom vyuZiti vodu neprie-
pustnych materialov na rozsiah-
lych plochach.

A. LUDIA BRATISLAVY

Obr. 26:

Ohrozenie zrazkami

Zdroj dat: Hlavné mesto SR Brati-
slava 2016. Spracoval: Utvar hlavnej
architektky hlavného mesta SR Bra-
tislava, 2020.

Pocet terénnych depresii

[ | viac ako 15 / km?

B 12-15/km2

B o-12/km2

M 6-9/km2
3-6 / km?
0-3 / km2



Ohrozeni ludia,
budovy a mestské oblasti

Pri hodnoteni miery ohrozenia
mesta prejavmi zmeny klimy sa
musime zamerat na najviac zra-
nitelné Casti mesta, jeho budovy,
komplexy a aredly, ktoré v pripa-
de, Ze nie st adaptované, utrpia
Skodu (napr. o¢akavanou intenzi-
tou a rozsahom privalovych zra-
Zok). Pri celkovej zranitelnosti
musime hladat prieniky medzi jej
jednotlivymi aspektmi a charak-
terom hrozby. Dostupnost lekar-
skej starostlivosti je prinosom,
preto zniZuje zranitelnost mest-
skej oblasti. Ak sa vSak pytame
na riziko spojené s ohrozenim
zranitelnych obyvatelov z hladis-
ka napriklad dopadu horucav,
tak musime predpokladat, Ze pri
najvacsich horucavach sa budu
[udia zdrZiavat v budovach. Tych
najzranitelnejSich najdeme prave
v nemocni¢nych alebo socialnych
zariadeniach, preto sa v tejto Casti
zaoberame zranitelnostou budov.
Ak vieme, v akych teplotnych me-
dziach sa pohybuju r6zne oblasti
v Bratislave, vieme tiez, ktoré za-
riadenia su najviac ohrozené (obr.
27). Podobne je to aj s privalovymi

LUDIA BRATISLAVY

zraZzkami. Podla spravania zrazko-
vej vody v teréne vieme tiez urcit,
ktoré budovy alebo ind infrastruk-
tdra moézu byt najviac dotknuté pri
intenzivnych zrazkach.

Preto z hladiska hodnotenia rizika
a miery ohrozenia mbéZeme prio-
rizovat vimplementacii adaptac-
nych opatreni také, ktoré zasahu-
ju zranitelnd populdciu. Su to (udi
so zhor§enym zdravotnym stavom,
starSi obyvatelia alebo chudobni
[udia bez adekvatnych moZnos-
ti chranit sa v kvalitnom byvani,
napr. [ludia bez domova spiaci
na ulici €i Zijuci v menej kvalitnych
domoch.
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Pocet budov ohrozenych
intenzivnymi zrézkami

viac ako 100 budov / km2
70-100 / km?

40-70 / km?2

10-40 / km?

1-10 / km2

Pocet zariadeni pre
seniorov, detskych domovov
a nemocnic¢nych zariadeni

4 / km?
3/ km?
2 / km2
1/ km2

LUDIA BRATISLAVY

Obr. 27:

Ohrozenie budov zrazkami podla
Stvorcov v spojeni s vyskytom ne-
mocniénych a socidlnych zariadeni /
Zdroj dat: Atlas hodnotenia dopadov
zmeny klimy na Uzemi hlavného mes-
ta SR Bratislavy
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V tejto kapitole sme ukazali, ze mestske
prostredie nie je rovnocenne odolné voci
zmene klimy. Ukazali sme tiez, ze existuju
lokality, v ktorych sa mozu z pohladu
zdravia zdrziavat najviac ohrozené
skupiny obyvatelov/obyvateliek. Prave
preto si tieto lokality zaslUzia najviac
pozornosti, investicii a intervencie

na zmiernenie dopadov Slobalnych zmien.

Pre participativne planovanie maju tieto
vedomosti vyznam v scitlivovani pri
vybere lokalit, kde je take planovanie
potrebnejsie, respektive jeho vysledky
by mali vyssi vyznam pre cielové
skupiny. Musime vnimat zranitelhejSie
cielove skupiny verejnosti, ktore by mali
byt zapojené do procesu. Celkovo tieto
poznatky rozsiruju rozmer komplexneho,
spravodliveho planovania, informovania
a zvysovania dolezitosti temy klimatickej
krizy a jej dopadov na mesta.

98




A. LUDIA BRATISLAVY

V nasledujucej typologii verejnosti
popisujeme zivotne situacie a prednostne
Sa zameriavame na priestorove potreby
rozlicnych skupin ludi zijucich v meste.
Pre potreby participacie tvoria zaklad
poznania specifik cielovych skupin

ludi, ktorych do planovacich procesov
zapajame. Ich pochopenie nam pomoze
skvalitnif planovaci proces, jeho
inkluzivitu a reprezentativnost.
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A4 Uzivatelské skupiny obyvatelov a ich priestorové potreby

A.4.1 Specifika uzivatelskych skupin podla veku a pohlavia

Milota Sidorova
Nasledujici text preberame s laskavym dovole-
nim Magistratu mesta Vieden z publikacie Gender

Mainstreaming in Urban Development®:.

Deti do 6 rokov

Mobilita a vyuzivanie priestoru malymi detmi su
uzko previazané s ludmi, ktori sa o ne staraju. Aj
napriek tomu, Ze sa nachadzaju blizko pri dome,
deti vtomto veku mbéZu otvorené priestranstva
vyuzivat samostatne len vynimocne a za istych
podmienok. Najmladsi musia byt vZdy na dohlad
a dosluch starsich - toto vyzaduje priamy pristup
na miesto, kde sa nachadzaju. Infrastruktura pre
deti - detské ihriska s lahko dostupnymi, otvo-
renymi verejnymi priestranstvami zabezpecuju
vysoku kvalitu kazdodenného Zivota malych deti.
Rodové rozdiely vo vyuZivani priestorov a v mo-
bilite sa zac¢inaju prejavovat od Skolského veku,
CiastoCne ako vysledok Skolského systému a ste-
reotypnych modelov, ktoré podporuju isté vzorce
spravania. Napriklad je dokazané, Ze pri tomto
nastaveni sa diev€ata radsSej hraju v tichSom,
bezpecénejSom prostredi, ¢asto pod dohladom
dospelych, zatial €o chlapci sa venuju viac fyzic-
kym aktivitdm®? v prostredi vzdialenejSom od do-
mova, ergo vnimanom ako menej bezpecny. Ak je
na GUzemi nedostatok otvorenych priestranstiev ¢i
detskych ihrisk, vyZaduje to viac ¢asu od poskyto-
vatelov starostlivosti na to, aby detom zabezpedili
kvalitny pobyt vonku. Preto su bezpecné ulice
a ihriska v blizkosti domova mimoriadne dolezité.

Detivo veku
6-12 rokov

Starsie deti v Skolskom veku sa v kazdodennom
Zivote na kratke vzdialenosti (do Skoly, na krizky,
do parkov) pohybujui zva¢Sa samostatne. Rozva-

61. MA 18 - Urban Development and Planning, Vienna. Manual
for Gender Mainstreaming in Urban Planning and Urban Deve-
lopment. c2013.

62. EDWARDS, C.P., KNOCHE, L., KUMRU, A. Play Patterns and
Gender. In WORELL, J. Encyclopedia of Women and Gender.
2001.
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Zanie deti rodiCovskym autom predstavuje nega-
tivny trend pre rodicov, ako aj pre deti. Spoznava-
nie susedstva a mesta je pre deti doleZity spésob
ako zlepSovat svoje schopnosti a trénovat svoju
samostatnost. KedZe doobedia travia deti v Sko-
le, ich volny pohyb po meste sa odohrava skoér
v popoludnajsich hodinach a cez vikend. Sp6so-
by pohybu pre ne st réznorodé: chddza, verejna
doprava, bicykel, kolobeZka ¢i rozvoz rodicmi.
Deti sa mimo Skoly a krizkov radi pohybuju i po
parkoch a ndmestiach, kde ich ¢asto sprevadzaju
strodenci ¢i kamarati.

Tato faza je typicka zintenziviiovanim rodovo Spe-
cifickych vzorcov spravania, ktoré sa prejavuju aj
v hre a pohybe. Dizajn verejnych priestorov a ve-
rejnych budov by mal dovolit prijemné vyuzivanie
pre dievcatd, ako aj pre chlapcov. Rozdielnos-
ti v mobilite su tieZ vyrazné. Mnohé dievCata sa
md&Zu vonku pohybovat samy az vo vy$Som veku
arodicia im dovoluju krat$i pohyb neZ chlapcom.
Rozdiely vnimame aj medzi diev€atami a chlap-
cami rézneho etnika a ekonomickej triedy. Prave
diev€ata z chudobnejSich socialnych vrstiev a roz-
neho etnického povodu sa ¢asto staraju o svojich
surodencov.

Mladsi tinedzZeri
(13-19 rokov)

Pohyb tinedZerov je Siroky a zasahuje daleko
mimo rezidencnej Stvrti. Volny ¢as rozdeleny
medzi Skolu ¢i pracu zahfria obednu prestavku,
neskoré popoludnie, ve€ery a vikendy. Muzski
tinedZeri su oproti tinedZerkam vyrazne motori-
zovanejsi®3, a tak v tejto vekovej kategorii aj za-
znamenavame vyssiu nehodovost.

TinedZeri sa radi stretavaju vo verejnych parkoch,
na namestiach, v spolo¢enskych priestoroch
vo Stvrtiach (nakupnych centrach, klubovniach,

63. Muzski tinedZeri ¢asto vyuZivaji motorizované vozidla svo-
jich pribuznych. Tieto skiiSaju €asto i napriek tomu, Ze nemaju
poZadovany vek a vodi¢ské opravnenie. VSeobecne maj aj
menej skuisenosti s riadenim vozidiel, a prave tieto faktory ¢i
ich kombindacia prispievaju k zvySenej nehodovosti.
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Obr. 28:

Refazce mobility zohladrujlce rodové

hladisko a starostlivost

Zdroj: Mind the Gap, Mobility and Gender,

Civitas report, vlastné spracovanie 104
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kaviarnach ¢i baroch). Ale tinedZeri tieZ potrebuju
tiché miesta, v ktorych si oddychnu (od zvysku
sveta).

Pritomnost tinedZerov vo verejnom priestore je
silne ovplyvnena ich pohlavim, etnickym a soci-
alnym pozadim. Mladi muzi ¢asto vyuzivaju ovela
SirSie (rozlahlejSie) prostredie a aktivity, ako mla-
dé Zeny. O mladsie Zeny, ktoré su CastejSie ter-
¢om sexualneho obtaZovania ¢i Utokov, sa rodicia
boja ovela viac. Pokial je vo verejnom priestore
vela stresujlcich situacii (obtaZovanie, Utoky)
a rovnako susedstvo trpi nedostatkom bezpec-
nych verejnych priestorov, skupina tinedzerov sa
z tohto priestoru prirodzene stiahne. Je dblezité
zmienit, Ze hoci st to mladsi tinedzZeri muzského
pohlavia, ktori figuruju ¢astejSie v Statistikach
kriminality nasilnosti, v bezZnom Zivote su ob-
taZzovaniu vystavené prave mladsie tinedzerky.
Paradoxne sa vSak sexudlne obtaZovanie tejto
skupiny najcastejSie vyskytuje doma a nasilnikmi
sl zvacsa rodinni znami obete.

Muzi a Zeny
Vv pracovnom veku

Tato skupina je velmi réznoroda a va¢sinou ju mo-
Zeme rozdelit podla typu povolania, Zivotného
Stylu, pozicie v rodine, typu rodiny ¢i ekonomicke;j
zodpovednostivrodine. V realite kazdodenného
Zivota su vysledkom velmi odliSné poZiadavky
a sp6sob mobility v mestskom prostredi.
Pokial su v rodine deti, uvedena skuto¢nost je
vyraznym faktorom ovplyvriujicim mobilitu tejto
skupiny. V stredoeurépskej realite su to hlavne
Zeny, ktoré zabezpecuju starostlivost o deti, star-
Sich ¢lenov rodiny, o domacnost a nakupy. Vy-
sledkom su pomerne komplexné siete pohybov,
Casto v sprievode deti (obr.28). Vela poskytova-
telov/poskytovateliek starostlivosti nosi tazké
nakupy, pricom zvac¢sa chodia peso ¢i vyuzivaju
verejnul dopravu. Tento Zivotny Styl definuje zvac-
Sa prdaca na CiastoCny pracovny Uvazok, nakupy,
navsteva $kol, otvorenych verejnych priestorov,
parkov, stredisk zdravotnej starostlivosti. Prin-
cip vystavby mesta kratkych vzdialenosti méze
obsiahnut tieto komplexné poziadavky. Vysoko
kvalitné byvanie a susedstvo ma pre osoby v tejto
skupine mimoriadny vyznam. Viacpocetné rodiny
s detmi patria oby¢ajne medzi slabSie ekonomic-
ky zabezpecené skupiny. Parky, ihriska v blizkosti
domova su pre nich teda velmi dbleZitou infras-
trukturou.
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Ludia
v seniorskom veku

Po ukonéeni pracovného Zivota prichadza éra tzv.
tretieho veku, ktora je zvacsa charakteristicka
znizenim motorickych schopnosti, ktoré samo-
zrejme zavisia od individualneho zdravotného
stavu a okolnosti. V kaZdodennom Zivote starSej
osoby rozoznavame viacero okolnosti, napriklad
starSia osoba moézZe vykonavat neplatené social-
ne aktivity (starostlivost o vnucat4, starostlivost
o domacnost rodinnych prislusnikov), alebo po-
kraCovat vo svojej profesijnej kariére. Vela zavi-
si od zdravotného stavu, bezny zlom v zdravot-
nom stave sa zvyCajne objavuje okolo 75 rokov.
KaZdodenny Zivot do velkej miery ovplyviuje aj
zariadenie domov, miera bezbariérovosti, moz-
nost priestoru pre opatrovatela/opatrovatelku,
otvorené priestory v blizkosti domova, mozZnos-
ti mobility a transportu, dostupnost obcianskej
vybavenosti a socialnych sluzieb.

Ako sme ukdzali na zaCiatku kapitoly, v tejto sku-
pine je viac Zien neZ muZov a nasa populacia bude
postupne starnut, takZe téma aktivneho starnutia,
v ktorom vnimame aktivne obcianstvo ako jeden
z elementov, bude ovela dolezitejsia.

V zavislosti od veku a motorickych schopnosti
vSeobecne rozoznavame tri skupiny, medzi kto-
rymi su velké rozdiely:

- [udia vo veku 60-65 rokov: [udia, ktori su
mentalne a fyzicky velmi aktivni,

+  [udia vo veku okolo 75 rokov: seniori, ktori
uZ zaznamenavaju isté fyzické a mentalne
limity,

- [udia vo veku 85 rokov a vyssie: [udia so sil-

nymi obmedzeniami, ktorych aktivity su
pomerne zavislé od opatrovatelov.



A4

Uzivatelské skupiny obyvatelov a ich priestorové potreby

A.4.2

Dalsie skupiny ludi so Specifickymi potrebami

Elena Gallova Kriglerova, Dominika
JaSekova, Miriam Kaniokova, Barbora
Brichtova, Milota Sidorova, Zuzana Zur-
kinova

Neorganizované
deti a mladiludia

Ide o deti a mladych [udi, ktori travia svoj volny
¢as na ulici, zahfiajuc aj rozne subkultiury mla-
dych ludi venujtcich sa napr. skateboardingu ¢i
graffiti. Specifickou skupinou st mladi zo skate-
boardovej ¢i z graffiti komunity. Ti maju Specifické
priestorové potreby: skateparky ¢i r6zne miniprv-
ky ako sucast beznej ulice a viaceré dostupné
bezpecné velkoplosné legalne plochy.

Deti a mladi ludia, ktori travia svoj volny ¢as na uli-
ci, ho nemaju Strukturovany a oproti inym svoj-
im rovesnikom/rovesni¢kam ho travia zdanlivo
bezcielne a bez dozoru dospelych. Ich potreby
moZu byt rozne, od velmi tvorivého ,dobrodruz-
ného ihriska“, bezpecéného sedenia na lavicke
sprevadzaného terénnym pracovnikom/pracov-
nickou, Ci prave vtom priestore s tzv. profesio-
nalnym kamosSom, s ktorym méZu prebrat r6zne
poradenské a prevencné témy. Hlavnou potrebou
pre tuto skupinu deti a mladych [udi je bezpecné
a tvorivé prostredie.

Cudzinci a cudzinky

Ludia z cudziny su obyvatelmi mesta rovnako ako
vSetci ostatni. To znamena, Ze by sme k nim mali
pristupovat obdobne ako k vSetkym ostatnym
obyvatelom/obyvatelkam. Vzhladom na jazyko-
vU bariéru, nedostatok informacii o fungovani
institucii a pre nizky socialny kapital vSak ¢asto
Celiaréznym bariéram, ktoré brania ich integracii
do spoloc¢nosti.

To, €o ini obyvatelia povazuju za samozrejmost,
ako je napriklad platenie dane z nehnutelnosti,
poplatky za vyvoz odpadu alebo za psa, cudzinci
Casto nemaju ako zistit. Rovnako nemusia vediet,
ako zapisat deti do Skoly, kde v pripade potreby
hladat pomoc odbornikov a ako ziskat pristup
k réznym socialnym &i inym verejnym sluzbam.
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Preto je dolezité, aby sluzby mesta fungovali aj
v inych jazykoch, tak ako je to uz zauZivané v za-
hrani¢i. MéZe to poméct zabranit ich socialnemu
vyli€eniu a vzniku réznych konfliktnych situdacii.

Druhou déleZitou témou je nadvéazovanie vztahov,
ktoré cudzincom/cudzinkam pomahaju preko-
navat kazdodenné situacie, aby sa citili zapojeni
do spolo¢nosti. Mnohi su ¢asto izolovani, najma
ak nepracuju vo vac¢sich medzinarodnych firmach,
kde si méZu jednoduchsie vytvarat vazby. Speci-
ficky zranitelné su Zeny (alebo celkovo rodicia)
s malymi detmi a starsi ludia. R6zne neformalne
zdruZenia, aktivity mesta Ci aktivne zapdjanie cu-
dzincov do kultirneho diania st vhodné sposoby,
ako prekondvat prvotnu izolaciu, a moZnosti, ako
byt sprostredkovatelom mestskych sluZieb. Vy-
skumy realizované v zahraniéi poukazuju na to,
Ze cudzinci sa obvykle citia integrovani vtedy, ak
ich spozndvaju susedia a pozdravia ich na ulici®.
To znamena3, Ze nielen zapojenie na trhu prace,
do vzdelavacieho systému Ci integracia v oblasti
byvania, ale aj médkké vazby sa vyznamnou mierou
podielaju na vytvarani pocitu nalezitosti ku kra-
jine, v ktorej ziju.

V neposlednom rade aj podielanie sa na spo-
lurozhodovani, teda participacia, je velmi dole-
Zity nastroj zac¢lenenia. Cudzinci/cudzinky moZu
mat rézne Specifické potreby, ktoré musime brat
do uvahy pri tvorbe politik. Zaroven mozu pricha-
dzat s napadmi, ako robit mesto lepSim pre Zi-
vot vSetkych. V podstate vSetky participativne
procesy v meste, ¢i uz formou volebného prava,
zapajania do tvorby verejnych politik alebo kon-
zultovania cudzineckych komunit pri dizajnovani
verejnych priestorov su klicové preto, aby sa tito
[udia v meste citili ako skuto¢ni obyvatelia.

64. AGER, A., STRANG, A. Understanding Integration : A Con-
ceptual Framework. In Journal of Refugee Studies. 2008.
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Ludia so zdravotnymi
znevyhodneniami

Tato skupina zohrava velku ulohu pri dizajne ar-
chitektury a otvorenych priestranstiev. PoZiadav-
ky na inkluzivny dizajn musia odpovedat na tieto
otazky:

- kracatato osoba s palicou, barlami, opiera
sa o chodulku ¢i vyuZziva vozik?

+ matato osoba znevyhodneny zrak €i sluch?

+ matato osoba mentalne znevyhodnenie?

Tab.2 ukazuje, ako sa moze lisit rychlost chodze
réznych skupin a ¢as potrebny na prekonanie da-
nej vzdialenosti. Tieto skuto¢nosti musime brat
do uvahy v suvislosti s dostupnostou zastavok
MHD ¢&i obchodov, sluzieb.

Bezbariérovost by sme mali riesit preventivne
a automaticky, aj ked nie je vyslovena poZiadavka
od uzivatelov, pripadne sa taki uZivatelia nedo-
stali do skimanej vzorky respondentov. UZiva-
telia/uzivatelky si nemusia uvedomovat potrebu
bezbariérovosti v ur¢itom obdobi Zivota, pricom
v ¢ase, ked ju uz potrebuju, nemusia poznat vSet-
ky jej aspekty. Preto by tuto tému mali automatic-
ky riesit odbornici/odbornicky. Participacia vSak
mozZe vyznamne pomdoct pri scitlivovani, pocho-
peni tcelu a GzZitku bezbariérovych prvkov aj pre
SirSiu verejnost, ¢im mdZe pomoct aj inkluzivite.

Cas,zaktory Vzdialenost,

Skupina Rychlost prekona ktoru prekona
1kilometer za 10 minut

osoby s vysokou - priblizne 1,8 km/hod - 33 min - 300m
obmedzenostou pohybu
malé deti, stari ludia, muzi - priblizne 2,5 km/hod > 24 min > 420m
aZeny s malymi detmi
deti medzi 6-10 rokmi > priblizne 4 km/hod > 15 min > 660 m
dospelé Zeny a muzi - priblizne 4, 7-6, 1 km/hod - 9-13 min - 780-1020 m
tinedZeri/tinedZerky - priblizne 6,5 km/hod > 9min > 1080 m

Tab. 2

Rychlosti chédze réznych skupin
Zdroj: Meschnik, 1995
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Ludia ohrozeni stratou byvania

Ked hovorime o ludoch ohrozenych stratou by-
vania, mame na mysli tych, ktori aktualne maju
Standardné byvanie, no nevedia sa vysporiadat
so zvySovanim nakladov na byvanie, so stratou
pravneho zavazku k domu, ¢i dokonca stracaju
prijmy. Pre nepriaznivu a zhorSujlcu sa situaciu
na trhu s byvanim sa tato skupina rozsiruje.

K zvySeniu rizika straty byvania vedu nasledujice
okruhy situdacii:

- nedostatok finanénych prostriedkov

jom, hypotéka, odvoz odpadu a ostatné
néklady spojené s byvanim) je spojeny
S0 zivotnymi situaciami, akymi su strata za-
mestnania, choroba ¢lena domacnostiai.
« neplnenie finanénych zavdzkov spojenych

spojené s uprednostriovanim inych Zivot-
nych nakladov (potraviny, lieky a i.),
+ neplnenie nefinanénych zavazkov spoje-

sedskych vztahov ai.)
- strata pravneho naroku na existujtce by-

ked pominie narok na byvanie v désledku
ukoncenia platnosti zmluvy na uzivanie,
napr. pre umrtie, rozchod a i.®®

So stratou byvania v Bratislave Uzko suvisi zvy-
Sujluca sa nedostupnost byvania spojena s ras-
tom cien a s postupnou vymenou ekonomicky
zabezpecenejsSich [udi v niektorych ¢astiach
mesta v neprospech tych s mensimi zdrojmi.
Naklady na byvanie a Zivot rastu rychlejSie ako
mzdy. Vysoka cena byvania vytvara tlak, aby viac
pracujucich do mesta iba dochdadzalo, ale neusa-
dzovali sa tam. Pre Cast [udi zvySujice sa nakla-
dy na byvanie, aj v spojitosti s dalSimi Zivotnymi
situaciami (rozvod, choroba a i.), vytvaraju riziko
straty byvania.

65. SIMIKOVA, I. et al. Metodika prevence ztraty bydleni. 2015.

66. Ako sme preukazali v kapitole Ludia Bratislavy - €¢o nam
hovoria data?.

67.LORENC, I., ONDRUSOVA, D. ETHOS typolégia bezdomovec-
tva a vylii€enia z byvania: Struéna charakteristika, zdkladné
tézy a moznosti slovenskej terminolégie. In ONDRUSOVA, D.
et al. Ludia bez domova: priprava a realizacia empirického
vyskumu, analyza nastrojov prevencie a rieSenia bezdomovec-
tva. 2015.
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Ludia bez domova

Stereotypna predstava zobrazuje ¢loveka bez
domova ako starSieho muza posedavajluceho
s alkoholickym napojom na lavi¢kach v navste-
vovanych lokalitach. Ohrozenie stratou domova
sa vSak tyka SirSieho spektra [udi, napr. starSich
[udi, matiek a otcov samoZivitelky/samozivitelov,
zien®®, [udi so zdravotnym ¢i s mentalnym postih-
nutim a s finan€nou zatazou.

V Eurdpe aj na Slovensku sa stale ¢astejSie po-
uZiva kategorizacia ludi bez domova zostavena
Eurépskou federaciou organizacii pracujtcich
s ludmi bez domova, podla ktorej su takto ozna-
covani°”:

- [udia bez strechy (osoby Zijlice vonku, 0so-
by Zijuce v noclaharriach ap.),

- [udia bez bytu (osoby Zijuce v pobytovych
zariadeniach, ako su krizové centrd, osoby
po prepusteni z vykonu trestu ap.),

- ludia byvajuci v neistych podmienkach
(ubytovne ap.),

- [udia byvajuci v neprimeranych podmien-
kach (chatky, garaze ap.).

R6znorodé Zivotné osudy spajaju skusenoti s ne-
stabilnym a slabym rodinnym zazemim, s nelie-
¢enou psychickou chorobou, s pobytom v insti-
tdciach, akymi su detské domovy a vézenie, Ci
so zavislostou od drog®. R6znorodost Zivotnych
histérii sa pretavuje do rozmanitosti ¢lenov skupi-
ny ludi bez domova. Asi tretina ludi bez domova su

68. Podla odhadov az tretina ludi bez domova bola v minulosti
chovancami detskych domovov. Fakt, Ze taka velka ¢ast ludi
bez domova ma minulost z tychto instittcii, tieZ napoveda

o neadekvatnosti nastavenych mechanizmov podpory pre ludi
v institdcidch. Institicie by teda vo va¢Sej miere mali poskyto-
vat socidlnu pracu a iné formy podpory na prevenciu vylticenia
z trhu s byvanim. (Pozri Institit environmentalnej politiky.
Praca s ludmi bez domova prinasa ovocie celej spolocnosti:
Analyza vplyvu aktivit OZ Vagus na verejné financie. 2019. a ON-
DRUSOVA, D., FICO, M. Néstroje prevencie bezdomovectva pri
ohrozeni stratou byvania a pri prepustani z institucionalnej
starostlivosti v SR. In ONDRUSOVA, D. et al. Ludia bez domova:
priprava a realizacia empirického vyskumu, analyza nastrojov
prevencie a rieSenia bezdomovectva. 2015.)

69. ONDRUSOVA, D. et al. Zdvereéna sprava z vyskumu a s&i-
tania ludi bez domova na tizemi mesta Bratislavy v roku 2016.
2016.
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Clovek bez domova nemé zabezpedenu potrebu
sikromného priestoru: vyuziva verejny priestor
na vacsinu svojich aktivit, pricom nezaziva psy-
chologické bezpecie. Verejny priestor sa stava
priestorom pre naplfianie aj takych intimnych
potrieb, akymi su stretavanie sa s inymi ludmi ¢i
hygiena.Itu sa Zivot bez domova prejavuje rozli¢-
ne u muzov a zien. Napriklad byt Zenou ¢i osobou
S0 znizenou pohyblivostou bez domova si vyZadu-
je Specialnu vynaliezavost a odolnost vo vytvarani
kaZdodennych Zivotnych stratégii. Zeny sa musia
vysporiadat s neustdlou hrozbou fyzického a se-
xudlneho nasilia a s tym spojenym nezZelanym te-
hotenstvom™. Celia tieZ obmedzenému pristupu
k vode a limitujucim hygienickym podmienkam
pre zvladanie pravidelnej menstruacie™.

Cast z tychto potrieb sa da napiiiat socialnymi

Kapacity socialnych sluzieb su vSak v Bratislave
stale nedostato¢né, pripadne vysokoprahové,
a teda nie st uspdsobené na aktudlne potreby
[udi bez domova. Socialne sluzby by sme mali
pretvarat na mieru ludom, ktorym maju sluzit,
zapajanim uzivatelov sluzby do jej chodu a tiez
do pretvarania fyzického priestoru napriklad aj
participativhym planovanim.”

70. FRISAUFOVA, M., KOLAROVA, J. Strategie FeSeni nésilnych
situaci. In KOLAROVA, J., LINDOVSKA, E. (ed.). Stojime na jejich
strané! ... ProtoZe dvé jsou vice neZ jedna : Zavére€na zprava

o Zenském bezdomovectvi a nasili. 2016.

71. BIROVA, B., KANIOKOVA, M., SARIKOVA, D. (ed.). Lidé v cen-
tru : Analyza potieb a navrhy FeSeni pro lidi dlouhodobé se
zdrZujici v exponovanych lokalitach statutarniho mésta Brna.
2018.

72. Pre viac rad, pozri FEANTSA, GRUNDTVIG. Participation
Toolkit. 2013.
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Participativne planovanie s ludimi bez
domova mézeme realizovat priamym za-
pojenim i nepriamymi metédami, napri-
klad prieskumom. Vhodnym prostriedkom
mdze byt antropologické mapovanie, ked’
vyskumnik/vyskumnicka priamo v teréne
zaznamenava spravanie a zivotné situacie
tejto skupiny. Na zaklade vyskumu potom
vznikne $tudia, z ktorej mdézeme pochopit
Specifika spravania, ale aj potreby a na-
roky ludi bez domova v konkrétnej lokalite
a ktora sa mdze stat vychodiskom pre di-
zajn verejného priestoru tak, aby zohladnil
aspekty pristupnosti, ale i bezpecnosti.
Tato $tudia méze byt suc¢astou komplex-
nejSej socio-priestorovej analyzy Uzemia,
pozri ¢ast B.

Nasa skusenost z planovania viacerych
verejnych priestorov (Kamenné namestie,
Safarikovo namestie, Kollarovo namestie)
hovori o tom, Ze aj s ludimi bez domova mo6-
Zeme viest otvoreny a produktivny dialég
o verejnom priestore. Klii¢ovou otazkou uz
nemusi byf, ako s nimi diskutovat, ale ako
dosiahnut, aby prisli na stretnutie. Pri ich
zapajani mdzu pomdoct terénni pracovnici/
pracovnicky a neziskové organizacie, kto-
ré sprostredkuju kontakt s nimi. Cielom je,
aby sme vytvorili taky komunikacény ka-
nal, ktory je pre ludi bez domova bezpecny,
lahko dosiahnutelhy a méZu mu déverovat.

Dolezité je, aby sme ponukli bezpecné pro-
stredie pre vsetkych zucastnenych. Plano-
vacie stretnutia so zrozumitelhymi infor-
macnymi plagatmi, s pestrym programom
pre dospelych i pre deti, s jasne postave-
nymi cielmi a pravidlami a s jednoduchym
obderstvenim mézu takto pritiahnuf nielen
susedsku komunitu, ale aj ludi bez domova.
Nezabudnime preto ani na manazovanie
ocakavani ludi, ¢o sa zapajaju a vopred in-
formujme, Ze sa planovania zucastnia rozne
cielové skupiny.
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Ludia, ktori uzivaju drog

Z hladiska vyuZivania verejného priestoru je po-
trebné zohladnit predovsetkym potreby tych [udi,
ktori uzivaju drogy a si bez domova, so Special-
nou pozornostou venovanou tym, ktori su bez
domova a zaroven uzivaju drogy injek€nym spo-
sobom. Dal3ou zranitelnou skupinou st mladi [u-
dia, ktori vo verejnom priestore travia volny ¢as v
rovesnickych skupindch, kde experimentovanie s
drogami a uzivanie alkoholu nie st ani v Bratislave
neobvyklym sprievodnym javom.

Pre [udi, ktori injek€éne uZivaju drogy, je z pohladu
verejného priestoru dolezita potreba bezpec-
nej likvidacie infekEného odpadu, ktory nemaju
kde vyhadzovat. K zniZeniu po¢tu pohodenych
injek€énych striekacCiek vo verejnom priestranstve
pomodze instalacia Specialnych nadob na injeké-
né striekaCky. KedZe pristup k sterilnému zdra-
votnickemu materialu je pre tychto [udi zna¢ne
obmedzeny a v lekarfiach im tento material od-
mietaju predat, Celia zna¢nej stigmatizacii zo stra-
ny personalu’s. Doplnenim programov vymeny
injekénych striekaCiek ob¢ianskych zdruZeni by
preto mohli byt automaty na predaj zdravotnicke-
ho materialu, kde bude zabezpecena anonymita
tejto cielovej skupiny. Rovnako by bolo vhodné
zabezpecit dostupnost automatov aj na miestach,
kde dochadza k pouli¢nému sexbiznisu, nakolko
niektoré pracovni¢ky v sexbiznise su zaroven aj
uZivatelkami drog.

UZivanie drog na verejnosti prinaSa so sebou viac
rizik ako len stigmatizaciu a odsudenie zo strany
verejnosti. Na Gzemi Bratislavy je minimum soci-
alnych sluZieb pre [udi, ktori uZivaju drogy, ked-
Ze je vSeobecne presadzovana ich abstinencia.
RozSirenie ponuky socialnych sluZieb pre tuto
cielovu skupinu by nepochybne zabezpecilo ich
lepSie postavenie v spolo¢nosti.

V eurépskych mestach je prax zriadenie miest-
nosti na bezpecnu aplikaciu drog spolu so so-
cialnou pomocou, ktoré slizia nielen prevencii
predavkovania. No je takto CiastoCne naplnena
potreba verejnosti, predovSetkym rezidentov
v exponovanych lokalitach, ktorym pritomnost
injek&ného uzivania drog vo verejnom priestore

73. Zdroje: vypovede klientov, ale aj Studia: OKRUHLICA, L.,
FORMANKOVA, S. Uloha lekdrni v prevencii infekcie HIV u vnut-
roZilovych uZivatelov drog na Slovensku. In Alkoholizmus

a drogové zavislosti : Protialkoholicky obzor. 2005.
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alebo v spolo¢nych priestoroch bytovych do-
movzniZuje kvalitu Zivota, sp6ésobuje obavy
o bezpecnost a zdravie. Kapajaniu [udi zavislych
od drog pristupujeme podobne ako u ludi bez do-
mova, teda nepriamymi i priamymi metédami. Tito
[udia mbZu trpiet nielen nedostatkom fyzickych
prostriedkov, ale aj psychickymi poruchami. Preto
vhodny sp6sob, ako ziskat prehlad o ich Zivotnych
situdciach a potrebach, je antropologické mapo-
vanie prostrednictvom terénnych pracovnikov Ci
organizacii, ktoré im poskytuju socialne sluzby.

Vystupy z participacie zapojenia su rézne: mézu
byt vychodiskom pri planovani verejnych priesto-
rov a pri posilneniich pristupnosti (inkluzivity),
ale aj bezpecnosti, najmé s ohladom na iné cie-
[ové skupiny. Vystupy sa vSak mdZu premietnut aj
do verejnych politik, ktoré sa koncep&ne pozeraju
na socialne aspekty rozvoja mesta.

Ako docielit vyssiu
u mieru inkluzivity?

Antropologicky vyskum marginalizova-
nych skupin obyvatelstva:

- pozorovanie denného spravania cielovych
skupin (bezné participativne metédy nemusia
byt dostatoCne inkluzivne) - vyskyt, pohyb, ak-
tivity, interakcia s inymi, vyuzivanie priestoru;

- mapovanie existencie a dostupnosti social-
nych Ciinych sluzieb, uréenych pre dané cie-
[ové skupiny;

- fokusové skupiny - so samotnymi aktérmi,
s aktivistami, so samospravou;

-> Strukturované a polostrukturované rozhovory;

- mentalne mapovanie s vybranymi cielovymi
skupinami - metdda, pri ktorej sa do map za-
znamenava vnimanie priestoru. Nejde len o za-
chytenie problémovych miest, ale aj osobné-
ho prezivania, spomienok €i inych percepcii.






A.5 Verejnost podla stupia organizovanosti

Verejnost delime nielen na zéklade réznych so-
cio-ekonomickych kategorii, ale aj podla stupna
jej organizovanosti. Pri rozhodovani, koho zapoji-
me do participativneho procesu, je vhodné zvazit
aj tento pohlad (tab. 3).

V zapajani verejnosti nezvazujeme len so-
cio-ekonomicky pohlad, ale pozerame sa
aj na stupen jej organizovanosti. Vyhodou
zapojenia organizovanej skupiny obyva-
telov je podchytenie vacsej skupiny ludi,
ktorych spaja spoloéna motivacia. Casto
mozu byt ddlezitym sprostredkovatelom

Typoldgiu zapajania podla organizovanosti
vyuzivame i pre definovanie cielovych
skupin pri rozliénych typoch projektov
a politik. VSeobecnou praxou, avsak nie
vyluénym pravidlom, je zapajat organizo-
vanejsie a odbornejsie skupiny do viac
abstraktnych a komplexnaych projektov
a dokumentov (priprava strategického do-
kumentov, tvorba politik, Uzemného planu).
Naopak $ir§iu verejnost na Urovni obyvate-
lov/obyvateliek, navstevnikov/navstevni-
¢ok zvycajne aktivnejSie zapajame do pro-
jektov, ktoré sa ich priamo dotykaju, napr.
novej vystavby ¢i revitalizacie verejného
priestoru.

e i— &

L LI n‘m b L

kontaktu so $irSou verejnostou v lokalite.

Verejnost
Siroka/laicka verejnost - jednotlivci
- obdcianske iniciativy (napr. kratkodobé spojenie jed-
notlivcov kvdli jednému projektu)
organizovand verejnost - organizacie komunitného Zivota
- profesijné zdruzenia
- organizacie obcianskej spolo¢nosti (napr. mimovlad-
ne organizacie zamerané na ochranu Zivotného pro-
stredia)
odborna verejnost - odbornici/odborni¢ky na jednotlivé témy
Tab. 3
Typolégia organizovanosti
verejnosti
Zdroj: Manual participace,
IPR Praha, 2016 118
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B. MAPOVANIE (NIELEN) VEREJNEHO PRIESTORU

Mesto je viac nez iba system prirodnych
a Clovekom vytvorenych prvkov. Je zivym
organizmom v neustalom procese sebare-
alizacie. Zivot mesta by sme mali doko-
nale poznat a vediet ho interpretovat.

\Vyznamnou sucasfou mestskeého rozvoja je
dobre nastavenie zadania projektov, ktore
sa chystame realizovat. Okrem samotné-
ho participativneho procesu by sme mali
uskuto¢nit mapovanie, ktoré moze parti-
° V4 ° o 4 b4 2 e o A4 9
Cclpacii predchadzat a byt jej sucastou.

Zmapovanie Uzemia, resp. jeho detail-

na socio—-priestorova analyza poskytuje
okrem ineho zakladny prehlad o jeho uzi-
vateloch/uzivatelkach, komunitach, lokal-
nych akteroch, fyzickom priestore, o jeho
celkovom fungovani, o problemoch Ci pri-
lezitostiach. Umoznuje nam teda nazriet

124

B. MAPOVANIE (NIELEN) VEREJNEHO PRIESTORU

do zivota v Uzemi, blizsie ho spoznaf

a usetrif mnozstvo Casu v dalSich fazach
celkoveho procesu. Mapovanie je tiez do-
lezite z pohladu prepajania informacii

z roznych oblasti, ktore nasledne analyzu-
jeme a interpretujeme. Participacia tak
moze byt nielen hnacou silou interdisci-
plinarneho pristupu, ale moéze do procesu
priniest okrem hlasu expertov/expertiek
i hlas verejnosti.

Nasledujuca kapitola poskytuje prehlad

a popis mapovacich metod, ktore sa daju
robif participativne i neparticipativne
a je mozné ich vyuzift pre pomerne rychlu
analyzu priestoru. Pre rozne typy zadani
mozeme pouzit rézne metddy mapovania,
pripadne ich kombinaciu.
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B. MAPOVANIE (NIELEN) VEREJNEHO PRIESTORU

»~Mapovanie — Ci uz komunit,
existujucich zamerov, stake-
holderov alebo problemov Ci
orilezitosti — je zaklad

a usetri vela Casu v neskorsich
fazach participativneho pla-
novania projektov Ci planov.“”

Milan Brlik
Institut planovani a rozvoje

hlavniho mésta Prahy 126 74. BRLIK, M. E-mailova komunikécia. 2020.

B.1 Socio-priestorova analyza

Dostupnost, bezpec¢nost, réznorodost a vyba-
venost prostredia su zakladné piliere zdravého
a spravodlivého mesta. Mnohym to sice moze
zniet ako samozrejmost, ale budovanie demo-
kratického verejného priestoru je zavislé od nasej
schopnosti prispésobit nas pristup Specifickému
kontextu, v ktorom sa tieto priestory nachadzaju.
Preto kritickou suc¢astou nasej praxe musi byt do6-
sledné mapovanie $pecifik réznych prvkov a as-
pektov priestranstva, pri€om nesmieme skiznut
do tendencnej interpretacie jeho vyznamu?s.

Verejny priestor sa sklada z troch dimenzii, ktoré
ho spolocne tvoria: fyzicka realita, uZivatelia/uZi-

vlastnicke vztahy, ekonomiku ¢i politiku7. Kom-
plexny pohlad na verejny priestor berie do Uva-
hy vSetky tri irovne, pri€¢om na vyslednu kvalitu
verejného priestranstva maju rozhodujuci vplyv
ich vzajomné vztahy.

Co je mapovanie?

Mapovanie, resp. socio-priestorova analyza Uze-
mia v naSom kontexte znamena skiimanie priesto-
ru, a to jeho fyzickych a socialnych aspektov, ab-
straktnej reality a ich vzajomného prepojenia.
Ittelson, Rivilin a Prohansky skimali spravanie
Cloveka s ohladom na fyzické prostredie a vyvinuli
metodiku mapovania?, ktoru neskér adaptova-
li vyskumnici W. H. Whyte ¢&i J. Gehl. Mapovanie
vo vSeobecnosti vyuZiva interdisciplinarny pri-
stup - kombinaciu pristupu environmentalnej
psycholégie, spolo¢enskych vied a planovania
a umoZznuje zahrnut perspektivu uZivatelov/uzi-
vateliek do procesu planovania.

75. CODE, L. Manufactured Uncertainty : Epistemologies

of Mastery and the Ecological Imaginary. In RAWES, P. (ed.)
Relational Architectural Ecologies : Architecture, Nature and
Subjectivity. 2013.

76. LEFEBVRE, H. The Production of Space. 1992.

77.ITTELSON, W. H. et al. The use of behavioural maps in envi-
ronmental psychology. In PROHANSKY, H. M., ITTELSON,

W. H., RIVILIN, L. G. (ed.). Environmental Psychology : Man and
his Physical Setting. 1970.
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MobZeme ho pouZit ako predbeZnu studiu pre
planovanie Uzemia, poskytuje nam tiez prehlad
o jeho zakladnom stave, ktory je dbleZité po-
znat, aby sme s nim mohli porovnavat buduce
zlepSenia ¢i zhorSenia a vyvhodnocovat Uspechy
zasahov.

Mapovanie by malo byt diferenéné - skimajtice
rozli¢né nazory Ci konflikty v izemi, aby sme do-
kazali podporit cielené zaobchadzanie s roznymi
zaujmami skupin a so samotnymi uzivatelmi/uzi-
vatelkami priestoru. Rozli€né nazory na Gzemie
mobZeme ziskat napriklad prostrednictvom desk
researchu - analyzou dostupnych dat (strategické
dokumenty, Clanky, Studie ap.) ¢i anketovanim
[udi vdanom tuzemi. Nezhody v izemi mézeme
zaznamenat napriklad prostrednictvom pozo-
rovacich metéd mapovania a z nich postrehnut
niektoré trecie plochy medzi jednotlivymi uzi-
vatelskymi skupinami, konflikty r6znych druhov
dopravy, konflikt v zmysle vlastnictva tzemia ap.
Mapovanie méZe byt teda tieZ prevenciou voci

nie uskuto¢nené pred samotnym participativhym
planovanim ndm umozni efektivne definovanie
[udskych kapacit v rdmci pldnovaného procesu.

Cielom mapovania je, aby sme sa oboznamili
najma s kontextom lokality v jej priestorovych,
demografickych, geografickych, socialnych, eko-
nomickych a inych parametroch. Ugelom je tiez
zvySenie kvality planovania a navrhovania nielen
verejnych priestranstiev, ale i socidlnych a inych
sluzieb. ReSpektovanim réznych potrieb vyuziva-
nia verejného priestoru sa mézZzeme dopracovat
k lepSiemu prijatiu planov, navrhov a samotnych
premien?s,

78. MA 18 - Urban Development and Planning, Vienna. Raum
erfassen : Uberblick und Wegweiser zu Funktions- und Sozial-
raumanalysen fiir den 6ffentlichen Raum. c2012. (prebraté

s upravami)
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€o mapovanie
zahria?

Ak v ramci mesta ¢i obce ¢okolvek planujeme,

tegické dokumenty na uUrovni mesta ¢i vyssSieho
uzemného celku urcuju, ako je mozné Uizemie
dalej rozvijat, aky je jeho potencial, aké su rozne
inStitucionalne a iné bariéry, s ktorymi musime
ratat. RAmcové a smerodajné pre nas teda mézu
byt dokumenty ako uzemny plan obce, program
rozvoja obce ¢i komunitny plan socialnych slu-
Zieb, ale i r6zne generely, koncepcie alebo akéné
plany ap., ktoré sa mézu lisit v zavislosti od tej i
onej obce.

Analyza tychto dokumentov je sucastou desk
researchu, ale mapovanie moézZe okrem tohto
procesu, pri ktorom sa skimaju skor fyzické Ci
abstraktné aspekty priestoru, predstavovat aj
rézne inovativne formy zberu dat, blizSie popisané
v kap. B.4 Metédy mapovania a [udi v iom. Tieto
metddy - mapovanie pohybu a spravania (udi,
mapovanie parkujicich aut, mapovanie zainte-
resovanych aktérov a i. - berd do uvahy ¢loveka
ako stcast daného priestoru, ktorého potrebam
by mal byt priestor uspésobeny. Do mapovania
tak prinasaju treti aspekt - socialny.

Do procesu by sme vSak vzdy mali zahrnut kazdy

binacia metdd umoziuje pri analyze vzajomne
prepojit planovacie a spolo¢enské perspektivy.

Metodické piliere
mapovania®°:

- interpretacia existujlcich dat,

- mapovanie funkcii a vybavenia (priestoru/
uzemia),

- pozorovanie vyuZzitia (priestoru/dzemia),

- rozhovory s odbornikmi/odborni¢kami a uzi-
vatelmi/uzivatelkami (priestoru/lGzemia) - pre
participativne metdédy pozri kap. C.3.

79. desk research - zber a analyza sekundarnych zdrojov

80. MA 18 - Urban Development and Planning, Vienna. Manual
for Gender Mainstreaming in Urban Planning and Urban Deve-
lopment. c2013. (prebraté s tipravami)

MoZnosti
a oblasti vyuzitia

Zmapovanie Gzemia, resp. jeho socio-priestorova
analyza, by nam malo poskytovat délezité argu-
menty, umozZnovat rozhodnutia zaloZzené na da-
tach, a teda profesionalne upevnit odévodnenie
planovacich rozhodnuti: informovanost o este-
tickej kvalite dizajnu by sme mali kombinovat
s vysokou socialnou inteligenciou a citlivostou.
Tento proces je déleZity najma pri planovani a na-
vrhovani verejnych priestranstiev, kde si musime
stanovit priority v prospech jednotlivych skupin
uzZivatelov a ich aktivit. Poméaha nam to lepSie
vyvazit konflikty zaujmov vdaka komplexnym in-
formaciam.

Oblasti vyuZitia mapovania
su predovsetkym:

- navrhy parkov a namesti,

- planovanie a projektovanie verejnych pries-
transtiev,

- rozvoj susedskych Stvrti a mestskych Stvrti
zameranych na verejny priestor,

- rekonstrukcia komunikacii,

- planovanie novych dopravnych rieSeni mesta
Vo verejnom priestore,

- planovanie novych politik mesta.

Kedy sa odportica
vyuzit mapovanie?

- priplanovani verejného priestoru, ktory ma
vyznam pre celé mesto,

- ak existuju zloZité problémy pred planova-
nim (napr. verejné priestory s viacerymi pro-
tichodnymi funkciami, existujice konflikty
vizemiai.),

- pre projekty, kde sa planuje architektonicka/
krajinno-architektonicka sutaz,

- ak existuje malo informacii o Specifickych po-
trebach uzivatelov/uzivateliek a o ich konkrét-
nom vyuZiti predmetného priestoru,

- priprojektoch, v ktorych su stanovené priority
v prospech jednotlivych Specifickych skupin
pouzivatelov (a teda potencialne protichod-
né ciele).

B. MAPOVANIE (NIELEN) VEREJNEHO PRIESTORU

Metodické poziadavky
a nutné kompetencie

Na spracovanie mapovania potrebujeme zostavit
interdisciplinarny tim, ktory kombinuje spolo-
censké vedy a planovanie a vyuziva kvalitativnhe
aj kvantitativne prieskumné metédy:

- spolocenskovedny vyskum (viac o metddach
participativneho vyskumu v kap. C.3),

- planovanie (napr. GIS - analyza socio-priesto-
rovych tudajov).

V zavislosti od cielov a oblasti uplatfiovania vy-
skumu mézeme vyzadovat, aby v spracovatel-
skom time boli zaradené dalSie zru¢nosti a pro-
fesie, ako su napr. dopravny inZinier alebo zna-
losti z oblasti ekonomiky. Ak z ur€itych dévodov
do timu tieto profesie nedokazeme zapojit, mali
by sme problematiku s ludmi z danych oblasti
aspon konzultovat. Spolo¢na interdisciplinarna
interpretacia umoznuje prepojit parcialne vysled-
ky a Ciastkové analytické zistenia predmetného
vyskumu.






B.2 Vymedzenie rieSeného Gizemia

Predtym, neZ sa zacne s mapovanim, musime
vymedzit mapované lizemie. Rozsah mapovaného

Z nasej skusenosti vyplyva, Ze pri vacsine projek-
tov je vhodné od daného miesta stanovit radius
500 metrov - vzdialenost, ktoru ¢lovek prejde
beZnou chdédzou do 5 mintt peso. Z typu projektu
vSak moZe tieZ vyplynut, Ze potrebujeme uskutoc-
nit mapovanie na vd¢Som Uzemi, napr. na drovni
Stvrte Ci dokonca celého mesta.

Ak je pre projekt relevantné vyuzivanie
hromadnej dopravy, musime brat do uva-
hy vzdialenosti, ktoré su ludia ochotni
prejst za zastavkami MHD (obr. 29). Tie
sa lisia v zavislosti od réznych faktorov,
napr. osobnych (vek, zdravotny stav, prijem
a1i.)®, externych (pocasie, hustota zastavby
a i.), charakteru samotnej cesty (dizka cel-
kovej trasy, pocit bezpecnosti, frekvencia
spojov, dovod cesty ai.) ¢i typu a rychlosti
hromadnej dopravy. Ludia su vo vSeobec-
nosti ochotni prejst dihsie vzdialenosti
za rychlejSou, kolajovou dopravou — elek-
trickou, metrom ap. Prijatelha vzdialenost
autobusovych zastavok je 400-500 met-
rov, zatial'¢o pre elektricku je to casto az
dvojnasobok?2.

81. Pozri tabulku rychlosti a vzdialenosti na zdklade veku
a zdravotného stavu v kapitole Ludia Bratislavy - €¢o nam ho-
voria data?

82, SOEST, D. van., TIGHT, M., ROGERS, C.D.F. Exploring the
distances people walk to access public transport. In Transport
Reviews. 2019.

83. DESALI, K. Isochrones: Analysis of Local Geographic Mar-
kets. n.d. 13 2

Uzemie mdze byt vymedzené tieZ organicky, napr.
bariérami ako su cesty, Zeleznice, rieka ap. Tieto
bariéry méZzeme graficky znazornit a podla toho
radius upravit (mapované Uuzemie teda nemusi
mat tvar kruhu, pozri obr. 30). Ideélne je vymedzit
uzemie s lokalnymi aktérmi na zaklade funkciona-
lity a definovat tak logiku vymedzeného tzemia.
Vymedzenie radiusu 500 metrov od rieSeného
Uzemia vSak neznamena, Ze tato vzdialenost
predstavuje dochadzkovu vzdialenost 500 met-
rov pre cely tento kruh. Dochadzkova vzdialenost
zavisi od danej uli¢nej siete, prevysenia tizemia Ci
rozliénych bariér, ktoré prechod tzemim urcitym
smerom stazia Ci priamo znemozZnia. Na vymedze-
nie redlnej dochadzkovej vzdialenosti preto pou-
Zivame izochromy dostupnosti - linie spajajuce
body na mape, ktoré je z vychodiskového bodu
mozZné prejst v rovhakom Case®? (pozri obr. 31).
V pripade, Ze ide o vac¢sSie zaujmové lzemie, resp.
je zaujmovym tzemim urcita zéna, vymedzenie
Uzemia tomu prispésobime. V tomto Uzemi sa
moéZu vyskytovat rozne typy Ci Urovne verejnych
priestorov. Na obr. 32 je vidiet vymedzenie rie-
Seného uzemia - zény Pribinova, v ktorej sa na-
chadzaju verejné priestory ako namestie pred
divadlom, priestor za divadlom, ndbrezné schody,
nabrezna promenada ap.

Autobusové
zastavky
400 — 500 m

=

Zastavky
elektricky
800 — 1000 m

Obr. 29:
Prijatelha vzdialenost zastavok MHD / Zdroj:
Morphocode, vlastné spracovanie

Obr. 30:

Organické vymedzenie
mapovaného Uzemia barié-
rami (dialhica D1 a ces-

ta L. triedy) pre projekt
Sustekova, MC Petrzalka /
Zdroj: Metropolitny institut
Bratislavy

Obr. 31:

Vymedzenie mapova-
ného Uzemia na zaklade
izochromy pesej dostup-
nosti 5 min. pre projekt
Sustekova, MC Petrzalka /
Zdroj: Metropolitny institut
Bratislavy
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Pokial ide o vacsie Uzemie, ktoré je prirodzene
Clenité ar6znorodé, pri jeho mapovani priamo
v teréne ho mbéZeme rozdelit a mapovat z via-
cerych stanovist (obr. 33, 34), resp. Uzemie roz-
delit do viacerych zén (pozri B.4.1 Mapovanie
pohybu a spravania (udi). Tymto sp6sobom za-
bezpecime zachytenie pohybu (ludi, cyklistov,
aut) zo vsetkych potrebnych smerov a vo frek-
ventovanejSich Usekoch tak ¢lovek, ktory ma-
puje stiha pohyb zaznamenavat bez vacsich
problémov.
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E Vymedzenie mapovaného
S uzemia pre projekt Zény
'.lr,."“';"' Pribinova / Zdroj: Zavered-
na sprava mapovania Zény
T T Pribinova, Metropolitny

institut Bratislavy, 2020

Obr. 33:

Vymedzenie stanovist

mapovania a hlavnych

a ¢iastkovych pohybov ludi

v ramci Zény Pribinova/

Zdroj: Zaverecna sprava

mapovania Zony Pribinova,

. R Metropolitny institut
Bratislavy, 2020
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® Nabrezie Eurovea pri promenade — blizko

Starému Mostu @ Pribinova — nabreZie blizko vchodu smerom

od Safarikovho namestia @ Zaciatok pesej zony na Pribinovej — blizko
vstupu do hotela Sheraton @ KriZzovatka ulic Olejarska a Landererova

© Krizovatka ulic Pribinova a Culenova — parkovisko za SND v blizkosti
Panorama City ® Koniec pesej zény na Pribinovej — blizko vstupu do
Saraze Eurovea @ Namestie pred Eurovea — ast blizsie pri SND

0O Namestie pred Euroveou — &ast pri soche M. R. Stefanika @ Namestie
pred Euroveou — cast promenada

Obr. 34:

Stanovistia mapovania pohybu ludi a ich
spravania v ramci Zény Pribinova / Zdroj:
Zaverecna sprava mapovania Zény Pribinova,
Metropolitny institut Bratislavy, 2020



B.3

Mapové podklady a analyzy

Po vymedzeni mapovaného Gzemia musime
na oboznamenie sa s danou lokalitou spracovat
rézne analyzy. Vacsinu analyz spracovavame for-
mou desk research® a Udaje nasledne overujeme
a pripadne dopliiujeme v teréne. Je dbleZité po-
vedat, Ze zoznam analyz nie je pevne stanoveny
a da sa podla potrieb daného Gizemia obmienat Ci

doplfat o dalSie. MnoZstvo nutnych dat a analyz

Priestorova analyza

sidelna Struktura

AR R R 2N 2

- zastavané vs. nezastavané plochy

- analyza povrchov

- prirodné prvky (kvantitativny a kvalitativny
pohlad)
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Priestorova analyza predstavuje proces skiimania
priestorovych vztahov a vzajomného priestorové-
ho pdsobenia Studovanych objektov, resp. vlast-
nosti priestoru. V mensej mierke moze ukazat,
kde v priestore existuju bariéry, ktoré obmedzuju
pohyb priestorom, a zobrazit miesta poskytujlice
mozZnosti posedenia ¢i miestas prvkami zelene.
Zameriava sa teda na objekty s priradenou polo-
hou, vplyvajlice na dany priestor. Tak ako mnoz-
stvo zelenych prvkov na mape nie vZdy znamena
jej dostacujucu kvalitu, takisto mnoZstvo bariér

84. desk research - zber a analyza sekundarnych zdrojov
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v priestore nie vZdy indikuje nepristupny priestor.
Preto je doleZité, aby sme kritéria dokladne meto-
dicky definovali a objektivne vyhodnotili. V ramci
priestorovej analyzy vykresy rozdelime do jed-
notlivych kategérii a nasledne vytvorime jeden
sumarny vykres, v ktorom prehladne vidime vza-
jomné vztahy sledovanych objektov.

Analyza vlastnickych
vztahov

- analyza vlastnictva jednotlivych uzemi, resp.

Analyza vlastnickych vztahov je dbleZita pre po-
chopenie rozloZenia Uzemi vo vlastnictve Statu,
mesta ¢i sukromnikov v ramci rieSeného uze-
mia. (obr. 35) Pozostava z udajov o parcelach,
ich vlastnikoch a spoluvlastnikoch - vlastnickych
vztahoch, ktoré su vzajomne prepojené. Moze
taktiez zahfnat udaje o sprave jednotlivych tzemi
Ci priestorov, ktoré sa nie vZdy zhoduju s idajmi
o vlastnictve.

Dana analyza nam poskytne informacie o tom,
aké mozZnosti dava sicasné usporiadanie pozem-
kového vlastnictva, pripadne akym spésobom
by bolo mozZné ho vyriesit. Analyzu vlastnickych
vztahov mézZeme doplnit o grafy, ktoré nam uka-
Zu prehlad o vlastnikoch s najva¢sim podielom
rieSeného Uzemia.

Analyza dopravnej
infrastruktury

- peSia infraStruktura (Specificky analyza bez-
bariérovych pesich tras)

- cyklisticka infrastruktura

- cestnainfrastruktura

- dostupnost MHD

- dochadzkové vzdialenosti (Specificky pre
chodcoy, [udi s obmedzenim pohybu a orien-
tacie, cyklistov, MHD, automobily ap.)

- analyza parkujucich aut (viac v kap. B.4.5)

- analyza parkovacich miest (Specialne pre [udi

100 150 m
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Sukromné vlastnictvo

Vlastnictvo Statu

Pribina house sr.0.
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Obr. 35

Vlastnicke vztahy v rdmci Zény

Pribinova / Zdroj: Zaverecna sprava mapo-
vania Zony Pribinova, Metropolitny institut
Bratislavy, 2020. Zdroj dat: Urad Seodézie,
kartografie a katastra SR, 2020

Lenar, a.s.
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Analyza dopravnej infrastruktury hovori o dostup-
nosti priestoru rozli€nymi druhmi dopravy. Méze
nam ukazat, ktoré Casti su pristupné peso, na bi-
cykli, automobilom ¢i verejnou dopravou a kde
dochadza ku konfliktu tychto tras. Automobily
by nemali dominovat na vyznamnych miestach
mesta®s a pri rieSeniach by sme sa mali, pokial
mozno, snazit dosiahnut vyvaZenost medzi mo-
bilitou chodcov, cyklistov a automobilov. Pri
analyze cyklotras zasa mozeme zistit, kde maju
cyklotrasy kontinualny charakter a na ktorych
miestach su prerusSené (obr.36).

Ak spojime c¢iastkové analyzy do jedné-
ho vykresu, ziskame komplexny pohlad
na dané uzemie. To nam ulahci pochope-
nie logiky usporiadania a komplexnosti
jednotlivych dopravnych tras. Pri analyze
dopravnej infrastruktury si teda rozdelime
vykresy do jednotlivych kategdrii (cestna,
cyklisticka a pesia infrastruktura) a na-
sledne vytvorime jeden sumarny vykres
(obor. 37).

Analyza
demografickych dat
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Pri analyze Gzemia je d6lezité poznat, aki ludia
priestor vyuzivaju, kto v Uzemi zije, resp. koho
sa zmeny v Uzemi budu dotykat (obr. 38). Preto
musime zistit, aké vekové skupiny v tzemi preva-
Zuju, aka je vzdelanostna ¢i narodnostna Struk-
tura obyvatelov a podobne. UZivatelia/uzivatelky
priestoru su ti, pre ktorych by mal sluzit a byt pri-
spdsobeny ich potrebam (pre Specifické potreby
uZivatelskych skupin pozri kap. A.4).

85. KARSSENBERG, H., LAVEN, J., HOFF, M. van. 80 Lessons to
a good city at eye level. In KARSSENBERG, H. et al. (ed.). The
City at Eye Level : Lessons for street plinths. 2016.

Pri analyze demografickych dat nie vzdy
mozeme zobrazit dané udaje v mapovom
formate. M6zZzeme vsak vyuzif rézne gra-
fy ¢i tabulky a v nich porovnat vyvoj dat
v ramci viacerych rokov. Niektoré data
vsak mézeme ziskat vo forme gridu (Stvor-
cov v mape), pokryvajuce celé uzemie mes-
ta ¢i ako plosné udaje za jednotlivé mest-
ské Casti. Na mape potom zobrazime napr.
percentualny podiel starsieho obyvatelstva
¢i vyvoj zmeny mzdy v ramci jednotlivych
casti mesta.

Funkéno-prevadzkova
analyza

- analyza prevadzok a ich rozdelenie do funk¢-

v kap. B.4.4)
rozmanitost funkcii
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Funkéno-prevadzkova analyza skiima rozmanitost
a kvalitu zemia z pohladu obc¢ianskej vybave-
nosti a funkcii. Vyskumnymi otdzkami mézu byt
napriklad: Ak4 je kvalita sluzieb v danom tzemi?,
Su miestne prevadzky urcené vSetkym skupindm
obyvatelstva?, Ktoré sluzby/funkcie v Gzemi nie
suU zastupené? ap. Zmapovanie miestnych pre-
vadzok moze zaroven sluzit na identifikaciu kla-
Covych aktérov vdanom Uzemi a tiez poskytnut
zoznam kontaktnych udajov na ich oslovenie
pre Ucely participativneho procesu. Pri analyze
priamo v teréne je zasa mozné doplnit informa-
cie o su¢asnom stave obcianskej vybavenosti
¢i o atraktivite parteru budov (aktivny/pasivny).
Parter budovy sice méZe tvorit iba jej velmi malu
Cast, do velkej miery vSak urcuje prinos budovy
ku kvalite verejného priestoru®.

86. Gehl Architects. Downtown Seattle: Public Spaces & Public
Life. 2009.

87. KARSSENBERG, H., LAVEN, J., HOFF, M. van. 80 Lessons to
a good city at eye level. In KARSSENBERG, H. et al. (ed.). The
City at Eye Level : Lessons for street plinths. 2016.
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Obr. 36

Sumarny vykres analyzy dopravnej infras-
truktury v rdmci Zény Pribinova / Zdroj: Za-
verecna sprava mapovania Zény Pribinova,
Metropolitny institut Bratislavy, 2020. Zdroj
dat: Geofabrik GmbH and OpenStreetMap
Contributors 2020, vlastné mapovanie 2020
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VSetky vysSie spomenuté aspekty prispievaju

ku kvalite daného Uzemia, kedZe verejné priestory Tip od MIBu
by mali byt miestom rozmanitych funkciia pes- T
trosti aktivit. R6znorodost jednotlivych prevadzok Dané data pre oblast Bratislavy je mozné
maé priamy vplyv na pestrost skupin [udi, ktori sa ziskaf napr. z Atlasu hodnotenia zrani-
tu pohybuji®. Idealne by lokalita mala ponukat telhosti a rizik nepriaznivych désledkov
sluZby vSetkym, a to bez ohladu na ich prijem, zmeny klimy na Uzemi hlavného mesta SR
B vek, pohlavie Ci etnicky povod. Bratislavy?®®, ktory obsahuje viacero uzito¢-
. ; nych map, ¢i zo Stratégie adaptacie na ne-
Analyza en‘"ro'?mental':'ycr'. priaznivé désledky zmeny klimy na uzemi
dat a dat o zranitelnosti vocCi HM SR Bratislavy?®®. Uzitoény je tie? por-
_ dosledkom zmeny klimy tal Informaény systém environmentalnych
! - zatazi®.
3 » analyzateplotypovrchov
i _'I!: | > analyza teplotnych ostrovov (heat islands)
- i - analyza oblasti citlivych na privalové dazde,
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To, ako je priestor citlivy na zmenu klimy, méze-
me vycitat z dat o zranitelnosti voci dosledkom
zmeny klimy. Tie ndm zaroven hovoria, napriklad
do akej miery je pobyt v izemi (ne)prijemny pocas
horucich letnych dni ¢i do akej miery je lzemie
schopné absorbovat privalové dazde. Ziskané
udaje by sme nasledne mali zohladnit pri navrho-
vani zmien - implementovanim opatreni vdanom
uzemi, napriklad zvy$enim mnoZstva a kvality ze-
lene, pouzitim vodopriepustnych povrchov, za-
bezpecenim dostatocnej tepelnej izolacie budov
a podobne.

89. Hlavné mesto SR Bratislava. Utvar hlavnej architektky.
Atlas hodnotenia zranitelnosti a rizik nepriaznivych désledkov
zmeny klimy na tizemi hlavného mesta SR Bratislavy. 2020.

90. Hlavné mesto SR Bratislava. Utvar hlavnej architektky.
Stratégia adaptdcie na nepriaznivé dosledky zmeny klimy
na tizemi hlavného mesta SR Bratislavy. 2014.

88. Project for Public Spaces. What Makes a Successful Pla- 1 4 1 91. Ministerstvo Zivotného prostredia Slovenskej republiky.

Autor: Zora Pauliniova e, T ] 1 ce?.n.d. Informaény systém environmentalnych zatazi.




B.4 Metddy mapovania uzemia a [udi v iom

B.4.1 Mapovanie pohybu a spravania (udi

Mapovanie pohybu a spravania (udi je sociolo-
gicka metdda, ktorou vyskumnici ¢i urbanisti ako
Jane Jacobs, William H. Whyte ¢i Jan Gehl skimali
Zivot v mestach. Pomocou tejto metddy je moz-
né oboznamit sa s druhmi aktivit, so spésobom
pohybu, skupinovostou, s vekovym zloZenim [udi
¢i s pomerom muzZov a Zien vdanom tzemi. Tieto

Tuto metddu sme vyuzili najma pri socio-priesto-
rovom mapovani zény Pribinova®:.

To, €i savo verejnom priestore napriklad vyskytu-
ju viac muzi nez Zeny, resp. naopak, moZe vypove-
dat o jeho kvalite. Z viacerych Studii totiZ vyplyva,
Ze Zeny si cielene vyberaju priestory, v ktorych sa
citia bezpecne, ktoré su cisté, dobre osvetlené
Ci bezbariérové®. To, Ci sa v priestore vyskytuju
[udia ako jednotlivci, dvojice ¢i skupiny, nam na-
poveda o aspekte bezpecnosti i atraktivnosti
daného priestoru. Z nasej praxe vyskyt dvojic totiz
indikuje cieleny vyber tohto miesta na spolo¢né
travenie volného Casu.

Metodika mapovania pohybu
a spravania ludi

Mapovanie mdéZeme vykonavat manualne, alebo
vyuzitim aplikacie, ktora zaznamenava GPS su-
radnice pozorovanych vstupov. Pred manudalnym
mapovanim pohybu a sprdvania [udiv teréne si
pripravime mapu s mierkou, do ktorej budeme
pohyb zapisovat. KedZe je tento typ mapovania
detailnejsi, zvy€ajne pracujeme s Uzemim men-
Sej mierky. Mapa by mala byt jednoduchd, méze
obsahovat napriklad len obrysy budov. Podla cha-
rakteru Uzemia si tieZ vopred uréime pozorovacie
stanovistia tak, aby sme zachytili kaZzdy Ziaduci
smer pohybu [udi.

Je idedlne skumat Zivot v izemi v rdzne dni (pra-
covné/vikendové a Specificky piatok) aj denné

92, Zaverecna sprava je dostupna na: www.bit.ly/zona_pribi-
nova

93. WHYTE, W.H. The Social Life of Small Urban Spaces. 1980.
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doby (doobeda/poobede/veger). Casové lse-
ky mapovania mdzu byt podla potreby kratke -
10/15/30 minut, alebo dlhé - cely den.

Existuju faktory, ktoré pri vyskume v te-
réne mézu zohravat uréitu rolu a ovplyvnit
tak jeho vysledky. Preto je dobré si ich po-
znacit do mapy. Je to napriklad pocasie,
teplota, den v tyzdni, ¢as. Ak sledujeme
spravanie ludi, vysledky méze ovplyvnit
aj skutocnost, ¢i vedia, Zze ich pozoruje-
me (Hawthornsky efekt®?). Je teda dobré
zaznadif si aj pripadné interakcie s ludimi
do tzv. pozorovatelského dennika.

Zakladné vyskumné otazky, na ktoré
musime pri mapovani mysliet:

- Co tam ludiarobia?

Mapovanie spravania a prehlad aktivit (pre-
chadzaju tzemim, sedia, jedia ai.) si vhodné
pre zistenie kvality prostredia (napr. ¢i [udia
priestor vyuZivaju viac na prechod, alebo
v iom trdvia ¢as) a tieZ na zistenie, ako jed-
notlivé aktivity suvisia s mestskym dizajnom
a funkciami v priestore. MéZeme si napriklad
vs§imat, i priestor ponuka dostatok aktivit pre
potencialnych uzZivatelov/uzivatelky, Cije Zivy
a Ci poskytuje nieco pre kazdého?.

- Kadial ludia chodia?
Pri tejto otazke mozeme zistit, ktoré su sku-
to¢né smery pohybu [udi a tieZ ich vyznam-
nost. Na zadklade vyznamnosti jednotlivych
smerov mozZeme vycitat najcastejSie desti-
nacie ludi a najfrekventovanejsie trasy. Pri
analyze ziskanych dat mdZzeme tieZ pozorovat
to, Ze zZivy parter s mnozstvom obchodov je
pre ludi zvac¢sa zaujimavejsi a celkovo bez-

94. LANDSBERGER, H.A. Hawthorne Revisited : Management
and the Worker: Its Critics, and Developments in Human Rela-
tions in Industry. 1958.

95, Project for Public Spaces. What Makes a Successful Pla-
ce?.n.d.
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pecnejsi na prechadzku nez prazdna stena
alebo prazdny pozemok®®.

- Akym spdsobom sa pohybuji po tizemi?
So sc¢itanim individudlnej automobilovej
dopravy sa mézeme bezne stretnut, no pre
verejny priestor je zasadne dolezité identifi-
kovat najma pohyb chodcov, cyklistov €i ludi
so Specifickymi potrebami pohybu a orien-
tacie vdanom uzemi. To, ¢i a akym spbso-
bom sa [udia po Uzemi pohybuji, ndam méze
indikovat, kto patri medzi beznych uzivatelov/
uZivatelky priestoru a ¢i tu ur€iti ludia nemaju
stazeny pristup. To, Ze sa v Uzemi nevyskytuju
[udia s r6znymi narokmi na pohyb a orientéciu,
v§ak nemusi nevyhnutne znamenat, Ze je pre
tuto skupinu priestor nepristupny. Niektoré
skupiny v tzemi nie je lahké zachytit, kedze
predstavuju mensi podiel celkovej popula-
cie. Nase predpoklady o pritomnosti réznych
skupin si preto méZeme overit pomocou dal-
Sich participativnych metéd. Pritomnost (udi
na voziku €i rodi¢ov s ko¢ikom véak moze byt
dolezitym signalom o dobrej pristupnosti ve-
rejného priestoru.

- Maiju sprievod, alebo idu sami?

O danej lokalite nam moéze indikovat rézne
skutoc€nosti aj to, ¢i sa v priestore vyskytuju
[udia ako jednotlivci, dvojice Ci skupinky. Vy-
skyt Zien bez sprievodu vo vec¢ernych hodi-
nach modze vypovedat o vys$sej bezpecnosti
priestoru, zatial ¢o vyskyt dvojic indikuje cie-
leny vyber tohto miesta na spolo¢né travenie
volného ¢asu - hovori teda o atraktivite danej
lokality. Napriklad vyskyt va¢Sich skupin zasa
mozZe znamenat, Ze sa v priestore ludia radi
zhromaZzduju a stretavaju.

- AKY majui vek?
To, €i sa vdanom uUzemi vyskytuju ludia na-
prie€ vSetkymi vekovymi skupinami (deti/
mladi [udia/pracujuici/seniori) hovori o tom,
Ci priestor funguje pre vSetkych. Prave to je
jedna z kvalit dobre fungujiceho verejného

96. / 97. Project for Public Spaces. What Makes a Successful
Place?. n.d.

priestoru?’. Ak sa v priestore vyskytuju za-
stupcovia z kazdej vekovej skupiny, dodava
to Uzemiu diverzitu, rozmanitost a Zivost.

- Aké maji pohlavie?

Ak sa vo verejnom priestore vyskytuju prevaz-
ne muzi nez Zeny, resp. naopak, moéze nam to
otvorit otazky jeho kvality. Viaceré Studie totiz
potvrdzuju fakt, Ze Zeny si cielene vyberaju
priestory, v ktorych sa citia bezpecne, kto-
ré su Cisté, dobre osvetlené Ci bezbariérové.
Zeny sU na uréité aspekty priestoru citlivejsie
nez muzi, a tak sa daju na zaklade tejto otazky
vyhodnotit viaceré aspekty kvality verejného
priestoru®e,

Pre jednotlivé sledované elementy si musime
stanovit kédy, ktoré zefektivnia zapis v teréne
(obr. 37, 38, 41).

143 98. WHYTE, W.H. The Social Life of Small Urban Spaces. 1980.
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1 Obr. 37
Tlustracia priradovania mapovacich

kodov podla mapovacieho harku / Zdroj:

Metropolitny institut Bratislavy, 2020
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54131
sanen BEE

K Obr. 38

Mapa jedného zo stanovist v rdmci zény
Pribinova, vyplnena za pomoci kodov

2z mapovacieho harku / Zdroj: Metropolitny
institut Bratislavy, 2020
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1 Obr. 39

Vysek Zony Pribinova — zobrazenie jednot-
livych aktivit v uzemi pred SND, 1 bod =1
¢lovek zaznamenany pocas 15-minutového
casového Useku / Zdroj: Zaverecna sprava
mapovania 2ony Pribinova, Metropolitny
institut Bratislavy, 2020. / Zdroj dat: viastné
mapovanie, 2020

K Obr. 40

Referencia mozného spracovanie vysledkov

mapovania pohybu ludi — heatmapa (mapa

koncentracie) zobrazujuca pobytové aktivity

v rdmci 2ony Pribinova / Zdroj: Zaverecna

sprava mapovania Z2ény Pribinova, Metro-

politny institut Bratislavy, 2020. Zdroj dat:

145 vlastné mapovanie, 2020
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Pohybujtci sa v priestore boli identifikovani na zéaklade nasledujucich kategorii:

- pohlavie;

> vekova kategdria;

- sprievod: jednotlivec/par/skupina;

> sposob pohybu: pesi/chodec, ludia so Specialnymi narokmi na pohyb, bicykel

Kody:

Pohlayu-? [ Zena 1 Muz

(oznacujeme farbou)

et 0-14 [15-24 []25- 64 [ 65+

(oznacujeme Cislom)

Pocet fudi o jednotlivec ee par eee skupina " I ¥ . AR R T

(kolko ludi, tolko guli€iek) ) P P i Tl i B .-; = 1giaa
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, b | t—-'r-h"-l""-l""-l e '-"i

Sposob pohybu

O O O

A. B. C.

chodec ludia s obmedzenim Clovek pohybuijtici

pohybu a orientacie sana

(t) tranzit/prechod Gzemim
(p) prechadzanie sa
(s) statie

(b) s barlami
(v) na voziku
(p) so slepeckou palicou

(b) bicykli
(k) kolobezke
(s) skateboarde

(v) venéenie psa

(k) ko&ikovanie

(b) beh

(o) tlacenie bicykla

(st) sedenie na trave

(sl) sedenie na lavicke, na poby-
tovych schodoch

(r) rande

(z) spanie

(a) nastup/vystup do/z aut

Obr. 41

Mapovaci harok ako pomocka do terénu

pri mapovani pohybu ludi / Zdroj: Metro-

politny institut Bratislavy, 2020 146

147 Autor: Michal Liner
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B.4.2

Mapovanie zainteresovanych aktérov

Zainteresovani klicovi aktéri/aktérky v skima-
nom Uzemi su ti, ktori maju k danej lokalite jasny
vztah - Ziju v nej, navstevuju ju, su s nou zviazani
spomienkami, ¢erpaju z nej svoju identitu a naro-
kuju si pravo vyjadrit sa k jej rozvoju. Patria sem

Kym predoslé mapovanie bolo zamerané na spra-
vanie [udi (mapovanie fyzickych, volnym okom
pozorovatelnych prejavov vo fyzickom prostredi),
mapovanie zainteresovanych aktérov sa spaja
s mapovanim jemnejsich nuans - aspektov, kto-
ré nie st navonok azZ také viditelné. Ak by sme to
vSak nespravili, nedozvedeli by sme sa mnohé
dolezité veci, ktoré moézu vyrazne pomoct priroz-
voji mesta, pripadne ho spomalit ¢i skomplikovat.

Medzi zainteresovanych aktérov obvykle patria
vyznamni vlastnici nehnutelnosti, majitelia a pre-
vadzkari obchodov a inych prevadzok, miestni
obyvatelia a predstavitelia samospravy a Statnej
spravy, ktori budd mat na vznik projektu a jeho
realizaciu vplyv, alebo naopak ovplyvniich samot-
nych. Rovnako by sme medzi hlavnych aktérov
v predmetnom Gzemi mali zahrnut predstavite-
lov verejnych institucii (§kol, komunitnych cen-
tier a kniZnic, galérii, klubov ap.) i obCianskeho
sektora (miestne zdruZenia, spolky, obCianske
zdruZenia).

Prehlad o podnikatelskych subjektoch ¢i ve-
rejnych institdciach ziskame prostrednictvom
mapovania prevadzok a organizacii (pozri kap.
B.4.4); vtomto pripade nam vSak nejde o kamen-
né sidla a budovy, ale o Zivych [udi, ktori takéto
organizacie predstavuju.

Zakladné vyskumné otazky, na ktoré musime
pri mapovani mysliet:

- AKé st hlavné uZivatelské skupiny v izemi?
Aké rozne skupiny aktérov/aktérok st tu
pritomné?

Pri tychto otazkach si musime ujasnit, kto-
ré uzivatelské skupiny v izemi byvaju a ktoré
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priestor navstevuju. Mali by sme si tiez uve-
domit, preco su pre nas jednotlivé skupiny
doblezité a ktoré ich charakteristiky si mame
v§imat. Do mapy Uzemia si zaznacime, v kto-
rych priestoroch sa tieto skupiny zdrziava-
ju, aké trasy vyuzivaju, v akych vzorcoch sa
pohybuju a/alebo v ktorych miestach do-
chadza k ich vzajomnym priestorovym kon-
fliktom. Jednou z najuzito¢nejSich metdd je
mapa komunity, ktora vizualne zachytava [udi
v priestore. Pripravit si ju méZeme bud vopred,
alebo az na zaklade samotného pozorovania.

Aké zaujmy a potreby tito aktéri maju? Ako
sa premietajti do ich predstav o izemi?

Zistovanie nazorov pomocou ankety ¢i dis-
kusia s danymi skupinami nam poskytnu in-
formacie o ich hodnotovych vychodiskach
i postojoch, ktoré sa premietnu do ich
predstav o tom, ako by mala vyzerat lokali-
ta, v ktorej zZiju/planuju zit. Hustota zastav-
by, pritomnost zelene, viacgenera¢nost pri
zdielani verejnych priestorov, ochota vyu-
Zivat verejnu dopravu - to vSetko su veci,
potencidlne ovplyvnené postojmi a hod-
notami verejnosti, ktorej nazory zistujeme.

Aké je miera organizovanosti, angaZzovanos-
tia zaujmu roznych skupin o rozvoj tizemia?
AK43 je vzajomna interakcia medzi jednotli-
vymi uzivatelskymi skupinami?

Kym v predoslych krokoch sme skumali pri-
tomnost réznych skupin a ich nazorové vycho-
diskd, musime sa pozriet aj na heterogénnost
¢i homogénnost obyvatelov (pri mensej mier-
ke miestnej komunity), dalej na to, aka je vza-
jomna interakcia medzi réznorodymi skupina-
mi, do akej miery su tieto skupiny obyvatelov
organizované a pripravené sa zapojit do pla-
novania Gzemia, alebo proti nemu protestovat.
Samozrejme, tieto informacie neziskame (len)
priamym pozorovanim, z tlace a zo socialnych
médii, ale aj pomocou dalSich participativnych
metdd - ankiet i rozhovorov.

B. MAPOVANIE (NIELEN) VEREJNEHO PRIESTORU

Metodika mapovania
zainteresovanych aktérov

Mapovanie zainteresovanych aktérov/aktérok je
v kontexte mapovania dalSich aspektov Uzemia
Specifické - mb6zeme ho uskutoCnit s vyuzitim in-
ternych (expertnych) kapacit, ale aj participativne,
so zapojenim samotnych obyvatelov/obyvateliek.

Expertné mapovanie
Cielom tohto mapovania je ziskat komplexny
prehlad o vy$Sie spominanych aspektoch - kto
su doleziti aktéri/aktérky v Uzemi, aké maju na-
zory na rézne veci, napriklad na rozvoj Gzemia,
a aké je ich socialne spravanie. Najviac sa pri
takomto mapovani osvedcili rozhovory s ludmi,
ktori dany priestor a jeho obyvatelov/obyvatel-
ky dobre poznaju. Po vytvoreni zoznamu zain-
teresovanych stran mézeme uskutocCnit anke-
tu, dotaznik Ci fokusoveé skupiny, vdaka ktorym
podrobnejsie preskimame rézne aspekty pod-
[a toho, ¢o nas participativny proces vyZzaduje.

Mapovanie so zapojenim verejnosti
Prinosnou metédou méze byt priame zapojenie
miestnej verejnosti, napr. diskusia v komunitnom
centre, Skolskom klube €i v klube seniorov, ale aj
na akcii v ramci tvodnej projektovej fazy. Kto su
vasi susedia? Kto organizuje brigady? Kto sa venu-
je detom na dvore? Kto rozbehol susedsku burzu?
Na koho by ste sa obratili, ak by ste potrebovali
s nie¢im pomoct? To vSetko su otazky, ktoré nam
prinesu doélezZité odpovede a umoznia identifi-
kovat napriklad to, kto st miestni lidri/liderky.
V mnohych situaciach funguje aj uz spominana
vizualizacia ziskanych informacii vo forme mapy
zainteresovanych aktérov ¢i mapy komunity.
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Hlavné uzivatelské skupiny vacsinou mo-
Zeme identifikovat uz pocas prvej navste-
vy Uzemia. Ich vyskyt byva casto spoje-
ny s pritomnostou uréitej institucie. Na-
priklad nedaleky domov déchodcov méze
byt dévodom zvyseného vyuzZivania da-
ného uzemia seniormi, Skdlka v okoli zasa
pravdepodobne v urcitych hodinach bude
znamenat zvyseny vyskyt deti a ich rodi-
¢ov. Pritomnost danej institucie vsak ne-
musi byt vZdy tym hlavnym dévodom. Da
sa predpokladat, Ze napriklad na vaésich
travnatych plochach sa budu prirodzene
vyskytovat psickari, pri vodnej ploche to
zasa mozu byt rybari.

Uzivatelské skupiny sa lisia v zavislosti
od danej lokality, preto je vhodné uzemie
najskér navstivif a spravif si prvy odhad
hlavnych uzivatelskych skupin. Nasledne
si uré¢ime na kazdu skupinu kontaktny bod
pre pripad potreby.

Ak v ramci planovaného projektu o¢akavame
naroc¢nejsiu situaciu, uskuto¢nime analyzu za-
interesovanych aktérov. Zainteresovany aktér je
Clovek alebo organizacia, ktori mézu v dosledku
vystupov konkrétneho projektu, programu alebo
procesu nieco ziskat, ale aj stratit®°.

Na zaklade analyzy zainteresovanych stran mo-
Zeme identifikovat, aké su ich potreby, zaujmy
a motivacie a v nadvaznosti na to s nimi komuni-
kovat a vtiahnut ich do réznych trovni procesu
podla toho, aké oCakavania maju.

99. Viac o analyze zainteresovanych aktérov (stakeholder ana-
lysis) napr.: HOVLAND, I. Successful Communication: A Toolkit
for Researchers and Civil Society Organisations. 2005, s. 8.
Research to Action. Stakeholder Analysis: A basic introduc-
tion. 2012.
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to nie st len obyvatelia
a obyvatelky bezprostredného

ti mesta i svojim spojenim
Parkujuci

s centrom mesta. Nie je ulicou

tranzitnou ulicou pre vyznamn
¢as

velku skupinu navstevnikov, pt

ktorych je (akykolvek) pohyb
Kriznou najkratSou spojnicou

iba pre lokalnych [udi, ale aj pr
s cielom.

polohu a dopravnu vybavenos!

cas

' Krizna je vzhladom na svoju
[udia, ktori na KriZnej ulici a v okoli

parkuju svoje vozidla. Nase
to, Ze toto Uzemie je vyuZivané aj

scitanie automobilov ukazalo,
okolia. Preto treba pamétat na
touto skupinou ludi.

Nezanedbatelnou skupinou su aj

_.-E{?Prechédzajlici

3 , o
Obr. 4’2 o B ) [ # 8
Tlustracia uzivatelov/uzivateliek wm T 4

Kriznej ulice a okolia i'

Zdroj: Zaverecna sprava z parti-
cipativneho procesu na Kriznej
ulici, Metropolitny institut
Bratislavy, 2020

B.4 Metddy mapovania uzemia a [udi v iom

B.4.3 Anketa ako stcast prieskumu tizemia

Znej sa

koli Kri.

,Ze ajv ol

tazkou byvania. Uvedomujeme si

rieSenou o
ry. Hoci mestska policia podla svojich tvrdeni eviduje zaznamy o ich

pobyte v priestore a ich priestupkoch, obyvatelia okolia vo svojich

pohybuje mnoZstvo [udi bez domova, ktori vyuzivaju verejné priesto-
vyjadreniach tento fakt nepotvrdzovali.

mladez je jedna zo skupin,
ktorym by mohli zasadne
verejnom priestore tzv.

zvySit kvalitu pobytu vo
nekonzumné zény.

UZivatelia/uZivatelky priestoru su ti, ktori Casto
dané miesto poznaju najlepsie. Ked mapujeme
ich pohyb a spravanie, ziskame informacie o po-
hybe, pohlavi, vekovom zloZeni, skupinovosti Ci
o aktivitach ludi v danom priestore, no nedoka-
Zeme podrobnejSie odhalit dévod ich navstevy,
pocity navstevnikov z daného miesta, ich potreby
anazory, predstavu o priestore v budidcnosti ap.

V Gzemi teda mb6Zeme realizovat anketu, ktorej
prostrednictvom zistime napriklad nazor (udi
na dané Gzemie v si¢asnom stave ¢i nazor na po-
tencialnu zmenu v buducnosti. Ankety s uZivatel-
mi/uZivatelkami priestoru né@m ho pomo6Zzu spo-
znat z ich perspektivy a tieto ndzory z perspektivy
uZivatela nasledne zahrnieme do procesu plano-
vania. St¢asne uskuto€nenim ankety vo verejnom
priestore vysielame viditelné signaly, Ze sa tu nie-
€o deje a Ze samosprava ma zaujem o nazory ludi.
Cez socialne média, na webe ¢&i na plagatikoch
mozZeme avizovat konanie ankety. Je to vyborny
test, ako [udia na niektoré témy reaguju a pomoze
nam pri formulovani otazok do sofistikovanejSie-
ho dotaznikového prieskumu v dalSich etapach
participacie.

Metodika
anketovania

Vo vSeobecnosti by anketa mala na rozdiel od dl-
hého dotaznika obsahovat mensie mnoZstvo krat-
kych otazok, ktoré méZzeme respondentom/res-
pondentkam polozit v rychlom slede a nezdrzat
ich na dlhsi ¢as. Idedlne je vtomto kontexte, aby
sme sa vyhli otvorenym otdazkam a umoznili o
najjasnejsiu formulaciu postojov k problemati-
ke*°® (obr. 43).

Click here to enter text.Ludi m6Zeme oslovovat
za Ucelom anketovania napriklad v ramci presta-
vok poc¢as mapovania pohybu a spravania ludi
v Uzemi ¢i poc¢as mapovania prevadzok. Je vhod-
né, ked to spojime s inou aktivitou ¢i podujatim.
Ak pripravime susedské stretnutie, kde bude aj
program pre deti, pridaju sa k nim tiez dospeli
a je tak [ahSie nadviazat kontakt. Ak anketu neo-

100. Sociologicky tistav AV CR, V. V. I. Sociologicka encyklope-
die - Anketa. n. d.

rientujeme na Specificku vekovu skupinu ¢i po-
hlavie, vzorka oslovenych [udi by mala umoznit
rovhomerné zastlipenie muzov a Zien, ale aj ludi
réznych vekovych kategorii.

Délezité je byt v dostatoénej blizkosti
od miesta, na ktoré sa v ankete dopytu-
jeme. Tak moze osloveny/oslovena uzemie
lepsie identifikovat. Zohladiujeme tiez,
v akom priestore, ¢ase ¢i za akého pocasia
anketu realizujeme. Treba ratat s tym, 2Ze
v mraze, dazdi ¢i podvecernych hodinach
nezachytime tolko ludi, ako by tomu bolo
v priaznivejSich podmienkach. Pamatajme
na to, ze by sme v ludoch mali vzbudif po-
cit dévery a uéast by mala byt dobrovolha.

Pri realizovani ankety je dobré mat na sebe
oznacenie institucie, pre ktoru anketova-
nie vykonavame (odznak, tricko a pod.)
a hned’uvodom sa predstavit a vysvetlif,
na ¢o vystupy pouzijeme. Mali by sme su-
¢asne uviest priblizny ¢éas nutny pre od-
povede na otazky (tento ¢as sa méze lisit
v zavislosti od typu ankety, no preferova-
né su kratke ankety, trvajuce len par mi-
nut). Rovnako odporué¢ame spomenut, Ze
prieskum je anonymny®, Pohlavie a vekovu
kategoriu respondenta si ¢lovek vykonava-
juci anketovanie poznaci sam — na tieto
otazky teda nie je nutné sa spytovat.

Data ziskané z ankety nasledne analyzujeme
a interpretujeme, resp. doplnime vystupy z inych
metdéd mapovania. Vystupy zobrazujeme formou
grafov, mapiek, schém ap. (obr. 44).

15 1 101. Gehl Institute. Tools: Participant Survey. n.d.
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Zamerom mesta je skvalitriovat verejny priestor a tak aj upravovat a ozivovat dlho nerieSené a zanedbané
plochy. Predmetom projektu je vytvorenie skateparku a Sportoviska v ¢asti pod Mostom SNP na strane
Petrzalky, ktora je v si¢asnosti vo velkej miere nevyuzivana a v zlom technickom stave. Pretoze nam ide
o interdisciplinarny pohlad a chceme navrhnut ¢o najlepSie a najrealizovatelnejSie rieSenie, radi by sme

od Vas ziskali podnety.

Pohlavie [ muz [1zZena
Vek [015-18 [119-25

Ako Casto navStevujete okolie

. [ kazdy den
Sadu Janka Krala? azdy den

Za akym ucelom navstevujete
okolie Sadu Janka Kréala?

Co sa Vam najviac paci na Sade
Janka Krala a okoli?

Co sa Vam najviac nepadina
Sade Janka Krala a okoli?

[]tyzdenne

Hodnotiace otazky tykajlice sa Sadu Janka Krala
Ako by ste ohodnotili nasledujtice aspekty Sadu?

bezpecnost O1 a2
program O1 o2
zelen 01 02
mobiliar O1 02

Hodnotiace otazky tykajlice sa podmostia.

Vedeli by ste si v priestore podmostia predstavit niektoru z nasledujticich aktivit?

Obr. 43

Anketa pouzita pri mapovani

Podmostia SNP / Zdroj: Metropolitny insti-
tut Bratislavy, 2020

O3 14
O3 4
O3 14
O3 4
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Referencia spracovania vysledkov otazky v ankete pre projekt Podmostia SNP
Za akym ucelom navstevujete okolie Sadu J. Krala?

Tranzit 18 %
' Oddych 18 % |
' Iné 16 %
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Obr. 44

Referencia spracovania vysledkov otazky

v ankete pre projekt Podmostia SNP —

Za akym ucelom navstevujete okolie Sadu J. Krala?/
Zdroj: Metropolitny institut Bratislavy, 2020. / Zdroj
dat: vlastné anketovanie, 2020
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nost a ostatnych potencidlnych zainteresovanych
aktérov. Orientacia v prevadzkach, verejnych Ci
i kultarnych instittciach lokality (drady, kina, di-
- vadla, komunitné centrd ai.) nam poskytne zak-
| : ladny prehlad o vybavenosti lzemia a tieZ o jeho
| : charaktere. Zoznam prevadzok zaroven pred-
stavuje zdroj kontaktnych informacii miestnych
J aktérov, s ktorymi méZeme spolupracovat napri-
"rll klad pri rozosielani dotaznikov pre prevadzky i
pozvanok na susedské stretnutie.

Metodika mapovania
prevadzok a institucii'©>

Mapovanie mézZeme realizovat formou desk re-

| : searchu*3, a teda analyzou prevadzok, napriklad

i _ pomocou sluzby Google Maps, ked k jednotlivym
[ prevadzkam dohladame aj kontaktné informacie.

o Nasledne vykoname terénny prieskum, pocas

by -
i it S,
i, e, b i | ™
L mrbrmrter. -
[ e r— 'J..l'"

102. HAVELSKA, P., MARKO, I., SIDOROVA, M. Obchodna ulica,
Bratislava: Socio-ekonomicky vyskum. 2015.
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103. desk research - zber a analyza sekundarnych zdrojov

Metddy mapovania uzemia a [udi v iom
L |
i B.4.4 Mapovanie prevadzok a institucii
{ | b
E . Pre hlbSie pochopenie rieSeného izemia odporu- ktorého vytvoreny zoznam skontrolujeme, opra-
- : l_r ¢ame zmapovat si existujicu ob¢iansku vybave- vime, resp. doplnime. Pri mapovani miestnych

prevadzok teda mézeme zistovat napriklad na-
sledujuce atributy:

nazov prevadzky;
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tor;

napr. predajne tovaru, gastro prevadzky, sluz-
by, zdravotnictvo, ndboZenstvo a i.

Pri grafickom zobrazovani prevadzok v izemi
nam moze pomoct graf so schémou Uzemia, kto-
ry odzrkadli ich percentudlne zastipenie podla
zvolenych funkénych kategérii (obr. 45).

- N
\v.}_f N\

Obr. 45

Prevadzky na ulici Krizna

a okolie k ©2/2020 / Zdroj: Zaverec-

na sprava z participativneho procesu
na Kriznej a okoli, Metropolitny institut
Bratislavy, 2020. / Zdroj dat: viastné
mapovanie, 2020



B.4 Metddy mapovania uzemia a [udi v iom

B.4.5

Mapovanie parkujticich aut

Mapovanie parkujtcich aut aich evidenénych ¢i-
sel moézZeme vyuzit ako doplnkovi metédu skiima-
nia a rieSenia dopravnej situacie v ramci projektu,
ale aj pri poukazani na urcité trendy. Tuto metoé-
du v Bratislave v minulosti vyuZila napriklad MC
Petrzalka pred zavedenim novej parkovacej poli-
tiky. Nas tim scitaval parkujlce auta pri projekte
Krizna.**4, kde posluzili ako podklad pri rieSeni
celkovej situacie s parkovanim v danom Gzemi.

Vystupy z tohto typu mapovania ndm méZu na-
znacit viaceré veci (obr. 46). Vizualizované data
na mape ukazuju, na ktorych uliciach je zvySeny
vyskyt parkujicich aut, kde su auta zaparkova-
né celodenne (velkost bodov) alebo na ktorych
miestach parkuju miestni obyvatelia, dalej obyva-
telia zinych mestskych ¢asti ¢i zinych miest ap.
(farebné rozliSenie bodov). S analyzou ziskanych
dat nam pomoze napriklad oddelenie dopravy,
s ktorym odporuc¢ame tuto metddu od zaciatku
konzultovat.

[E P P PR |

Metodika mapovania
parkujucich aut

Predtym nez sa pustime do mapovania, vyzna-
¢ime si na mape, ktoré ulice mame zmapovat.
Napriek tomu, Ze je nasim zaujmovym tGizemim
napriklad len jedna ulica, je vhodné zmapovat aj
tie, ktoré na u nadvézuju. Dostaneme tak jasnejsi
obraz o parkovacej situacii v uzemi.

Na samotné mapovanie je nutny smartfén s na-
inStalovanou aplikaciou, ktora pri vytvoreni fo-
tografie zaroven zaznamena jej GPS suradnice.
Mapujeme kazdé vozidlo zvlast, a to odfotenim
jeho eviden&ného ¢isla pomocou aplikacie. Aby
vystupy boli ¢o najreprezentativnejsie, malo by
mapovanie prebehnut pocas pracovnych dnii po-
Cas vikendu, idealne trikrat pocas dna-rano, cez
den a vecer's, Zaparkované auta sa totiZ na ulici
pocas dna a tieZ v ramci tyzdna striedaju, a tak
je mozZné tieto zmeny zachytit. R6zne ¢asti diia ¢i

B. MAPOVANIE (NIELEN) VEREJNEHO PRIESTORU

tyzdria so sebou méZu tiez prinasat urcité Specifi-
ka pri priestorovom rozmiestneni parkujtcich aut.
Tento typ mapovania je ureny najmé na oboz-
namenie sa so situaciou, tykajucou sa parkuju-
cich aut, no mapovat moézeme aj dalSie dopravné
prostriedky, resp. spdsob, ako sa [udia v uzemi
pohybuju.

Pri prvom mapovani je dobré, ak si trasu
zaznacime do mapy a vsetky nasledujuce
mapovania vykoname v rovnakom smere.
Z aplikacie po vykonani mapovania mo-
Zeme zozbierané data vyexportovat do ta-
bulky a dalej ich analyzovat. Na prenese-
nie tychto dat do podoby grafov ¢i map
mozeme vyuzif platformy, napr. CARTO,
Datawrapper ¢i RAW GRAPHS, ktorych
rozhranie je pomerne uzivatelSky priatelské
a nie su na ich vyuzitie nutné Specifické
zruénosti.

Fotograficky prieskum

Fotografie su skvely vizualny nastroj. Z fotografii
moéZeme identifikovat a tiezZ ilustrovat popisované
javy, napriklad:

mozrejme, ak nie je cielom zachytit napriklad
noc¢né prostredie)

obmedzit rozostrenie fotografie (napr. drzanim
fotoaparatu v oboch rukach a najméa zospodu)
zamerat sa na verné zobrazenie a dokumen-
tarny charakter

zaistit dobré rozliSenie fotografie. Pri pouzi-
vani mobilného telefénu pre fotografovanie
musime pamatat na to, Ze rozliSenie takych-
to fotografii je (v zavislosti od typu telefénu)
vyrazne nizSie ako poZzadované Standardné
rozliSenie pre tlac (300 dpi). Ak chceme vy-
tlacit kvalitnu fotografiu napr. vo velkosti A4,
pri rozliSeni 300 dpi odporic¢ame, aby mala
aspon 2480 x 3508 pixelov.

- celkova situacia v izemi (napr. kriZovanie pe-

Sich tras a cyklotras, pobytoveé plochy, Cistota,
osvetlenie, bariéry, su¢asné rozlozZenie a stav

g ¥ -:1 —
® -.;+ 'I‘_J ;{'ﬁl.- f-. i
. gl 0 z
ol . R e N

s - g s .
it B i = il prevadzokai.)
e R o S - typické javy v izemi (napr. parkovanie na chod-
ot .i". A 3 —— nikoch, prechadzanie cez cestu mimo priecho-
o, "hi e
i
o T LS

104. Zavereéna sprava dostupna na: www.mib.sk/wp-content/
uploads/2020/11/MIB_zaverecna_sprava_Krizna.pdf
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Obr. 46

Vyuzitie platformy CARTO na zobrazenie
povodu s¢itanych aut, parkujucich na Kriz-
nej ulici a okoli / Zdroj: Zaverecna sprava

z participativneho procesu na Kriznej a oko-
11, Metropolitny institut Bratislavy, 2020.
Zdroj dat: vlastné mapovanie, 2020

du pre chodcovai.)
- spravanie [udi (napr. pohyb, interakcie s ostat-

nymi cielovymi skupinami, vyuZitie Gzemia ai.)

Kazdé zadanie vyZaduje iny typ fotografickej do-
kumentacie, mali by sme vSak pamétat na nie-
ktoré veci:

- uprednostnit dobré svetelné podmienky (sa-

105. MARCUS, C.C., FRANCIS, C. (ed.). People Places: Design
Guidelines for Urban Open Space. 1997.
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- 2 S O - G B. MAPOVANIE (NIELEN) VEREJNEHO PRIESTORU
B.5 Pripadova studia - Zona Pribinova

Ako priklad, kde sme vyuzili vd¢Sinu popisovanych metdd a analyz, uvadzame

S ; ; ; ; . ) ; Pridana hodnota a inovacie - Z priestorovych analyz v spojeni s analyzami pohybu
socio-priestorové mapovanie pre projekt Zéna Pribinova, ktoré realizovala o y . v s . .. « s vy .
. . : . S mapovacieho procesu: a spravania [udi v uzemi je mozné vycCitat vela poznatkov:
Sekcia mestského planovania a participacie v lete 2020. ors . . .. . .
- overili sme, ako funguje verejny priestor zény Pribi-
S S ST ST nova v dennej interakcii s jeho navstevnikmi/navstev-
Kratky popis: - Projekt schvalovania zmien a doplnkov trasy novej elek- nickami;
trickovej trate v okoli Slovenského narodného divadla . zmapovali sme uZivatelské skupiny tejto zény, peci-
v zéne Pribinova sprevadzala pomerne burliva disku- fiké ich sprévania, aktivit a pohybu;
sia, odborné aj laicka. Kedze debate o kvalite verejného - definovali sme rézne kvality, sociabilitu, atraktivitu
priestoru chybali data, Sekcia mestskeho planovania a funk&nost verejnych priestranstiev zény Pribinova;
a participacie v lete 2020 realizovala socio-priestorove . overili sme a kontextualizovali sme vysledky mapo-
mapovanie Uzemia. e o vania s etablovanymi poznatkami urbannych studif;
= To prinieslo poznatky o vyuzivani zony podporené data- - prehibili sme a posunuli sme diskutovand tému kvality
mi, ktoré pomohli kompetentnym urobit najlepSie infor- verejného priestoru v zéne Pribinova
mované rozhodnutie, rovnako ako aj oboznamit .f,irokt] ——————————————————————————————————————————————————————————————————————————
verejnost s dennymi redliami rieSeného tGzemia. Studia Limity: - Faktory ovplyvnujuce vysledky mapovania boli:
sluzila ako podklad pre dalSie participativne aktivity - - letné prazdniny (menej Studentov, divadelné prazd-
expertnu pracovnu skupinu. niny)
T C T T T T T T T n T mn T - epidemiologicka situacia (celkova mobilita, menej
Vyznamnost projektu: - celomestsky vyznam turistov)
Trvanie participativneho > 08-09/2020 (2 mesiace) pocasie (vteple gl dm,vhlad’ame zat.lepenych plc?c’;h,
., - . , . zvySeny Cas pobytu vo vecernych hodinach v exteriéri)
procesu: -> analyza sucasného stavu - priprava podkladov, analyz,

S, e TR TR EETHE ¥ RerEme [ mesme)v? - Mapovania sme preto opakovali na jesen, teda po istom
! Case, €o znizilo vplyv vysSie uvedenych faktorov.

- zavere€na sprava - spracovanie ainterpretacia dat, spra- o T L L L T .

covanie textov a zaverov do zaverecnej spravy, grafické Odkaz a QR kéd

zalomenie a jazykova korektura, pripomienkovanie a fi- na zdvereénu spravu: . n

nalizacia Vystupu (2 mesiace) https://bit.ly/zona_pribinova
Rozpocet: interné kapacity na personalne zabezpecenie projektu ~~ Hewassw
Ludské zdroje /kapacity: - mapovaci, spracovatelia mapovych podkladov, spraco-

vatelia zmapovanych tdajov do GISu, analytici, graficka,
jazykovy korektor

Metody a analyzy: - priestorova analyza (prirodné prvky, vybavenost priesto-
ru, bariéry v priestore)

- analyza vlastnickych vztahov

- analyza dopravnej infradtruktury (pesia, cyklisticka
a cestna infrastrukttra, dostupnost MHD)

- analyza uzivatelskych skupin

- funkcéno-prevadzkova analyza (rozmanitost funkcii, ana-

lyza parteru)

- analyza environmentalnych dat a dat o zranitelnosti voCi
dosledkom zmeny klimy (teploty povrchov)

- mapovanie pohybu a spravania ludi

- fotograficky prieskum

106. jednotlivé fazy sa mozu aj prekryvat 158 15 9
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A. LUDIA BRATISLAVY

V tejto kapitole uvadzame otazky

a odpovede, ktoré je mozné pouzif pri
navrhovani participativnych procesov.
Ak navrhujeme participativny proces
prvykrat, jednotlive otazky nas navedu
k tomu, ¢o si musime vopred vyjasnit.
Nemusime sa striktne drzat vsSetkych
otazok, avsak tento planovac procesov
nam pomoze v pripade, ze nepracujeme
s externymi expertmi/expertkami.

V pripade potreby do procesu mozeme
prizvaf aj odbornych expertov,

s ktorymi si vyjasnime nase otazky

a prekonzultujeme nami navrhnuty
participativny proces. Podme teda na to!

166

C. Participativne planovanie

(o3 | Planovac participativneho procesu krok za krokom

Lenka Kudrnova

V nasledujuicom planovaci participativneho pro-
cesu Cerpame s laskavym dovolenim Institutu
planovani a rozvoje hlavniho mésta Prahy z jeho
Manualu participace v planovani mésta a rovnako
s dovolenim Magistratu Viedne z materialu Pra-
xisbuch Partizipation.
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CA1 Planovac participativheho procesu krok za krokom

C.1.1 Rozhodnime sa, ¢o a ako participovat

Na zaciatku zadania alebo projektu je otazka, Ci
vbbec verejnost zapojit, alebo nie. Vo vacsine
pripadov je Ziaduce verejnost aspon informovat.
I ked verime, Ze zapojenie prinasa vela vyhod, Zia-
den projekt, nova koncepcia ani politika by nemali
automaticky participovat, pokial nedokazeme
zarucit dostatocné naplnenie cielov participacie
avyhradit si na to dostato¢né kapacity. Ak nema-
me interné, odborné kapacity pre uskuto¢nenie
participativneho procesu, pripravime jasné zada-
nie, zohladnujtce to, ¢o by sme chceli prostred-
nictvom procesu docielit a ndsledne pripravime
zadanie pre uskuto€nenie verejného obstara-
vania participativheho procesu. Viac informacii
o priprave zadania participativneho procesu je
v kap. C.1.6.

Mam zapojit verejnost?

VlyZaduje si nas projekt informovanie, konzultaciu
Ci dokonca spolutvorbu verejnosti (odbornej ale-
bo laickej)? Podla nasledujticich otazok méZzeme
zvazit, Ci s participaciou vobec zacneme.

(1)
M®oZu vystupy zo zapojenia verejnosti
zmenit podobu zameru/navrhu?

- Pokial je uz rozhodnuté, napriklad ak uz bolo
vydané stavebné povolenie alebo navrh bol
schvaleny zastupitelstvom a akékolvek vyjad-
renie verejnosti ho uZ nemdZe zmenit, potom
nema zmysel s participaciou zacinat.

(2]
Dotyka sa projekt verejnosti €i dalSich ak-
térov,resp. zaujimaji sa o zamer oni?

- Tato podmienka suvisi aj s rozhodnutim, koho
do participacie zahrnut. Cielové skupiny by
mali splfiat aspori jedno kritérium: st nejakym
spodsobom ovplyvnené predmetnym zamerom,
alebo sa on zaujimaju.

(3)
Su dostatocné casvé, financné a ludské
zdroje na to, aby sme zaistili efektivne za-
pojenie verejnosti?

- Pokial je odpoved zapornd, neznamena to,
Ze by sme sa mali vzdat mySlienky na parti-

cipativne planovanie. Mali by sme vSak naj-
prv zaistit dostato¢né zdroje (financ¢né, [ud-
ské, ¢asové), bez nich by mohol cely proces
skon it nedspesne. ,Nedostatok zdrojov by
sa nemal stat opakovanym argumentom pre
vynechanie verejnosti z informovanosti, dis-
kusie a rozhodovania.“*°7 Eventualne mdZeme
obstarat alebo zamestnat (externého) kon-
zultanta, ktory vypracuje zadanie pre verejné
obstaravanie timu expertov v oblasti partici-
pativneho planovania.

(4]

Ma zapojenie verejnosti vtomto projekte
dostatocnu politicku podporu ¢i podporu
investorov?

- Zavazok politickej reprezentacie (starosto-
via, mestské zastupitelstvo, miestne zastu-
pitelstvo) zaoberat sa ndvrhmi verejnosti je
délezitym predpokladom, bez ktorého by par-
ticipacia bezala na prazdno. Toto plati aj v pri-
pade participativnych procesov iniciovanych
obcianskou spolo¢nostou. V Bratislave boli
Uspesné tie, ktoré si dokazali ziskat politicku
podporu. Podpora investorov je rovnako doéle-
Zitd, aby nakoniec doslo k zhode a realizacii.
MbzZe ist o mestské podniky €i o sikromnych
investorov.

(5]
Existuje objektivna prekaZka zapojenia
verejnosti do participativneho procesu?
- Ak v sucasnosti existuju objektivne prekazky
(napr. konflikty zaujmov, dlhoro¢né vyhrotené
spory, ukoncené stavebné konanie ai.) v za-
pojeni verejnosti do nasho projektu, s partici-
pativnym procesom zaCiname aZz v momente,
ked urobime vSetky nevyhnutné kroky, ktoré
minimalizuju moZné konflikty.

Pokial sme si po zodpovedani tychto otéazok uve-
domili, Ze v danom pripade nie je participacia
mozZna, je nutné verejnost o zamere alebo navrhu
informovat a zaroven vysvetlit, preco neprebehol
aj participativny proces.

107. MIKOVA, K. et al. Participovat? Participovat : u¢ebnica
participativnej tvorby verejnych politik. 2020, s. 27.

C. PARTICIPATIVNE PLANOVANIE

Na uvod sa este raz zamyslime aky je Ze-

lany vplyv participacie na projekt?

- Sme v projekte pripraveny na partici-
paciu? Vie verejnost nieco v projekte
ovplyvnif, ¢i zmenit?

- MO0zu vystupy z participativneho pro-
cesu ovplyvnif zadanie, ¢i projektovu
a inu dokumentaciu?

- Je v uzemi historicky ¢i existujuci
konflikt? Mo6ze participativny proces
pomdct harmonizovat zaujmy stran ¢i
vyriesit konflikt?

- Nepotrebujeme v skutocnosti verejnost
len informovat?



CA1 Planovac participativheho procesu krok za krokom

C.1.2 Stanovme si jasny rozsah a ciele projektu

Aky ciel chceme dosiahnut na konci participativ-
neho procesu? Pre¢o nepléanujeme ,iba“ v ramci
nasej institlcie, alebo ,iba“ s externymi odbornik-
mi? Snazime sa o dosiahnutie ciela jednej strany,
alebo o harmonizovanie zaujmov viacerych stran?
Snazime sa informovat a vzdelavat verejnost?
Predstavuje participacia ,,nulty bod“ v procese
projektu alebo uzZ existuje dokumentacia, ¢i do-
konca rozhodnutie? Chceme zapojit verejnost
az po vypracovani projektovej alebo inej doku-
mentacie?

Pokial sme sa na zaklade prvého kroku rozhodli
pre zapojenie verejnosti do predmetného projek-
tu, vdruhom kroku musime vymedzit jeho rozsah
(Casovy ramec, rozpocet, personalne kapacity,
miera zapojenia jednotlivych zainteresovanych
aktérov, poZzadované vystupy a i.) a stanovit si cie-
le, ktoré chceme dosiahnut. K ¢omu sa verejnost
ma presne vyjadrovat, ¢o sa v tuto chvilu moéze
zmenit a ¢o je naopak nemenné? Napriklad nas
moZu obmedzovat legislativne Ci technické pred-
pisy alebo dané vychodiska, ako je rozpoctové
obmedzenie, predosly vyvoj alebo uz dosiahnuté
politické dohody (napr. preferencia verejnej do-
pravy pred individualnou).

V rdmci participacie musime obmedzit témy nato,
¢o je predmetom pripravovaného projektu a vy-
svetlit, ¢o nim nie je. Rozsah a dizajn procesu sa
moéZu menit aj v priebehu procesu, ak sa napri-
klad vyskytnu nové, dolezité otazky, na ktorych
by sme mali pracovat. Pre tento Uc¢el ma zmysel
spéatna vazba aj s politicky zodpovednymi aktérmi
(primator, starosta, mestski/miestni poslanci),
resp. so zodpovednymi pracovnikmi za predmet-
nu institdciu.

Predstavme si, Ze pripravujeme partici-
paciu pre novy urbanisticky navrh hlavnej
ulice, v ktorej pred rokmi doslo k rekon-
Strukcii elektrickovej trate, ale uz nenastala
rekonstrukcia chodnikov a obnova mobi
lidra. Mali by sme pripravif verejnost na

to, ze napriklad s rozmiestnenim zastavok
alebo s ich podobou sa uz neda nié urobit.
Definovanie rozsahu nas rovnako upozorni
na témy, ktoré v navrhu mézu byt zohladne-
né, ale obvykle o nich verejnost nediskutuje
(napr. intenzita alebo farba osvetlenia uli-
ce). Zaroven by sme mali eliminovat dis-
kusiu o témach, ktoré su dané technickymi
predpismi. Napriklad nie je nutné diskuto-
vat o bezbariérovej uprave hran chodnikov,
aj ked’z praxe vieme, ze tuto tému treba
pripominat.

Obdobne, pokial je predmetom participacie stra-
tegicky dokument, napr. PHSR, musime urcit, ¢o
sa z jeho obsahu a Struktiry uz nemoéze zmenit,
napriklad vzhladom na nadradené predpisy alebo
uz dosiahnuté dohody, a ¢o je naopak predme-
tom konzultacie. Takéto nastavenie mantinelov
je dolezité nielen pre riadenie o¢akavani Ucast-
nikov participativnych aktivit, ale aj pre samotné
nastavenie participativneho procesu. Na zaklade
stanovenia rozsahu sme schopni definovat ciele
zapojenia verejnosti, Ziaducu podobu vystupov,
Uroven zapojenia verejnosti a nakoniec aj vhodné
metddy participacie. Nezabudajme ani na stano-
venie terminov odovzdania vystupov.

Dolezité vsak je, aby ucastnici/ucastnicky
participativneho procesu boli po cely ¢as
jasne informovani o jeho rozsahu a o tom,
co je predmetom diskusie. Toto je dobré
pravidelne pripominat. Sami sa tak budu
méct rozhodnuf, éi sa chcu daného parti-
cipativneho procesu zucastnif a ¢i moézu
nieco v danej veci ovplyvnit.

Definovanie cielov participativneho pro-
cesu ham mdze pomdéct s vyberom vhod-
nych metdd (o jednotlivych metddach viac
v kap. C.3.), s ich zaradenim medzi kroky
planovacieho procesu a s nastavenim dal-
Sich parametrov participativneho procesu.

PARTICIPATIVNE PLANOVANIE

»K ¢omu sa verejnost

ma presne vyjadrovat, co sa
v tuto chvilu moze zmenift
a Co je nemenne?“
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Definovanie
cielov

Co chceme na konci participativneho procesu
dosiahnut? VSeobecne je mozZné ciele partici-
pativneho procesu rozdelit do tychto kategorii:

Akym spésobom cheme zapojit
relevantnych aktérov

- informovat ich (napr. budujeme povedomie
o témach, povahe planovacieho procesu a sa-
motného procesu jeho pripravy, informujeme
verejnost o zacCiatku, priebehu a o vysledkoch
planovacieho procesu, o procese pripravy na-
vrhu koncepéného dokumentu alebo investic-
ného zameru ai.)

- zapojit do diskusie (napr. zhromazdujeme
spatnu vazbu bez toho, aby bolo nutné bu-
dovat spolo¢né stanoviska; aktivovanie verej-
nosti a posilnenie identity s danym miestom;
pripravime spolo¢ny navrh moznych rieSeni
aich alternativ, vzajomné ucenie a pocuva-
nie jeden druhého, ktoré umozni dalSi rozvoj
navrhu na zaklade novych poznatkov s tym,
Ze rozdielne stanoviska m6zu zostat nespra-
covanéai.)

> ziskat podnety (napr. aktivujeme verejnost
a posiliiujeme identitu s danym miestom pri
lokalnych projektoch revitalizacie, pri tvorbe
miestnej stratégie rozvoja alebo pri diskusii
o urcitej téme pred vytvaranim novej kon-
cepcie, napr. o sprave a vyuzivani verejnych
priestorov)

> ziskat pripomienky/spétnu vézbu (napr. ana-
lyzujeme a hodnotime sicasny stav, sucasné
hodnoty, problémy u stc¢asnych, ale i budu-
cich uZivatelov este predtym, ako d6jde k sa-
motnému navrhu, bez toho, aby sa tucastnici
museli zhodnut, alebo budovat spolo¢ny na-
zor, pricom jednotlivé poznatky moézu byt aj
VO vzajomnom rozpore ai.)

- pripravit ndvrh odporucani (napr. zhromaZdu-
jeme spatnu vazbu ku konceptu navrhu alebo
k navrhu v jeho takmer finalnej podobe; mozné
st i protichodné stanoviska a nejde o vytvore-
nie konsenzu; spolo¢ny navrh moznych rieSeni
aich alternativ, vzajomné ucenie a pocuvanie
jeden druhého, ktoré umozni dalsi rozvoj na-
vrhu na zaklade novych poznatkov, priCom
rozdielne stanoviska méZu zostat nespraco-
vanéai.)

- spolurozhodovat (napr. zostavime spolocny
ndvrh moznych rieSeni so véetkymi, na ktorych
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budd mat dopad, s cielom néjst konsenzus
s jednotlivymi zaujmovymi skupinami, napr.
v patovych situaciach alebo v pripadoch, ked
chceme budovat vztah a pocit vlastnictva me-
dzi budtcimi uzivatelmi, alebo ked sa chceme
vyvarovat mozného konfliktu ai.)

- spolutvorit (napr. vytvorime lokalny ma-
nazment/obcianske zdruZenie, ktoré
sprostredkuje/spolurozhoduje/vykonava
vSetky nutné aktivity a potreby v susedstve;
mozZe to byt aj priklad lokalnej spravy, ktorej
ucelom je zabezpecenie vopred dohodnutych
potrieb daného tUzemiaai.)

(2]
Koho chceme zapojit
- expertov zréznych rezortov a institucii (napr.

verejna sprava, MVO, akadémia ai.)
- zainteresovanych aktérov z podnikatelského

verejne sa angazujucich v téme - prostred-
nictvom obc¢ianskych iniciativ, neziskovych
organizacii a Skolskych rad ai.)

- Siroku verejnost vratane zranitelnych skupin

Pri stanoveni cielov participativneho procesu je
okrem rozsahu participacie, ktory sme stanovili
na zaciatku tejto podkapitoly, by sme mali vziat
do tvahy tieZ predmet participacie. Ciel zapojenia
verejnosti musi odpovedat velkosti a typu verej-
nosti, ktord chceme do participativneho proce-
su zapojit. Napriklad pri projektoch revitalizacie
vnutrobloku mozeme definovat ciele, ako je po-
silnenie komunitnych vazieb alebo spolupatric-
nost s miestom. Pokial sa projekt tyka vac¢sieho
Uzemia alebo celého mesta, su takéto ciele tazko
predstavitelné.

Spravnost definicie cielov si najlepsie
overime poloZenim nasledujlicich otazok:

- Co chceme na konci participativneho procesu
dosiahnut? Pre¢o chceme zahrnut verejnost
do planovacieho procesu pripravy koncepcie/
projektu? Su vsetky tieto dévody vystihnuté
v cieloch? Zaroven sa uistime, Ze sme ciele
formulovali jasne a zrozumitelne tak, aby ne-
dochadzalo k ich rozdielnym interpretaciam.

- Skor ako sa v navrhu participativneho pro-
cesu posunieme dalej, musime sa na cieloch
dohodnut so zadavatelom aj so spracovatel-
skym timom, aby sme predisli nedorozume-

PARTICIPATIVNE PLANOVANIE

niam pocas samotného participativneho pro-
cesu. Definicii cielov venujeme dostatok ¢asu,
aby dalej sluzili ako pevné referenéné body
pre navrh arealizaciu celého participativneho
procesu Ci pre navrh komunikacnej stratégie.
Poskytni nam tiez dblezité argumenty vo chvi-
li, ked budeme musiet odpovedat na kritické
otazky a dotazy ohladom nastavenia partici-
pativheho procesu.
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C.13 Zoznamenie sa s kontextom projektu

Existuje cely rad faktorov a vychodiskovych pod-
mienok, ktoré m6zu mat na projekt priamy vplyv.
S tymito faktormi sa musime vopred zoznamit
a v navrhu participativneho procesu ich zohlad-
nit. Vela informacii o izemi a podmienkach vieme
zistit mapovanim pred zac¢iatkom procesu. Pre
viac informacii pozri kap. B.

Znalost
kontextu

Pre zmapovanie kontextu projektu moze-
me pouzit nasledujiice otazky:

- Vakom pravnom ramci sa tento proces po-
hybuje? Aké obmedzenia alebo podmienky
z toho plynu, napriklad ¢o sa tyka ¢asovych
leh6t alebo ucastnikov procesu?

- Aké procesy (a hlavne participativne aktivity)
uz v ramci tejto témy/projektu prebehli? Aké
z nich mame vystupy? Na €o je nutné nadvia-
zat? Aké zistenia z tohto pramenia?

- Ako je dané uzemie popisané v relevantnej

planovacej dokumentacii? Aké dalSie infor-
macie k Uzemiu je mozné zhromazdit?
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- Aké uznesenia mestského/miestneho zastu-
pitelstva samospravy boli k tejto veci prijaté?

- Je naSa samosprava aktivne zapojena
do Agendy 21*°2 alebo do iného programu
podporujliceho participativne planovanie?
Je moZné planované participativne aktivity
prepojit, alebo moéze byt dana téma predme-
tom planovacich stretnuti Agendy 21 &i inych
programov/schém?

- Zaujimaju sa o témy/ulzemie obcianske ini-

v minulosti prebehla medzi iniciativami vza-
jomne a so samospravou?
- Ako sa o navrhu bude rozhodovat? Kto su hlav-

ni aktéri/aktérky (sekcie, oddelenia, referaty,
komisie, rada, zastupitelstvo), ktori budt roz-
hodovat o navrhu? V akom poradi sa k nemu
budu vyjadrovat klicovi aktéri? Ako je mozné
participativny proces ¢asovo skibit s rozho-
dovacim procesom?

- Ako je zamer Ci ndvrh vnimany? Ide o nové,

citlivé alebo dokonca o kontroverzné €i nalie-
havé témy? Informuji uz o from média? Pokial
ano, ako?

108. Program udrzatelného rozvoja, tzv. Agenda 21, bol prijaty
na Konferencii OSN o Zivotnom prostredi a rozvoji v Riu de
Janeiro v roku 1992. Agenda 21 znamena ,,rozvojovy program
pre 21. storocie*, ktory sa opiera o tri piliere: ekonomicky (eko-
nomicka prosperita), environmentalny (kvalitné Zivotné pro-
stredie) a socidlny (spolocensky a kultiurny rozmer). Program
Agenda 21 by sa mal vypracovavat a uplatiiovat na viacerych
urovniach - medzinarodnej, narodnej, regiondlnej a na miest-
nej. Zdroj: HUBA, M., KOZO\II-’\, M., MEDERLY, P. Miesta agenda
21 : Udrzatelny rozvoj obci a mikroregiénov na Slovensku.
Bratislava, 2002. Viac informacii - KOZOVA, M. et al. Miestna
Agenda 21 na Slovensku: Metodicka prirucka. 2003.
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c.i.4 Stanovenie realistického ¢asového ramca

Ked sme sa uz zoznamili s kontextom projektu,
musime vypracovat podrobny ¢asovy harmono-
gram participativneho procesu. Ako pomocka
nam posluzia pripadové scenare deviatich par-
ticipativnych procesov (viac v kap. C.2).

Navrh ¢asového
harmonogramu

Pre zmapovanie kontextu projektu moze-
me pouzit nasledujiice otazky:

- stanovenie €asu pre jednotlivé fazy procesu

- stanovenie terminu odovzdania zavere¢nych
vystupov

- Casovl rezervu (v pripade potreby akejkolvek
zmeny v ramci procesu)

- zohladnenie celkového nadasovania procesu
v ramci kalendarneho roku (sviatky, prazd-
niny ai.)

- participativny proces sa nekon¢i odovzdanim
zaverecnych vystupov (uréime osobu, ktora
bude odpovedat na otazky aj po ukonceni
participativneho procesu)
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- Aby bol participativny proces uspesny, kla-
dieme rovnaky doéraz na pripravu participa-
tivnych aktivit, ich priebeh aj na spracovanie
vystupov. Musime ponechat adekvatny ¢as
tiez spracovatelom planovacich a projekto-
vych dokumentacii pre zapracovanie vystu-
pov z participativneho procesu. Pre lepSi od-
had ¢asovej naro¢nosti jednotlivych metdéd
participacie je tato charakteristika zhrnuta
v kap. C.3. D(Zka participativneho procesu sa
moZe liSit vzhladom na rozsah projektu, vysku
finanénych zdrojov, vyber metéd a i. Napri-
klad participativny proces revitalizacie Kriznej
ulice (obr. 47) je ukazkou dlhSieho procesu,
naopak participativny proces vyvoja ReUse
centra (obr. 48) je ukazkou kratSieho proce-
su. Oba ukazuju harmonogram prvotnej fazy
projektu, v nasledujlcich rokoch sa ¢asova
os bude rozvetvovat o dalSie kroky projektu.

Je dolezité vymedzit si priestor pre ¢asovl rezer-
vu, ktora zaruci, Ze neddjde k vyraznému sklzu
planovanych aktivit. To méZe nastat napriklad
pri réznych praktickych komplikaciach alebo
prediZenim doby pri hladani vzdgjomnej dohody
v pripade vyhranenych protichodnych nazorov.
V planovacich procesoch, ktorych postup je upra-
veny v platnej legislative, si zakonom upravené
aj lehoty pre zadavanie pripomienok k navrhom
v jednotlivych fazach pripravy a schvalovania
planov.

C. PARTICIPATIVNE PLANOVANIE

Februar - maj 2020 - Informovanie a mapovanie (mapovanie stavu a typu prevadzok
a obchodov, séitanie parkujucich dut, dotaznik pre verejnost,
individualne hibkové rozhovory, dotaznik pre prevadzky, fo-
toprieskum)

Marec - april 2020 - Informovanie a mapovanie (desk research, individudlne po-
loStruktlirované rozhovory)

Obr. 48:
Harmonogram participativneho
procesu ku Kriznej ulici a okoliu

Obr. 49:
Harmonogram participativneho
177 procesu k ReUse centru
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C.1.5 Zmapujme, koho zapojit a stanovme rolu
a zodpovednost jednotlivych aktérov

V ramci participativneho procesu musime zapojit
tych, ktorych sa dany projekt priamo dotyka a za-

Pri zapajani verejnosti do r6znych planovacich
procesov sa miera zaujmu o ucast mbZe vyraz-
ne liSit. Nezaujem verejnosti je beZznym javom,
s ktorym musime pocitat. Pre lepSie definovanie
a pochopenie roznorodosti cielovych skupin pozri
kap. A — Ludia Bratislavy — ¢o nam hovoria

data?.

Dotknuté osoby/
organizacie

AngaZované
osoby/organizacie

Dalsi, ktorych prizvanie
zvaZujeme

Tab. 4

Koho zapojit do participativneho
procesu? / Zdroj: Manual participace,
IPR Praha, 2016

- Do tejto kategorie patria spravidla obyvatelia/obyvatelky do-

tknutej oblasti a jej okolia, podnikatelia, dochadzajuci za pra-
cou Ci vzdelanim, navstevnici, ale tiez zastupcovia aktivnych
obc¢ianskych iniciativ a spolkov v meste, odbory samospravy,
ktoré maju danu oblast na starosti, popripade spravcovia in-
frastruktury ¢i zamestnanci miestnej samospravy. Rovnako
sem patria minoritné skupiny obyvatelov, ktoré sa nachadzaju
v Specifickej Zivotnej situacii, alebo maju potrewby, na ktoré
sa vo verejnych procesoch a politikach zvy€ajne neprihliada.
Viac informdcii v kap. A — Ludia Bratislavy — ¢o nam hovo-
ria data?.

Ide o osoby alebo organizacie, ktoré o témy prejavuju zaujem,
i ked sa ich priamo netykaju, napriklad organizacie zaoberajlice
sa ekologickymi alebo dopravnymi témami, kultirne organiza-
cie, obchodné komory a iné profesijné zdruZenia.

Vacsinou Specializovani odbornici/odbornicky, ktori mézu pri-
spiet do diskusie svojou expertizou, alebo osoby, organizacie
a podniky z miestnej samospravy (napr. Komunalny podnik,
Dopravny podnik a i.), miestne komunity (kulttirne, volnocaso-
vé, naboZenské) ¢i vzdelavacie organizacie, ktoré pokladame
za doleZité pre priebeh participativneho procesu a ktoré by sa
bez pozvania pravdepodobne nezapojili.

Zmapovanie

zainteresovanych aktérov

PARTICIPATIVNE PLANOVANIE

- Zostavime zoznam vSetkych skupin, ktoré by

sme mali do daného participativneho proce-

Analyzu cielovych skupin méZeme
uskutocnit v nasledujlicich krokoch:

su zapojit. V ramci tohto zoznamu popiSeme
kontaktné Udaje a Specifikujeme, aké oblasti
(tematické, izemné ai.) st vich zaujme, resp.
¢i k nim maju ¢o povedat.

- Ohrani¢ime oblast dosahu projektu alebo na- - Zamyslime sa, aki dynamiku so sebou prine-

sie zapojenie jednotlivych skupin v pozitivnom
¢i negativnom zmysle.

ni¢enej oblasti. Zistime, aké komunity zija

v predmetnej oblasti a/alebo aké skupiny sa

danou témou zaoberaju.

- Analyzujeme, ktoré skupiny budi danym pro-

jektom ovplyvnené a aké zaujmy su v centre

ich pozornosti.

Rozhodovanie
(primator/starosta, politicka
reprezentéacia, prednosta,
investori, developeri, mestské
podniky ai.)

Nastavenie procesu,
participativne planovanie

a jeho koordinacia (experti
na participativne planovanie)

Komunikacia
(Komunika¢né oddelenie
danej instittcie)

Aby participativny proces priniesol Zelané pozi-
tiva, musime ho realizovat odborne a profesio-
nalne. V tab. 5 bliZSie popisujeme rolu a zodpo-
vednost jednotlivych aktérov/aktérok v ramci
participativneho procesu.

Zodpovedmost
(uloha v ramci participativheho procesu)

zadanie participativneho procesu a prijatie politickej zodpo-
vednosti za jeho priebeh (nemusi platit pri sikromnych inves-
ticnych zameroch)

zohladnenie vystupov z participativneho procesu pri rozho-
dovani o navrhu

tlmocenie zaujmu verejnosti (napr. na izemi HMBA je to typicka
rola politikov MC pri rokovani so zastupcami HMBA o celomest-
skych projektoch alebo planovacej dokumentacii)

navrh procesu participacie

koordinacia procesu participacie v reakcii na jeho priebeh
priebezné zaskolenie ostatnych ¢lenov timu v metodike zapo-
jenia verejnosti

dohlad nad transparentnostou participativneho procesu, aby
z neho neboli vyradené Ziadne zadujmové skupiny

priprava informac¢nej kampane pre jednotlivé cielové skupiny
informdcie o priebehu participacie na webe, socialnych sietach,
v miestnych novinach

komunikacia vystupov participativneho planovania (procesu)
priprava tlacovych sprdv pre miestne média a komunikacia
S nimi

sprava fotiek, videi a dalSich vystupov a ich uverejfiovanie
na webe a socidlnych sietach
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o Vyznam a vyuZitie tejto roly zavisi od zvolenych metdd postupu
Facilitacia aktivit zapojenia verejnosti. Obvykle zahfia:
(facilitator interny/externy) - moderovanie diskusii a seminarov

- facilitacia dialégu verejnosti s odbornikmi/odborni¢kami

- mediacia konfliktov

- Jevhodné, aby tato rola bola personalne oddelena od roly od-

bornika alebo spracovatela navrhu.

() - ndjdenie rieSenia v konkrétnych aspektoch navrhu zohladnujic
Zohladnenie vystupov potreby a zaujmy jednotlivych skupin

S0 zapojenim verejnosti - vyjadrenie a odborné posudenie jednotlivych poZiadaviek
(experti na danu problematiku) ucastnikov participativneho procesu (napr. vyjadrenie k pripo-

mienkam navrhu, odévodnenie, ktoré pripomienky boli a ktoré
neboli zohladnené a preco)

- zohladnenie vystupov participativheho procesu v projektovych
navrhoch, koncepciach a planovacich dokumentaciach

Komunikacia Tab. 5
Rola a zodpovednost

< . . o . v participativhom
V ramci participativneho procesu komu- procese, rozpracovang,

nikujeme so zainteresovanymi aktérmi / Zdroj: Manual
a Sirokou verejnost'ou: participace, IPR Praha, 2016

4

kto rozhoduje o projekte zadministrativneho
a politického hladiska,

€o mdZzu ovplyvnit (aké typy podnetov a témy),
kedy sa mbéZu zapojit - v akej faze procesu,

kde sa dozvedia dbleZité informacie,
kedy a ako dostanu spatnu vazbu tykajlcu sa
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Zapracovanie podnetov verejnosti z par-
ticipativneho procesu je velmi dolezite.
Odpovede na jednotlivé komentare pripra-
vi projektant/projektantka alebo pracov-
na skupina. Nasledne su vsetci ucastnici/
ucastnicky informovani o zapracovani ko-
mentarov prostrednictvom vyjasnujuceho
e-mailu, alebo si vSetky informacie najdu
zverejnené na online strankach.

180 Autor: Marek Velcek
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C.1.6

Alokujeme dostatocné ludské a financné kapacity

Participativny proces sa nezaobide bez financ-
nych zdrojov vyhradenych na jeho realizaciu.

Vypracovanie
rozpoctu

Medzi zdkladné naklady patri:

- zaistenie zdzemia (priestory na realizaciu
jednotlivych participativnych metéd, ozvuce-
nie, premietacia technika, zaber verejného
priestoruai.),

- materidly spojené s participativnymi aktivi-

panelov, modely, fixky, obCerstvenie ai.),
- l[udské zdroje podielajlice sa na priprave, rea-

aktivit. VySka tejto polozky zavisi od nutnosti
vyuZitia externych dodavatelov a konzultan-
tov, napr. pre spracovanie sociologického
vyskumu, mapovania, facilitacii, mediacii ap.

Naro¢nost jednotlivych metdd participacie je su-
¢astou ich popisu v kap. C.3. Podoba rozpoctu za-
visi od existujucich moznosti samospravy pokryt
niektoré polozky z dostupnych zdrojov, napriklad
od mozZnosti vyuZit priestory vlastnené samo-
spravou pre realizaciu susedského stretnutia nad
mapou alebo od umiestnenia reklamy na plano-
vanu udalost v mestskych novinach, internetovej
stranke, regionalnej televizii ap.

Zabezpecenie
expertizy

Pokial ako samosprava chceme realizovat parti-

alebo rovno kancelarie, v ktorej budu na plny &i
skrateny uvéazok pracovat odbornici/odbornic-
ky na tuto oblast. Idedalne je, aby zamestnanci
mali kombindaciu viacerych znalosti a zru€nosti,
napriklad:

- facilitacia, mediacia, verejna prezentacia,
- metddy socidlneho a aplikovaného vyskumu
v mestskom prostredi,
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- projektovy manaZment,

komunikacia a zakladné znalosti PR,

- zakladné grafické a data vizualizacné schop-
nosti,

- znalost procesov v architekture, Gzemnom
planovani a v tvorbe mesta; prinosom je zna-
lost zakladnych ramcov samospravnych in-
vesticili,

- produkcéna c¢innost (priprava a organizacia
réznych typov verejnych podujati),

- znalost najnovsich trendov v oblasti mestské-
ho a komunitného rozvoja, ako aj Zivotného
prostredia.

2

Malokedy najdeme osobu, ktora vie pokryt viet-
ky tieto zru¢nosti, lenZe vSetky su nutné pre pl-
nohodnotny participativny proces. Niektoré
z ¢innosti mdézZeme outsourcovat, alebo vyuzit
odbornost inych zamestnancov v ramci dradu
(napr. produkéna ¢innost, grafické schopnosti,
komunikéacia a PR). Velakrat moZeme Ciastkové
¢i kompletné sluzby participativneho planovania
vysutazit, alebo zaobstarat externe. Na pripravu
kvalitného zadania vSak potrebujeme experta
na participativne planovanie. V minimalistickom
variante ma teda zmysel vytvorit aspon jedno pra-
covné miesto, a to pre tzv. koordinatora partici-
pacie. Videalnom pripade je vhodné najat tim
aspon troch zamestnancov.

Sekcia mestského planovania
a participacie

Kanceldria participativneho planovania Metropo-
litného institutu Bratislavy poskytuje konzultacie
projektov bratislavskym mestskym ¢astiam a pro-
strednictvom vzdelavacich aktivit sa snazi zvy-
Sit kapacity tak, aby ¢o najmenej projektov bolo
v dlhodobom horizonte realizovanych Institdtom.
Naopak, ten by sa dlhodobo mal sustredit na to,
aby si ¢o najviac mestskych Casti a organizacii
vytvorilo dostato¢né interné kapacity a kulttru
pre realizaciu vlastnych projektov.

C. PARTICIPATIVNE PLANOVANIE

Zadanie vyzvy participativneho
procesu (pre externého spracovatela)
Na uvod pripravy zadania vyzvy parti-
cipativneho procesu musime definovat,
¢i mame internu kapacitu (zamestnancov
so skusenostami s participativnym pla-
novanim), alebo potrebujeme externého
konzultanta. V pripade, ze potrebujeme ex-
terného konzultanta, mézeme oslovif insti-
tucie s expertmi v oblasti participativne-
ho planovania alebo samospravy, ktoré uz
s participaciou maju skusenosti, aby nam
pomohli pripravif zadanie. Ak vSak nema-
me ani jednu z tychto moznosti, mézeme
zamestnat/najat experta prostrednictvom
verejného obstaravania.l®® Konzultant pri-
pravi zadanie, ktoré bude obsahovat navrh
participativneho procesu a bude sluzif aj
pre vyber timu expertov pre participativ-
ne planovanie. Vyber takéhoto timu rovna-
ko musime realizovat v sulade so zakonom
0 verejnom obstaravani.

Zadanie

Odporuc¢ame, aby navrh participativneho
procesu bol sucastou vyzvy na predklada-
nie ponuk (dalej len ,,vyzva“), resp. aspon
jeho zakladna predstava. Navrh participa-
tivneho procesu by mal obsahovat:

ciele arozsah,

¢asovy harmonogram,

rozpocet,

personalne kapacity s jasne definovany-
mi ulohami a kompetenciami pre par-
ticipaciu a komunikaciu,

- vystupy participativneho procesu,

- evaluaciu participativneho procesu.

N 2R 2R\ 2

V pripade, ak sucastou vyzvy nebol navrh
participativneho procesu a kazdy ucha-
dzac¢ predklada vlastny navrh, je mozné
ako sucast vyberového procesu zaradit aj
vypocutie uchadzacov zamerané na navrh
participativneho procesu a overenie po-
zadovanych kompetencii.
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Kritéria na hodnotenie ponuk (aj ha vy-
ber externého konzultanta pri vybere
cez verejné obstaravanie):

Vyhlasovatel sutaze bude hodnotit pred-
loZené ponuky prostrednictvom vyberovej
komisie, v ktorej budu vopred nominova-
ni odbornici. Pre obstaranie ¢o najkvalit-
nejSieho timu expertov, ktory zabezpedi
participativny proces, odporuc¢ame pri
vyhodnocovani procesu verejného obsta-
ravania okrem najnizsej ceny hodnotif aj
kvalitativne kritéria. Ako kvalitativne kri-
téria moézu byt pouzité napriklad:

- skusenosti v odbore, preukazanie spra-
covania predoslych konkrétnych projek-
tov, referencie ktoré suvisia s predme-
tom z3akazky,

- vzdelanie ¢i znalosti v oblasti rodovo
citlivého planovania, jazykové znalos-
ti, odbornost v mapovani ¢i spracovani
dat, vizualizovanie dat a i.,

- velkost a zloZenie (interdisciplinarita)
timu,

- rodznorodost vybranych metdd (offline/
online) a miera inkluzivity v rdmci na-
vrhovaného participativneho procesu,

- vyber cielovych skupin a nastrojov ko-
munikacie s tymito skupinami.

Ponuky mézu byt hodnotené podla prikla-
dov vyssie uvedenych kritérii s vahami
vyjadrenymi v % (v zavislosti od zakaz-
ky). Uspesnym uchadzacom sa stane ten,
ktory ziska celkovy najvyssi pocet percent
v hodnotiacich kritériach.

109. Vyber takéhoto externého konzultanta je potrebné
realizovat v stlade so zdkonom &. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov, dalej len ,zakon o verejnom obstara-
vani*.
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C.1.7 Vytvorte si vlastny projekt

Podme si to zhrnut. Pre zjednoduSenie prace a uSetrenie ¢asu sme vytvorili
rekapitulujlci zoznam uloh**°, ktorynas prevedie participativnym procesom.
Projekt sme rozdelili na Styri fazy (zaciato¢nu, analytickd, realizacnu, zavere¢nu
a evaluacnu). V praxi musime mysliet na kontinuitu celkového procesu a zéaro-
ven pracovat stibeZne na viacerych ¢astiach procesu. Je to projekt ako kazdy
iny, kde si definujeme ciele, postupy a vystupy. Nasledujuci zoznam tloh nam
da jasny, stru¢ny prehlad toho, na ¢o by sme nemali pri planovani participa-
tivneho procesu zabudnut.

Ako na vilastny
participativny projekt?

1.
Pripravna faza
Definovanie cielbov, harmonogramu
a Uloh participativneho procesu

O Premyslime vplyv participacie na projekt ako celok. Objasnime si, aky je
Zelany vplyv participacie na dany projekt.

O Ma projekt schvaleny projektovy (investicny) zamer? Ma projekt projekto-
vého lidra?

O Rozhodneme sa, na aky Ucel sliZia vystupy participativneho procesu (napr.
zadanie architektonickej sutaze, zadanie ramcovej zmluvy pre architekta,
priprava politiky, koncepcie a i.).

O Zistime kto je vlastnik a spravca pozemku/nehnutelnosti.

O Zistime, aké procesné kroky a aktivity uz boli vyvkonané v ramci predmet-
ného Uzemia/projektu.

O Zistime, aké zakony, usmernenia ¢i nariadenia existuju k formalnemu pro-
cesu participacie.

O Skontrolujeme, do akej miery je projekt ovplyvneny dalSimi zakonnymi po-
Ziadavkami €i rozhodnutiami samospravy.

O Jasne definujeme ciele participativneho procesu a zaznamename si ich
pisomne. (Chceme zainteresovanych aktérov informovat? Chceme mapo-
vat aktérov a prostredie? Chceme, aby zainteresovani aktéri mali moznost
pripomienkovat projekt? Chceme zainteresovanych aktérov aktivne zapojit
do planovacieho procesu? Chceme zainteresovanych aktérov nechat roz-
hodovat o parcialnych ¢astiach?)

O Definujeme si priority medzi hlavnymi a sekundarnymi cielmi. Ak existuje
viacero cielov, rozhodneme sa, v ktorej faze projektu je pozadovana a moz-
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na participacia (pripravna, analyticka, realizacna, zaverecna a evaluacna
faza projektu).

O Vyjasnime si, aky rozpocet a prostriedky su k dispozicii na participativny
proces a realizacnu fazu projektu.

O Zabezpecime nalezité personalne kapacity v zavislosti od poctu tcastnikov,
rieSenej situacie a rozsahu planovaného procesu.

O Objasnime si, kto musi byt zapojeny do realizacie participativneho pro-
cesu a aké odborné znalosti z inych oblasti by mohli byt pre tento proces
prinosné.

O Objasnime si, kto ma aku ulohu a ubezpecime sa, Ze kazdy si je vedomy
svojich povinnosti.

O Objasnime si formu, v ktorej by sa spolupraca mala uskutocnit (forma prace,
miesto, pravidelnost ai.) a kto je zodpovedny za organizaciu spoluprace
(napr. pripravu, dokumentéciu ¢i pracovné stretnutia).

O Objasnime si priebeh postupu so vSetkymi zi¢astnenymi stranami a uzav-
rieme dohody o pravach a povinnostiach a o spésobe, akym sa rozhodnu-
tia prijimaju (napr. konsenzualne rozhodnutia alebo rozhodnutie vacsiny).
Objasnime si, kto ma rozhodovacie pravomoci.

O Stanovime si Casovy ramec (harmonogram) a doleZité medzniky (napr. pred-
stavenie prvych priebeznych vysledkov), uvedieme v nom, kto je za aku
ulohu zodpovedny.

O Uistime sa, Ze plan zahfniia dostatocne velky ¢asovy ramec vratane rezervy,
aby sme boli schopni reagovat na neo¢akavané okolnosti po¢as procesu.

O Zabezpecime dostatocné informovanie politikov a uistime sa, Ze projekt
ma politickd podporu.

O Definujeme, aké metddy participacie vramci procesu pouZijeme. MéZeme
si definovat aj alternativne metddy, ak by sa proces participacie vyvijal
réoznymi smermi. Integrujeme do procesu participacie inkluzivne metody
Specifické pre vsetky cielové skupiny (vekova, rodova, etnicka rozmanitost,
[udia so Specialnymi potrebami).Viac o metddach participacie v kap. C.3.

O Zvazime, Cirealizacia participativneho procesu vyZaduje externych exper-
tov/expertky.

O Transparentne komunikujeme vSetky fazy procesu. Premyslime, kto a kedy
ma dostat aké informacie

110. Vlastné spracovanie na zaklade: Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung und Umwelt Berlin.
Handbuch zur Partizipation. 2012.
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2.
Analyticka taza
Ziskanie zakladnych informacii
o projekte

O Spracujeme socio-priestorovu analyzu (pre spracovanie socio-priestorovej

analyzy vyberieme podklady a analyzy, ktoré su relevantné pre dany pro-
jekt). Viac informdcii v kap. B.

Na zaklade mapovania zainteresovanych aktérov a lokality zistime ¢i ne-
vznikaju situacie, aktivity, ktoré by mohli projekt spomalit, zastavit alebo
naopak podporit.

3.
Realizacna faza
Proces participacie
Na zaklade mapovania prispésobime aktivity, udalosti a metddy participacie
konkrétnej téme a dostupnym ¢asovym a finanénym zdrojom.
Naplanujeme, kedy a s akou podporou sa budu jednotlivé metddy vykonavat.
Realizujeme metddy participacie.

Urcime kontaktné osoby pre Gc¢astnikov/ucastnicky procesu (napr. obyva-
telov, politikov, MVO a i.).

Uistime sa, Ze vSetky nutné informacie sa dostanu ku vSetkym dotknutym
osobam (na komunikéaciu vyuZivame vSetky dostupné kanaly).

Uistime sa, Ze informacie su neustale aktualizované (ak je to nutné, uréime
osobu, ktora bude zodpovedna za ttto ulohu).

4,
ZaverecCna a evaluacna faza
UkoncCenie procesu
participacie a evaluacia*

Uistime sa, Ze proces je starostlivo a zrozumitelne dokumentovany.
Rozhodneme sa ¢o a v akej forme sa spristupni verejnosti.

Dohodneme sa s projektovym timom na obsahu zaverecnej spravy (pre-
zentacii, brozure ¢i akomkolvek vopred dohodnutom zaverecnom vystupe)
a dokumentacii.

Overime si ¢i sme zverejnili vSetky potrebné dokumenty (napr. zverejnena
mapa zo susedského stretnutia, zverejnena zaverecna sprava, zapisnica
zo susedského stretnutia a i.) z participativneho procesu. Ak nie, musime
vysvetlit, preco sa tak nestalo.
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Pripravime vysledky/vystupy tak, aby ich bolo mozné pouZit v dalSej faze
projektu (napr. podklad pre tvorbu komunikac¢nych materialov, tvorba za-
dania pre sutaz navrhov, ai.).

Pokial je sucastou zaverecnej fazy vyvhodnotenie pripomienkovania objas-
nime, preco m6zu/nemozu byt navrhy prijaté a ¢o sa s nimi stane.

Vystupy spristupnime verejnosti, projektovym partnerom a institticiam.

Poskytneme informacie o dalSom vyvoji v oblasti planovania a implemen-
tacie projektu.

Zhodnotime moZnosti zapdjania, Ucasti a komunikacie, ktoré boli uskutoc-
nené pocas participativneho procesu.

Pomenujeme, aké boli nase o¢akavania v suvislosti s ukonéenym partici-
pativnym procesom, ktory sme zrealizovali. Do akej miery sa splnili? V ¢om
mohli byt jednotlivé fazy procesu pripravené kvalitnejSie? Vieme si predstavit
iny spdsob participacie, ktory by bol efektivnejsi? Uchovame si spatnu vaz-
bu a zoberieme poznatky do Gvahy pri budicom participativhom procese.

Pripravime odporucania pre pokracovanie zapojenia verejnosti aj po zrea-
lizovani danej fazy projektu. Definujeme i participacia méze pokracovat.

Pomenujeme kontaktnu osobu, ktora bude nadalej zodpovedna za komu-
nikaciu projektu verejnosti.

* Uplnu evaluéciu dopadu participacie mozno uskuto&nit aZ s asovym odstupom.
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Cielom tejto kapitoly je priblizif devat
prikladov pripadovych scenarov, ktore
ukazuju, ako mozu byt jednotlivé metddy
participativneho planovania navzajom
kombinovane v typizovanych situaciach
a v akych fazach tohto procesu je vhodné
zapajat verejnost ¢i inych aktérov (viac
v kap. C.3).

Pripadove scenare su rozdelene

na stratedicke dokumenty a investicne
projekty. V ramci jednotlivych prikladov
nie je nutné vyuzit vsetky metddy, ale pri
planovani participativneho procesu ich
prisposobit v ¢o najvacsej miere potrelbam
daneho projektu, planu ¢i dokumentacie.
Jednotlive pripadove scenare vychadzaju
z platného legislativneho ramca a zo
vseobecne zavaznych nariadeni hlavneho
mesta Bratislavy.
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C. Participativne planovanie

c.2 Pripadové scenare pre rozne typy
) participativnych procesov

Lenka Kudrnova,
Zuzana Zurkinova

Ako ¢itame pripadovy scenar?

€ FAZA PROJEKTU

¢ Prvy krok
> Dolezité podkroky
® Druhy kroks & Komunikdcia

v participativnom
procese

e p Treti krok
Ip alebo e
popzna'mka Ake[ participativne metody ]
odporuicame pouzit
p Stvrty krok
Tip alebo
poznamka

@ FAZA PROJEKTU

¢ Prvy krok = ® Relevantny
legislativny
rémec

¢ Druhy krok

Participdacia
vs. komunikacia

Komunikacia je neoddelitelnou sicastou par-
ticipacie a samotného projektu. Preto najdete
v tejto podkapitole ,,Principy komunikacie projek-
tu“a,Tip od MIBu pre komunikaciu“, ktoré vam
pomdZu pri nastaveni participativneho procesu
a komunikacie v ramci strategického dokumen-
tu i investi¢ného projektu. Okrem toho v ramci
jednotlivych scenarov su odkazy ku komunika-
cii v participativnom procese, ktoré zdéraznuju,
kedy potrebujeme informovat verejnost o stave

projektu.
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Principy
komunikacie projektu

UZ v Gvode projektu pripravime komunikaénu
stratégiu. Prostrednictvom komunikacie sa
snazime aj vzdelavat obyvatelov/obyvatelky.
Tuto stratégiu pripravi komunika¢né odde-
lenie, resp. osoba poverena komunikaciou.
VSetky naklady na komunikaciu zahrnieme do
rozpoctu projektu.

V zacCiato¢nej faze koordinujeme stratégiu ko-
munikacie na vSetkych Urovniach samospravy
(Magistrat HMBA, MC, oddelenie participacie
ai.).

Komunikujeme preco je dany projekt/strate-
gicky dokument pre obyvatelov/obyvatelky
a mesto doélezity a €o im prinesie.
Komunikujeme formami, aby sme zasiahli
vSetky skupiny obyvatelov - online (media/
lokdlne médid, web, socidlne média, TV, ra-
dio, reklamny priestor), offline (media/lokalne
média, reklamny priestor, citylight, nastenka,
TV, radio, rozhlas) aii.

Uvedieme, kde, kedy a ako je moZné zapojit
sa do participativneho procesu. Informujeme
aj o limitoch participacie. O moznostiach za-
pojenia informujeme dostato¢ne vopred a do-
drzujeme vopred stanoveny harmonogram.
VSetky vystupy transparentne komunikujeme
a zverejiiujeme zrozumitelnou formou.
ZlozZité témy a procesy sa snazime €o najviac
zjednodusit a vizudlne zatraktivnit, napr. po-
mocou infografiky.

PriebeZne informujeme kam sa mdézu [udia
obratit v pripade otazok, podnetov.
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Strategické dokumenty

C.21 Program hospodarskeho a socialneho rozvoja obce

Program hospodarskeho a socialneho rozvoja Metodika tvorby PHSR upravuje proces pripravy
obce (PHSR) je strednodoby strategicky doku- a obsah strategickych dokumentov PHSR obci,
ment, ktory sa spracovava na zaklade zakona skupin obci a VUC ako nezavazny, ale odporuéany
o podpore regionalneho rozvoja**. Vypracova- materiél. Zavedenie takéhoto komplexného sys-
nie tohto dokumentu nariaduje obciam uvedeny tému strategickej prace sa musi opierat o solidny
zakon, pricom obce ho musia podla § 4 ods. 2 metodicky a systémovy rémec pre pripravu, tvor-
mat spracovany obzvlast v pripade, ak sa ucha- bu a implementéciu strategickych dokumentov,
dzaju o akékolvek financie z eurofondov alebo ako aj in&titucionalne, organiza&né a legislativne
o Statne dotacie. prostredie vratane kvalifikovaného personalneho

zabezpecenia strategickych a analytickych ka-

Strategicky dokument PHSR (Program hospodar- pacit nevyhnutnych na realizaciu systému stra-

skeho a socialneho rozvoja) sa zameriava na od-

i
-l g ) - ) 4 i i tegického riadenia a planovania*3. PHSR, ako aj
:: £ stranenie alebo zmiernenie neziaducich rozdielov vetky jeho pripadné nasledné zmeny schvaluje
- H H A i4 H A . . e
e S vrovine ekplog{ckeho, so‘ualno-ekonomlck.eho, obecné/mestské zastupitelstvo.
e j kulturno-historického a tiez tzemno-technické-
AR ho rozvoja obce (mesta i mestskej Casti) vo€i ~ TTzmottmmroooomommommm oo
"R W = iai iu. DBleitd u i Ava U&inné A
N A : — jej OkOlIU: Do.le2|tu‘ul.ohu pritom zohrava uc€inné aﬁq: Tip od MIBu ku komunikacii
1 > fm ST | E;Ih! — vyuZivanie disponibilnych (hlavne vnatornych) S
“,;1 , _ ph o -_ zdrojov, ktoré je zamerané na zvySovanie kon- - V ramci pripravy nového PHSR pripra-

E kurencieschopnosti, ekonomickej vykonnosti vime samostatnu webowvu stranku. Su-

arozvoja inovacii v izemi*=. dastou webu odporuc¢ame sekciu “Easto

kladené otazky,, a zverejiiovanie rele-
vantnych dokumentov a vystupov.

- Vyuzivajme zaujimavé fakty o meste
a ich nazorové vizualizacie pre media-
lizaciu procesu pripravy PHSR.

- Informujeme o akénych planoch a pok-
roku v ich implementacii.

- Smerom k verejnosti zrozumitelhe ko-
munikujeme hodnotiacu spravu o reali-
2acii, ¢o bolo uz urobené a aky to malo
dopad na zivot v meste.

- Transparentne informujeme a zverejni-
me Spravu o hodnoteni procesu zapoje-
nia verejnosti do tvorby PHSR.

111. Zakon €. 539/2008 Z. z. o podpore regiondlneho rozvoja

v zneni neskorsich predpisov. 113. Urad podpredsedu vlady SR pre investicie a informatiza-

ciu. Metodika tvorby a implementacie programov hospodar-
112, Institit priestorového planovania. Metodika tvorby skeho rozvoja a socidlneho rozvoja regiénov, programov roz-
programov hospodarskeho a socidlneho rozvoja obce/obci/ voja obci a skupin obci s uplatnenim principov udrZatelného
VUC. 2016, s. 5. 191 smart (inteligentného, rozumného) rozvoja. 2020.

Tk h e e



& Vytvorenie
stratégie
komunikdcie
(budovanie
povedomia

o priprave
nového PHSR)

SCHEMA PRiIiPADOVEHO SCENARA

Program hospodarskeho a socialneho rozvoja obce

@ INTERNA PARTICIPACIA &

¢ Identifikacia potreby nového PHSR &
¢ Poverenie spracovatela PHSR

¢ Vytvorenie organizacného ramca a harmono-
gramu spracovania

» Urcenie koordinatora procesu. Projektovy
koordinator je zodpovedny za plynuly priebeh
projektu: uréovanie roli, zodpovednostia tloh,
dohliadanie na dodrziavanie terminov a komu-

piny. Tato rola méze byt oddelena od role od-
borného gestora celého procesu tvorby PHSR.

v

Zriadenie riadiacej pracovnej skupiny.
Riadiacu pracovnu skupinu tvori: manazér
procesu, vedenie samospravy, pripadne
veduci jednotlivych odborov. Riadiaca pra-

pracovnej skupiny.

[ Pracovna skupina = s. 254 ]

v

Zriadenie koordinacnej pracovnej skupiny.
Koordina¢nu pracovnu skupinu tvori:
manazér/manazérka procesu, facilitator/
facilitatorka, dramaturg/dramaturgicka,
analytik/analyticka, metodik/metodicka,
expert/expertka na participaciu, koordinator
/koordinatorka MC. V pripade, ak obec alebo
mesto viac M€, dalsi ¢lenovia podla potreby
mesta

[ Pracovna skupina = s. 254 ]

¢ Stanovenie hlavnych tematickych okruhov

¢ Definovanie hlavnych tém PHSR Vv zmysle
vyhodnotenia jestvujliceho strategického
dokumentu

Neexistuje bod 0, pozrite sa na
projektovy zasobnik z minulych
rokov.

Zber projektov pre vyvhodnotenie minulého
PHSR a definovanie novych indikativnych
opatreni

© ANALYZA SUCASNEHO STAVU &

e opendat.portal.sk

e datova analyza udajov

z programového rozpoctu

o datové zdroje Statistického
uradu SR

e analytické utvary ministerstiev
o analytické vystupy Narodného
kontrolného Uradu SR

Zber a analyza dat
> Zber dat prostrednictvom réznych zdrojov
(desk research)

> Zber dat a spatnej vazby od odbornikov,
zamestnancov mesta a mestskych institucii

[ Pracovna skupina = s. 254 ]

nikaciu riadiacej a koordinacnej pracovnej sku-

covna skupina vymenuje ¢lenov koordinac¢nej

® Podla zakona €. 539/2008
Z.z. 0 podpore regionalneho
rozvoja v zneni neskorsich
predpisov

& Informovanie
o vystupoch

z analytickej
Casti

> Zber dat a spatnej vazby od odbornej
verejnosti
[ Okruhly stol > s. 248 |[ Metropolitné forum - s. 244 |

¢ Konzultacia vystupov analytickej Casti s
l Metropolitné forum - s. 244 H Fokusové skupiny - s. 242 ]

[ Derni otvorenych dveri - s. 236 ]

© STRATEGICKA FAZA

Pracovné skupiny v tejto
faze pozostavaju z internych
(mestskych) a aj externych
odbornikov/odborni¢ok na
vSetky definované tematické
oblasti.

Tato faza sa opakuje kazdy rok.

Formulovanie strategickych cielov a opatreni

[ Pracovna skupina = s. 254 ]

¢ Pripomienkovanie konceptu mestskymi
c¢astami - ak mC nepristupili k spolo¢nej tvorbe
PHSR, k strategickému ramcu vyjadruju len
prostrednictvom Mestskej rady (starostovia). Ak
by mC pristupili k PHSR ako k spoloénému doku-
mentu, tak sa vyjadruju aj ich zastupitelstva.

¢ Zapracovanie pripomienok

o PRIPRAVA NAVRHU

¢ Konzultacia navrhu s

> Prerokovanie navrhu s odbornou verejnostou,
poslancami/poslankyfiami, neposlaneckymi
¢lenmi/&lenkami komisii, s predstavitelmi
mestskymi podnikov a pod.

[ Metropolitné forum = s. 244 ]

> MC moZzu identifikovat svoje opatrenia a aktivi-
ty a vytipovat také, v ktorych potrebuju sucin-
nost mesta. Ak by MC pristupili k PHSR mesta
ako k spolo¢nému dokumentu, tak si tvoria
vlastny projektovy zasobnik a Akény plan.

¢ Zapracovanie pripomienok

© REALIZACNA A FINANCNA FAZA

Existuju rézne prioritizacné
néastroje (design thinking)

V pripade zostladenia

s procesom tvorby Programo-
vého rozpoctu je to v ramci
tvorby ,,Hodnotiacej spravy
programového rozpo&tu®.

Zber projektovych zamerov aich
vyhodnocovanie

¢ Vypracovanie akénych planov. Tvorba akéné-
ho planu by mala byt zosuladena s procesom
tvorby programoveho rozpoctu, na zaklade
vystupu portfdlia projektov - t. j. akény plan
definuju oddelenia a sekcie magistratu/m¢

si tvoria vlastné akéné plany, ak pristupia

k spoloénému PHSR.

Vypracovanie rozpoctu

V buducnosti je idedlne
sledovanie ukazovatelov dopadu
prostrednictvom kontinualneho
zberu dat.

Nastavenie systému monitorovania imple-
mentdcie a jej dopadov prostrednictvom
meratelnych ukazovatelov

e ZOSTAVENIE DOKUMENTU

¢ Zostavenie dokumentu. Editor/editorka
zostavuje dokument v spolupréci s riadiacou
pracovnou skupinou a odbornymi pracovnymi
skupinami. =

& Informovanie
0 moZnosti
pripomienko-
vania

& Informovanie
0 moznosti
pripomienko-
vania

#@ Zostavenie dokumentu je
ukotvené v zakone 539/2008
o podpore regionalneho
rozvoja.



V tejto faze uz existuje dokument,
ktory sa da upravit do materi-

alu zrozumitelného pre Siroku
verejnost, napr. vo forme broziry
Ci vystavy.

o STRATEGICKE ENVIROMENTALNE HODNOTENIE &

Dokument je predloZeny na posudzovanie
vplyvov na Zivotné prostredie

© SCHVALOVANIE &

Schvdlenie v komisiach, v mestskej rade,
v mestskom zastupitelstve

Tato faza sa opakuje kazdy rok.

9 IMPLEMENTACIA A VYHODNOTENIE PO 1 ROKU

Realizacia akéného planu

Ideélne by bolo spojenie

s vyro¢nymi spravami progra-
mového rozpoctu, a doplnenie
o meratelné ukazovatele.

T Priprava hodnotiacej spravy

@ VYHODNOTENIE PO 10 ROKOCH &
Vyhodnotenie dopadov PHSR
Aktualizacia PHSR

@ EVALUACIA &

¢ Zhodnotenie participativnheho procesu

[ Dotaznikovy prieskum - s. 238 H Rozhovor = s. 256 ]

[ Okrihly stal > s. 248 |[ Workshop - s. 276 |

& Informovanie
0 vystupe -
nové PHSR

& Informovanie
o schvdleni
nového PHSR

& Informovanie
o vyhodnoteni
PHSR

& Informovanie
po skonceni
projektu




Autor: Marek Velcek

C.2 Pripadové scenare pre rézne typy participativhych procesov

Strategické dokumenty

C.2.2 Uzemny plan

Aspekty uzemného planovania a samotného
uzemného planu definuje zakon ¢. 50/1976 Z. z.
o lzemnom planovani a stavebnom poriadku (sta-
vebny zakon). Uzemny plén sluzi na to, aby [udia
vedeli, kde a €0 moZno stavat. Urady mézu povolit
len taku stavbu, ktord je v silade s tzemnym pla-
nom a za podmienok, ktoré st dané izemnym pla-
nom. Podla stavebného zakona**4 si mesta a obce
s viac ako 2 Q00 obyvatelmi povinné mat tizemny
plan obce. Uzemnym planovanim sa riedi najma
priestorové a funkéné usporiadanie Gzemia, ur-
€uju sa zasady vyuZivania Uzemia a koordinuju sa
rézne €innosti tak, aby boli v stilade s principmi
trvalo udrzatelného rozvoja.

Uzemnoplanovaciu
dokumentaciu tvoria:

- Koncepcia izemného rozvoja SR (schvaluje
vlada)

> Uzemny plén regiénu (schvaluje samosprav-
ny kraj)

- Uzemny plén obce (schvaluje obec, konkrétne
obecné/mestské zastupitelstvo)

- Uzemny plan zény (schvaluje obec, konkrétne
obecné/mestské zastupitelstvo).

114. Zakon €. 50/1976 Z. z. o izemnom planovani a stavebnom
poriadku (stavebny zdkon) v zneni neskorsich predpisov
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Prerokovanie navrhu tzemného planu obce, resp.
mesta ozndmi mesto verejnosti spésobom v mies-
te obvyklym, najCastejSie zobrazenim na tradnej
tabuli. Navrh tzemného planu musi byt vystaveny
pocas 30 dni na verejné nahliadnutie. Verejnost je
opravnena podat pripomienky k navrhu izemné-
ho planu do 3@ dni odo dria ozndmenia.

Schvéleny uzemny plan obce a schvéaleny uzemny
plan zény su uloZené v obci, na stavebnom Urade
a na krajskom stavebnom Urade. Kazdé nasledne
vydané lizemné a stavebné povolenie musi res-
pektovat podmienky izemného planu. Stavebny
urad nesmie vydat povolenie na taku stavbu, kto-
raje vrozpore s izemnym planom.

> V ramci pripravy nového UPN pripra-
vime samostatnu webovu stranku. Su-
¢astou webu odporic¢ame sekciu ,,&asto
kladené otazky*“ a zverejiiovanie rele-
vantnych dokumentov a vystupov.

- Participujeme uz vo faze nastavenia
procesu pripravy UPN (interna parti-
cipacia).

- Informujeme o mechanizme konzultaé-
ného procesu a poskytneme ilustracny
priklad podavania pripomienok.

- Z2verejiujeme zapracovanie pripomie-
nok.

- Transparentne informujeme a zverejni-
me Spravu o hodnoteni procesu zapoje-
nia verejnosti do tvorby nového UPN.



SCHEMA PRiIiPADOVEHO SCENARA
Uzemny plan

Odsthlasenie rozpoétu pre pripravu
nového UPN

@ INTERNA PARTICIPACIA &

¢ Vytvorenie organizacného ramca

Projektovy koordinator je zod-
povedny za plynuly priebeh: uréo-
vanie roli, zodpovednosti a uloh,
dohliadanie na dodrZiavanie
terminov a komunikaciu medzi
vSetkymi aktérmu zapojenymi do
procesu tvorby UPN.

> Uréenie projektového koordinatora.
Projektovy koordinator uréi odborne
spo6sobilt osobu (0S0) UPN, spracovatela
UPN a gestora participativneho procesu.

> Vytvorenie riadiacej pracovnej skupiny.
Projektovy koordinator spolu s gestorom
pre obstaranie nového UPN, spracovatelom,
a gestorom pre participativne planovanie
tvoria riadiacu pracovnu skupinu.

[ Pracovna skupina - s. 254 ]

» Definovanie zadania, cielov projektu
a diskusia o vzajomnom porozumeni
[ Rozhovor - s. 256 H Workshop - s. 276 ]

Okruhly stol - s. 248

© PRIPRAVNE PRACE

¢ Identifikacia potreby obstarania =

¢ Oznamenie o strategickom dokumente SEA

Pracovné skupiny su pre tvorbu
UPN a jeho jednotlivych téz klti¢o-
vé. Ich cielom je nielen tvorit jeho
obsah, ale tieZ pomahat s jeho
prezentaciou vo vSetkych fazach
procesu jeho tvorby a naslednej
implemetacie. Interné pracovné
skupiny vytvaraju tzv. filozoficku
zéakladriu nového UPN.

Vytvorenie pracovnych skupin ku kaZdej
z hlavnych tém UPN

[ Pracovna skupina - s. 254 ]

> Diskusia a vzajomné porozumenie a najdenie
ciela medzi pracovnymi skupinami a takisto
v ramci nich
[ Rozhovor = s. 256 H Workshop = s. 276 ]

Okruhly stol - s. 248

Definicia hlavnych tém s

Témy mdzu byt napr. zahustova-
nie vs. suburbanizacia, verejna
vs. individualna doprava, kvalita
verejnych priestorov a zelene,

a pod.

> Prieskumy verejnej mienky Sirokej
a odbornej verejnosti o vybranych témach
rozvoja mesta

[ Dotaznikovy prieskum - s. 238 ]

» Zistovanie nazorov obytelov/obyvateliek

Vhodné je zriadit internetovu
stranku, kde sa vysvetli proces,
zapojenie a jednotlivé terminy

[ Workshop = s. 276 H Vystava = s. 272 ]
[ Okruahly stol - s. 248 H World café = s. 280 ]

8 Vytvorenie
stratégie
komunikdcie
(budovanie
povedomia

o tvorbe nového
tizemného
pldnu)

® §19 ods. 1
Stavebného zédkona

& Informovanie
o nastaveni
procesu
pripravy UPN

9 PRIESKUMY A ROZBORY

e Metropolitné forum - expert-
ny poradny organ, ktory poskytu-
je odbornu spatnu vazbu a dopo-
rucenia k rieSeniam konkrétnych
otazok suvisiacich s rozvojom
mesta. Cielom pravidelného
stretavania sa je interdiscipli-
narna debata o rozvoji mesta

a nastaveni pravidelného dialégu
medzi odbornou verejnostou

a politickou reprezentéaciou.

e Okruhle stoly odbornej
verejnosti - zastlpenie socio-
l6gov, ekonémov, demografov,
ekolégov, prirodovedcov, urban-
nych geografov, odbornikov na
dopravu, uzemnych planovacov,
priestorovych planovacov a aka-
demikov pdsobiacich v dotknu-
tych oblastiach.

Prieskumy arozbory s

> Ziskanie poznatkov o stave a mozZnostiach
vyvoja priestorového usporiadania a funk¢-
ného vyuzZivania Gzemia, ur¢enie problémov
a stretov zaujmov v rieSenom Gzemi potreb-
nych na spracovanie zadania.
[ Okrihly stol > s. 248 || Metropolitné forum - s. 244 |

> Zber podnetov o vizii zainteresovanych
aktérov
[ Vystava = s. 272 H Deri otvorenych dveri - s. 236 ]

O zADANIE &

¢ Spracovanie navrhu zadania
[ Metropolitné forum - s. 244 H Okruhly stol - s. 248 ]

[ Derni otvorenych dveri - s. 236 H Vystava - s. 270 ]

Prerokovanie navrhu zadania

Verejné pripomienkovanie -
kaZdu pripomienku je nutné
podat pisomne cez pripomienko-
vaci formuldr ¢i list.

> Konzultacia s verejnostou dana zo zakona =

[ Verejné prerokovanie - s.264 ]

> Konzultacia nad ramec zakona
[ Metropolitné forum = s. 244 H Okruhly stol - s. 248 ]

[ Den otvorenych dveri - s. 236 H Vystava = s. 272 ]

¢ Vyhodnotie pripomienok
a spracovanie zadania

® Zadanie so zapracovanymi pripomienkami

¢ Posudenie zadania =

List pre MZP, potrebné
rozhodnutie, ¢i ide o strategicky
dokument - ak je rozhodnutie
kladné, méze ist na strategické
postdenie - SEA. Strategické
posudenie ma vyhodnotit
predpokladané dopady UPN-O,
pripadne odhalit jeho limity

a zvazit alternativne rieSenia.
Sucinnost tychto néstrojov

ma byt jednym zo zakladnych
garantov udrzatelnosti krajiny.

Oznamenie o strategickom dokumete SEA =

® Schvalenie zadania = - zadanie je komplexny

material, ktory obsahuje: sprava o prerokovani,
doévodova sprava, navrh uznesenia, vyhodnote-
nie pripomienok a namietok, navrh zadania UPN

© KONCEPT &

Spracovanie variantného konceptu

Prerokovanie konceptu UPN
> Konzultacia s verejnostou dana zo zakona =

[ Verejné prerokovanie - s.264 ]

> Konzultacia nad ramec zakona
[ Metropolitné forum - s. 244 H Online platforma = s. 280 ]

[ Den otvorenych dveri - s. 236 H Vystava - s. 272 ]

Vyhodnotenie pripomienok konceptu UPN
Zapracovanie pripomienok koncept UPN
Spracovanie stiborného stanoviska s
Dorokovanie v zmysle Stavebného zakona =

Schvalenie stiborného stanoviska =

® §19c Stavebného zdkona

& Informovanie & Informovanie

o priebehu o priebehu
priprav ndvrhu spracovania
UPN zadania UPN

® §20 Stavebného zdkona

® 24/2006 zakon o posudzova-
ni vplyvov na Zivotné prostredie

@ §22,0ds. 6 Stavebného zakona

@ § 20 Stavebného zékona

& Informovanie
o koncepte
(variantného
riesenia)

® §21 Stavebného zékona

8 Vlyhlaska €.55/2001Z.z. §14
@ §21, ods. 9 Stavebného zékona
® Tba ak sa zmeni zadanie vo

velkej miere, treba aplikovat
§20, ods. 7 Stavebného zakona



& Informovanie @ NAVRH

o ndvrhu UpPN Spracovanie navrhu UPN
Prerokovanie a pripomienkovanie navrhu UPN

> Konzultacia s verejnostou dana zo zakona & ® §22, 0ds. 7
Stavebného zédkona

l Verejné prerokovanie - s. 264 ]

> Konzultacia nad ramec zakona
[ Metropolitné forum - s. 244 H Online platforma - s. 280 ]

[ Den otvorenych dveri - s. 236 ] [ Vystava - s. 272 ]

Vyhodnotenie pripomienok navrhu UPN

Zapracovanie pripomienok navrhu v zmysle
vyhodnotenia pripomienok = ® §22, ods. 7 Stavebného zakona

Upraveny navrh so zapracovanymi
pripomienkami

Zaslanie komplexného materialu

na postidenie = # §25 Stavebného zakona
& Informovanie @ PODKLADY NA SCHVALOVANIE &
o priebehu z q q svrh 2 b P sh
i S—— ¢ Zverejnenie navrhu vSeobecne zavazného
UPN nariadenia
® §24 Stavebného zakona
¢ Predlozenie spravy o prerokovani, - Viac informacii o schvalovani
vyhodnotenia pripomienok, ndvrhu GPN ﬂzem”;’gfg;"acei dokumen-
= = = = q q taciiv )
a navrhu vSeobecne zavazného nariadenia  Viac informécii o zaviznosti
schvalujucemu organu s tizemnoplanovacej dokumen-
taciiv §27 SZ.
& Informovanie @© SCHVALENY UPN &
o0 Sprdve o hod- . . Lose_ 4w P L
notenf procesu ¢ Zverejnenie zavaznych casti UPN = 8 Vyhléska ¢. 55/20012.2.
zapojenia verej- (schvalovacia dolozka, zaslanie schvale- Hiki= 0};53“[ EFSHREEho S
i 7 - , v - - o uzemneho planu
eI By ného UPN prislusnym organom, zaslanie
nového UPN

registracného listu na MDVSR)

Zverejnenie Cistopisu UPN = ® § 28 Stavebného zakona

Verejna prezentacia schvaleného izemného
planu s evaluaciou participativneho procesu
[ Metropolitné forum - s. 244 H Vystava = s. 272 ]

[ Deri otvorenych dveri - s. 236 H Online platforma - s. 280 ]

© EVALUACIA PARTICIPATIVNEHO PROCESU

Zhodnotenie participativheho procesu
[ Dotaznikovy prieskum - s. 238 H Rozhovor = s. 256 ]

Workshop - s. 276

® Vypracovanie Spravy o hodnoteni zapojenia
verejnosti do tvorby nového UPN

Za pripravu vyhodnotenia

je zodpovedny ten, kto bol
povereny spracovavanim planu
zapojenia verejnosti)




=

C.2 Pripadové scenare pre rézne typy participativhych procesov

Strategické dokumenty

c.2.3 Zmeny a doplnky izemného planu

Vys$Sie spominany stavebny zdkon''®, podla §30,
pozna dva druhy aktualizacie izemného planu:

O doplnok uzemného planu,
© zmenu Uzemného planu.

Doplnok izemného planu sa obstarava vtedy,
ked je nutné do existujiceho izemného planu
niec¢o nové doplnit. Zmena Gzemného planu sa
obstarava vtedy, ked je nutné nejaku ¢ast existu-
juceho tzemného planu zmenit. Zmeny a doplnky
uzemného planu menia zavaznu ¢ast uzemného
planu. Touto formou prebiehaju napriklad zmeny
funkéného vyuzitia Gzemia a zmeny hranic pléch
funkéného vyuzitia Gzemia, zmeny miery vyuZitia,
zmeny verejne prospesnych stavieb, zmeny vyme-
dzenia velkych rozvojovych tzemi a i.

Podnet na zmenu Uzemného planu mesta alebo
zony predklada zvacsa vlastnik pozemku, resp.
pozemkov (fyzicka alebo pravnicka osoba), v pri-
pade zemného planu zény moze byt predklada-
telom podnetu aj vlastnik stavby.

115. Zakon €. 50/1976 Z. z. o izemnom planovani a stavebnom
poriadku (stavebny zdkon) v zneni neskorsich predpisov.
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- Informujeme o mechanizme konzultac¢-
ného procesu, zverejiiujeme zapracova-
nie pripomienok. Poskytneme ilustrac¢-
ny priklad podavania pripomienok.

- V pripade potreby mézeme doplnif ve-
rejné prerokovanie seminarom (alebo
sériou diskusii) k prerokovavanému
zneniu ZaD UPN pribliZne tyzderi vo-
pred.

- Po zapracovani zmien a dopinkov UPN
komunikujeme dobré priklady ich re-
alizacie.

- Transparentne informujeme a zverej-
nime Spravu o hodnoteni procesu za-
pojenia verejnosti do tvorby ZaD UPN.



SCHEMA PRiIiPADOVEHO SCENARA
Zmeny a doplnky uzemného planu

@ PODNET (K ZMENE UPN) &

MoZe spocivat:

e vzmene funkéného vyuzitia
e vzmene priestorového
usporiadania

e vzmene dopravného alebo
technického vybavenia

e v navrhnuti novej koncepcie
rieSenia nezastavaného Gzemia
e vroznych technickych
upravach a opravach, napr.
rozhrania funkénych ploch

e iné

V rdmci spracovania US odporu-
Came participovat v etape zada-
nia aj v etape navrhu s obyvatelmi
a vlastnikmi nehnutelnosti

v rieSenom lzemi, ako aj v uzemi
vymedzenom v Sirsich vztahoch.
Spoésob vyberu metddy zavisi

od druhu Uzemia a navrhu jeho
transformécie. USelom zapojenia
verejnosti mdze byt ziskanie
spatnej vazby pre varianty
rieSenia, informovanie o zamere,
ziskanie informacii o stave

v Gzemi od miestnych, ziskanie
podnetov a pod.

e Pracovna skupina moze byt
pritomna pocas celého procesu,
alebo sa moze stretdvat iba

podla potreby daného projektu
(je potrebné spravne zvolit Casovy
odstup, v ktorom sa skupina
stretava).

e Pracovna skupina v projekte
méze/nemusi vykonavat tlohu
poradného odborného organu

t. j. mdZe /nemusi mat rozhodova-
ciu pravomoc.

e Pred jej zostavenim je vhodné
vytvorit analyzu zainteresovanych
aktérov, ktori maju vplyv a zaujem
o tematicku oblast predmetnej
politiky /stratégie.

Podnet na obstaranie zmien a doplnkov
UPN. Podnetom je Ziadost o prehodnotenie,
resp. zmenu Gzemného planu mesta

alebo zény, ktory obstaralo hlavné mesto
SR Bratislava.

[ Metropolitné forum - s. 244 H Planovacivikend - s. 250 ]

[ Dotaznikovy prieskum - s. 238 | Okruhly stol > s. 248 |

[ Susedské stretnutie (nad mapou) - s. 260 ]
[ Vychadzka / Cyklovychadzka - s. 268 |

Urbanisticka Studia. Urbanisticku Studiu
obstarava obec alebo navrhovatel zmeny pri
zmene a doplnkoch GUzemného planu. Sluzi

ako podklad pre zmenu funkéného vyuzitia

a priestorového usporiadania rieSeného Gzemia
a na zmenu dopravného alebo technického
vybavenia, alebo ak ide o navrh novej koncep-
cie rieSenia nezastavaného Uzemia.

l Verejné prerokovanie - s. 266 H Pléanovacivikend = s. 252 ]

[ Dotaznikovy prieskum > s. 238 | [ Okruhly stol > s. 248 |

[ Susedské stretnutie (nad mapou) - s. 260 ]
[ Vychadzka / Cyklovychadzka - s. 268 |

wre

Organ tizemného planovania predloZi infor-
macny material do Mestského zastupitelstva,
ktory bude obsahovat zoznam vybranych
podnetov vhodnych na zaradenie do zab.

© INTERNA PARTICIPACIA &

Vyélenenie rozpoé&tu pre spracovanie zab UPN
a participativneho procesu

Vytvorenie organizacného ramca

» Urcenie projektového koordinatora/
koordinatorky. Projektovy koordinator uréi
odborne sp6sobilt osobu (0S0) pre obstara-
nie zab UPN, spracovatela zab UPN, gestora
participativneho procesu a spracovatelsky
tim expertov/expertiek.

v

Vytvorenie pracovnej skupiny. Pracovna sku-
pina je odporuc¢ana forma zapojenia primarne
privacsich projektoch, kde je participacia
jednou zo sucasti celého procesu, pricom
idedlne je, ak pocas celého participativheho
procesu vedie skupinu jeden konkrétny zodpo-
vedny Clovek - koordinator/koordinatorka.
Pracovna skupina je zostavena na zaklade

posobnosti s predmetnou tematikou.

[ Pracovna skupina = s. 254 ]

& Informovanie
o nastaveni pro-
cesu pripravy
zap UPN

& Stratégia
komunikdcie:
nastavenie
procesu
komunikdcie
zap UPN

& Informovanie
o priebehu
schvalovania
zap UPN

& Informovanie
o schvdlenom
zap UPN.

(3]

(4]

Toto vyhodnotenie by malo
zodpovedat otazku Ci bolo
zapojenie verejnosti prinosom.

Za pripravu vyhodnotenia

je zodpovedny ten, kto bol
povereny spracovavanim planu
zapojenia verejnosti.

OBSTARANIE NAVRHU ZAD UPN

Spracovanie navrhu zabp UPN
l Metropolitné forum - s. 244 ]

Prerokovanie a pripomienkovanie
navrhu zap UPN

[ Verejné prerokovanie - s. 266 H Vystava = s. 272 ]

[ Derni otvorenych dveri - s. 236 ]

Vyhodnotenie a zapracovanie pripomienok
navrhu v zmysle vyhodnotenia pripomienok =

Dohodnutie v zmysle Stavebného zdkona =
Dorokovanie v zmysle Stavebného zdkona =

Upraveny navrh so zapracovanymi
pripomienkami - spracovanie upraveného
navrhu zab UPN

Zaslanie komplexného materialu
na postidenie =

PODKLADY NA SCHVALOVANIE

Zverejnenie navrhu vSeobecne zavdazného
nariadenia

PredloZenie spravy o prerokovani, vyhod-
notenia pripomienok, navrhu zab izemného
planu a navrhu vSeobecne zavizného naria-

denia schvalujiicemu organu =

SCHVALENE ZAD UPN

Zverejnenie Cistopisu zab UPN

Zverejnenie zavaznych Castizab UPN =
(schvalovacia doloZka, zaslanie schvaleného
UPN prislusnym organom, zaslanie registracné-
ho listu na Ministerstvo dopravy a vystavby SR)
[ Metropolitné forum - s. 244 H Vystava - s. 272 ]

[ Deri otvorenych dveri - s. 236 ]

Verejna prezentacia schvaleného izemného
planu s evaluaciou participativneho procesu
EVALUACIA PARTICIPATIVNEHO PROCESU &

Vyhodnotenie efektivity zapojenia verejnosti

[ Dotaznikovy prieskum - s. 238 H Rozhovor = s. 256 ]
Workshop = s. 276

Vypracovanie Spravy o hodnoteni zapojenia
verejnosti do tvorby zmien a doplnkov UPN

® Stavebny zakon umoZzriuje
podanie pisomnych pripomienok
v lehote 30 dni od dorucenia
navrhu zmien UPN. Je preto
vhodné, aby obstaravatel pre
podavanie pripomienok pripravil
webové rozhranie, ktoré ulahci
ich nasledné spracovanie

> §31SZ,§22S7

® Dohodnutie > §22 SZ, ods. 4

® Dorokovanie - §22SZ, ods. 7

® §25 Stavebného zédkona

® §24 Stavebného zakona

® Vyhlaska €. 55/2001 Z.z.
§18 - Obsah registracného listu
uzemného planu

& Informovanie
o Sprdve o hod-
noteni procesu
zapojenia verej-
nosti do tvorby
zap UPN
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C.2 Pripadové scenare pre rézne typy participativhych procesov

Strategické dokumenty

C.24 Komunitny plan socialnych sluzieb

Socidlne sluzby predstavujui pomoc [ludom v ne-
priaznivej Zivotnej situacii. Patria medzi nich za-
riadenia pre seniorov, centra pre rodiny s detmi,
jasle, ale aj terénne socialne sluzby, napr. domaca
opatrovatelska starostlivost, prepravna sluzba
Ci terénna socialna sluzba krizovej intervencie.

Komunitné planovanie socidlnych sluzieb pred-
stavuje proces, ktory mapuje potreby obyvatelov
a porovnava ich s existujucou sietou socialnych
sluzieb. Komunitné planovanie socialnych slu-
Zieb predstavuje otvoreny proces a nema koncit
samotnym vypracovanim planu. Plnenie planu je
nutné vyhodnocovat a obec by mala neustale zis-
tovat aktualne potreby a hladat najlepSie rieSenia.

Preco zapojit verejnost do tvorby ko-
munitného planu socialnych sluZieb?

Analyzu socialnej situacie a zistovanie potrieb
a poziadaviek prijimatelov socialnych sluzieb
a dalSich obyvatelov uklada samospravam za-
kon o socialnych sluzbach?,

Cielom zapojenia obyvatelov do procesu
tvorby komunitného planu socialnych slu-
Zieb by malo byt:

- ziskanie informacii priamo od dotknutych
aktérov - dotknuta verejnost poskytne rele-
vantné informacie pre nastavenie siete soci-
alnych sluzieb, pripadne inych sluzieb, ktoré
su potrebné,

- zefektivnenie planovania a zvy$ovanie Sance
toho, aby rieSenia fungovali pre tych, ktoriich
potrebuju,

- predchadzanie potencialnym konfliktom,

- zvySovanie informovanosti verejnosti o proce-
se tvorby KPSS a zvySovanie legitimity KPSS,

- participacia moze viest aj k procesu tvorby
inovativnych politik.

- Vytvarame povedomie, resp. informu-
jeme o priprave nového Komunitného
planu socialnych sluzieb napriklad pro-
strednictvom verejnej Konferencie —

207

»Partnerstvo Bratislavy pre vSetkych*.
- Vytvorime katalég socialnych sluzieb
a nadvaznych sluzieb a sprievodcu po
socidlnych sluzbach v Bratislave.
- Vypracujeme Monitorovaciu a hodno-
tiacu spravu (schvalovana Mestskym
zastupitelstvom).

Podla zakona ¢. 448/2008 Z. z. zakon o so-
cidlnych sluzbach'”” by KPSS mal obsahovat
najma analyzu poskytovanych socialnych
sluzieb a poskytovatelov socialnych slu-
zieb. Podla skusenosti participativneho
spracovania KPSS by sa tieto analyzy mali
roz$irif aj o neregistrovanych poskytova-
telov socialnych sluzieb (okrem registro-
vanych poskytovatelov socidlnych sluzieb,
na uzemi SR poésobia aj rézne spolky, ob-
¢ianske zdruzenia ap., ktoré nie su v zmysle
z3akona o socialnych sluzbach registrované,
napr. materské centrum, klub abstinentov
¢i rézne obcianske zdruzenia. Tieto sub-
jekty pracuju s réznymi cielovymi sku-
pinami a poskytuju im rozmanité sluzby,
ktoré nie su v kapacitach registrovanych
poskytovatelov). Rovnako by sa mali ana-
lyzy roz$irit o potencidlnych prijimatelov
socidinych sluzieb. KPSS by mal obsaho-
vat aj analyzu poziadaviek prijimatelov
socialnych sluzieb a dalsich obyvatelov
a cielovych skupin spolu s analyzou de-
mografickych udajov a socidlnej situacie.
Tu opétovne z pohladu participativneho
spracovania KPSS odporu¢ame zaoberat
sa roznymi cielovymi skupinami, fyzicky-
mi osobami (FO) zijucimi na danom Uze-
mi (bez ohladu na trvaly/prechodny pobyt
vratane cudzincov) a nezamerat sa len na
obyvatelov, t. j. osoby s trvalym pobytom
na danom Uzemi.

116. /117. Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Z. z. o Zivhostenskom
podnikani (Zivnostensky zdakon) v zneni neskorsich predpisov.



SCHEMA PRiIiPADOVEHO SCENARA
Komunitny plan socialnych sluzieb

© INTERNA PARTICIPACIA

¢ Rozhodnutie o zostaveni nového KPSS =

¢ Vytvorenie organizacného ramca

> Urcenie projektového koordinatora. Pro-
jektovy koordinator je zodpovedny za plynuly
priebeh: urcovanie roli, zodpovednosti a tloh,
dohliadanie na dodrziavanie terminov a komu-
nikaciu medzi vSetkymi aktérmu zapojenymi
do procesu tvorby KPSS.

Zistovanie potrieb a koordinova-
nie podpory:

e Pre starSich obyvatelov

e Pre osoby so zdravotnym
znevyhodnenim

e Pre deti, mladych [udi a rodiny
v ohrozeni

e Pre cudzincov a etnické
mensiny

e Pre [udi bez domova

e V oblasti dostupného byvania
pre ohrozené skupiny

e V oblasti drogovej politiky

a exponovanych lokalit

e V oblasti nasilia, rodovej
rovnosti a pre ludi pracujucich

v sexbiznise

o V oblasti zvySovania kvality
socialnych sluzieb - prierezova
pracovna skupina

> Zostavenie pracovnych skupin. Pracovna
skupina predstavuje participativny prvok
a zaroven prvok verejného zavazku. Podla
principov komunitného planovania je pra-
covna skupina zloZzena zo zadavatelov KPSS,
poskytovatelov a prijimatelov socialnych
sluzieb.

[ Pracovna skupina = s. 254 ]

» Zostavenie riadicej pracovnej skupiny.
Riadiaca skupina je zloZena z veducich
pracovnych skupin. Medzi ¢lenmi riadiacej
pracovnej skupiny sa nachadzaju aj pred-
stavitelia M€, poskytovatelov a prijimatelov
socialnych sluZieb.

[ Pracovna skupina = s. 254 ]

> Zostavenie participativnych skupin.
Participativne skupiny su skupiny [udi so
skusenostou konkrétnej socialnej situacie,
teda prijimatelia socialnej sluzieb. Vystupom
st konkrétne odportcania pre realizovanie
politik, ktoré su zdielané na stretnutiach
pracovnych skupin. Zastupca participativnej
skupiny je Standardnym ¢lenom pracovnej
skupiny.

[ Pracovna skupina = s. 254 ]

© ANALYZA SUCASNEHO STAVU &
¢ Spracovanie zadania analytickej Casti KPSS
> Vypracovanie datovej mapy (audit dat)

> Mapovanie aktérov komunitného planovania
> Analyzu poskytovanych socialnych sluzieb

> Analyzu poziadaviek prijimatelov socialnych
sluzieb a dalSich obyvatelov

> Analyzu demografickych Gdajov a socialnej
situacie

® Podla § 80, pism. a),
zékona €. 448/2008 Z. z.
Zakon o socialnych sluzbach
a ozmene a doplneni zakona
¢.455/1991 Zb. o Zivnosten-

skom podnikani (Zivnostensky

zakon) v zneni neskorsich
predpisov, obec vypracuva,
schvaluje komunitny plan
socialnych sluzieb vo svojom
uzemnom obvode.

& Vytvorenie
stratégie
komunikdcie
(budovanie
povedomia

0 priprave KpSS)

Analyticku Cast zvacsa
vypracovava externy dodavatel
v spolupraci s odbornou sekciou
samospravy.
& Informovanie
0 nastaveni pro-
cesu pripravy
KPSS a zdroven
informujte aj
0 vystupoch
analytickej
casti.

Analyticka cast

¢ Konzultacie analyz sti¢asného stavu s s

KPSS musi byt vypracovany spolu s prijimatelmi
socialnych sluZieb a s poskytovatelmi social-
nych sluzieb na tzemi mesta, pozri organizacny
ramec, krok 1. Zaroven musi obsahovat mini-
malne zakonom dané analytické udaje.

[ Rozhovor > s. 256 |[ Okruhly stol > s. 248 |

Workshop - s. 276

PRIPRAVA NAVRHU RIESENI &

Navrh ramcovych opatreni a indikatorov
uspesnosti

[ Den otvorenych dveri - s. 236 H Vystava = s. 272 ]

Idealne verejné prerokovanie
zamerané podla jednotlivych
oblasti (napr. osoby so
zdravotnym postihnutim, starsi
obyvatelia ai.).

Konzultacie opatreni a indikatorov

[ Verejné prerokovanie - s. 266 ]

Zapracovanie pripomienok a priprava materi-
alu k schvaleniu

(3]
Definovanie cielov a priorit
(v rémci jednotlivych oblasti)
Spracovany finalny material uréeny pre
schvalovaci proces
@) SCHVALOVACI PROCES
Material musi byt schvaleny v komisiach,
Mestskej rade a Mestskom zastupitelstve &
© REALIZACIA &

® Akcné plany su previazané s programovym
rozpoctom mesta na 1 rok, je potrebné s akc-
nym planom PHSR.

6 MONITOROVANIE A HODNOTENIE NAPLNENIA OPATRENI &

Okrem participativnych metod
moZeme vyuzit pri priprave MHS
aj cost - benefit anayzu.

Priprava monitorovacej a hodnotiacej spravy
(MHs) predkladana do zastupitelstiev
[ Dotaznikovy prieskum = s. 238 H Okruhly stol - s. 248 ]

[ Rozhovor - s. 256 H Fokusové skupiny- s. 244 ]

@ EVALUACIA &

¢ Zhodnotenie participativheho procesu
[ Dotaznikovy prieskum - s. 238 H Rozhovor = s. 256 ]
[ Okruhly stol - s. 248 H Workshop = s. 276 ]

® Podla § 83 zdkona
&.448/2008 Z. z. 0 socialnych
sluzbach a o zmene a dopl-
neni zadkona €. 455/1991 Zb.

o zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov

& Informovanie
0 priebehu
priprav ndvrhu
KPSS a jeho
pripomienko-
vani.

& Informovanie
o schvdleni KPSS

& Informovanie
o realizdcii
KPSS a Akcnych
pldnoch.

& Informovanie
0 monitorovani
a hodnoteni
naplnenia
opatreni

& Informovanie
po skonceni
projektu



C.2 Pripadové scenare pre rézne typy participativhych procesov

Strategické dokumenty

C.2,5 Tvorba verejnych politik a stratégii

Politiky a stratégie mesta reaguju na problé-
my v réznych oblastiach, ktoré vyZzaduju d6-
kladnu analyzu, formulaciu vychodisk a cielov
a identifikaciu nastrojov ich dosiahnutia. Pred-
stavitelia samospravy/verejnej spravy rozho-
duju o tom, do akej ,hibky"“ tvorby konkrét-
nej politiky/stratégie chcu verejnost zapojit.

Stupne aktivnej roly verejnosti na tvorbe ve-
rejnej politiky*©:

- verejnost je informovana o tvorbe verejnej
politiky/stratégie;

- verejnost sa zucCastnuje na diskusii o alterna-
tivach verejnej politiky/stratégie;

- verejnost sa zucastnuje na rozhodovani o ve-
rejnej politike/stratégii;

- verejnost sa podiela na dosahovani dohody
o prioritach verejnej politiky, ako aj na jej re-
alizacii.

Medzi tieto stratégie a politiky patri celé spek-
trum dokumentov z réznych tematickych oblasti
rozvoja mesta, ako st napr. Stidia demografické-
ho potencialu, Zasady vybavovania peticii, Kon-
cepcia pomociludom bez domova na roky 2018 -
2023 ai.Ich spracovanie mdZe byt aj podmienkou
kladenou eurdpskou legislativou pre Cerpanie
eurépskych strukturalnych fondov v uréitych ob-
lastiach, napriklad ak by sa mesto chcelo ucha-
dzat o titul Eurépske hlavné mesto kultury, musi
mat vypracovanu Koncepciu kultiry*°, Aktualnym
prikladom participativnej tvorby verejnej politi-
Ky je aj Koncepcia udrZatelného rozvoja kultury
Bratislava 2030, ktora ma zadefinovat rolu kultury
v udrZzatelnom rozvoji mesta a nastavit nastroje
pre systémovu podporu kultliry v nadvaznosti
na aktudlne vyzvy a problémy v spolo¢nosti.

118. MIKOVA, K. et al. Participovat? Participovat : uéebnica
participativnej tvorby verejnych politik. 2020.

119. European Commission. Directorate-General for Education,
Youth, Sport and Culture. European Capitals of Culture 2020 to
2033: A guide for cities preparing to bid. n.d.

Pre uspesnu implementaciu novej politi-
ky/ stratégie, pripravime sériu seminarov
a vytvorime metodické zazemie (napr. in-
formacné materidly ¢i Skolenia).

Informujeme a popularizujeme novu prijatu
politiku/stratégiu medzi ludimi, ktorych sa
nova politika/stratégia tyka.



SCHEMA PRIPADOVEHO SCENARA
Tvorba verejnych politik a stratégii

© INTERNA PARTICIPACIA & & Vytvorenie

¢ Identifikdcia dlhodobého problému - st
P s . e komunikdcie

potreba pripravy stratégie/politiky (budovanie

povedomia

¢ Rozhodnutie o priprave politiky/stratégie. i
Rozhodnutie robi gestor politiky, t. j. subjekt, novej politiky/
ktory je za nu vecne zodpovedny. stratégie)

Tento ramec by mal definovat
gestor politiky, ktory nasledne
koordinuje urcenie projektového
koordinatora a zostavenie
pracovnej skupiny.

Vytvorenie organizacného ramca

a planu konzultacii

» Uréenie koordinatora procesu. Projektovy
koordinator je zodpovedny za plynuly
priebeh projektu: ur¢ovanie roli, zodpoved-
nosti a tUloh, dohliadanie na dodrZiavanie
terminov a komunikaciu medzi vSetkymi
aktérmu zapojenymi do procesu tvorby novej
politiky/stratégie.

e Pracovna skupina moZe byt
pritomna pocas celého procesu,
alebo sa mozZe stretavat iba podla
potreby daného projektu (je
potrebné spravne zvolit Casovy
odstup, v ktorom sa skupina
stretava).

e Pracovna skupina v projekte
moze /nemusi vykonavat

ulohu poradného odborného
organu, t. j. méze /nemusi mat
rozhodovaciu pravomoc.

e Pred jej zostavenim je vhodné
vytvorit analyzu zainteresova-
nych aktérov, ktori maju vplyv

a zaujem o tematicku oblast
predmetnej politiky/stratégie.

v

Zriadenie riadiacej pracovnej skupiny.
Pracovna skupina je odporuc¢an/odporu-
¢ana forma zapojenia primarne pri vacsich
projektoch, kde je participacia jednou zo
sUcasti celého procesu, pricom idealne je, ak
pocas celého participativneho procesu vedie
skupinu jeden konkrétny zodpovedny ¢lovek
- koordinator/koordinator/koordinatorka..
Pracovna skupina je zostavena na zaklade
poésobnosti s predmetnou tematikou.

[ Pracovna skupina = s. 254 ]

© ANALYZA SUCASNEHO STAVU

Experti moZu byt poziadani
o jednorazovy vstup, alebo mézu
byt ¢lenmi pracovnej skupiny.

Expertna analyza. Je dblezité poznat rézne
aspekty oblasti, v ktorej sa ma politika realizo-
vat. Preto bude potrebné zapojit aj expertizu,
napr. legislativnu, ekonimicku, technicku a i.

[ Pracovna skupina = s. 254 H Okruhly stol - s. 248 ]

[ Rozhovor = s. 256 H Workshop - s. 276 ]

Zber a analyza dat od uZivateliek a uzivatelov
predmetnej sluZby a dalSie osoby, ktoré maju
bezprostrednu skisenost s danou problemati-
kou

[ Pracovna skupina = s. 254 H Dotaznikovy prieskum - s. 238 ]

[ Okruhly stol - s. 248 H Rozhovor = s. 256 H Workshop = s. 276 ]

¢ Definicia predbeZnych priorit a cielov

¢ Konzultacia analyzy sucasného stavu s & Informovanie

[ Deni otvorenych dveri - s. 236 H Metropolitné forum - s. 244 < vysn{poc.h
analytickej

Vystava = s. 272 Casti

Zarover je potrebné urcit
meratelné ukazovatele, na
zaklade ktorych sa da na konci
vyhodnotit, Ci ciele boli splnené,
t. j. i politika bola celkovo
uspesna.

© PRIPRAVA NAVRHOV RIESENI & & Informova-
a S a7 nie o priprave
¢ Definicia priorit a cielov il
[ Metropolitné forum - s. 244 H Okruhly stol - s. 248 stratégie

a moznosti
zapojenia sa

[ Workshop = s. 276 H World café = s. 280 ]

¢ Formulacia variant rieSeni

Formulacia moZnych opatreni a indikatorov
pre dany variant

V pripade, Ze mesto ma mestské
Casti, podla povahy stratégie/
politiky m6Ze spracovatel
konzultovat névrh aj s nimi.

Projektovy koordinator, riadiaca
pracovna skupina a gestor
zdovodnia prec¢o navrhuju dany
variant navrhu.

Konzultacia navrhov politik / stratégii

> Konzultacia navrhu s odbornou verejnostou
[ Metropolitné forum - s. 244 H World café - s. 280 ]

> Konzultacia navrhu so Sirokou verejnostou
[ Den otvorenych dveri - s. 236 H Vystava - s. 272 ]

[ Susedské stretnutie (nad mapou) - s. 260 ]

¢ Vyhodnotenie pripomienok a priprava
materidlov na schvalenie

oo

Definovanie najvhodnejsieho variantu rieSe-
nia. Tento bude predloZeny do schvalovacieho
procesu nizSie vo forme navrhu.

Tieto schvalovacie procesy maju
svoje presné pravidla definované
v smerniciach magistratu/
mestského uradu.

{) SCHVALOVACI PROCES & & Informovanie

Prerokovanie a schvalenie samospravou o schvdleni po-
litiky / stratégie

© REALIZACIA

Aby uzivatelia / uzivatelky
politiky / stratégie (napr.
zamestnanci samospravy)
pochopili, osvojili si a nasledne
efektivne uplatiovali schvalenu
politiku / stratégiu, je uzitoéné
pripravit sériu seminarov

a vytvorit metodické zazemie
(napr. informacné materialy

¢&i Skolenia).

¢ Realizacia

Spolurealizacia - zapojenie relevantnych
aktérov v danej oblasti do implementacie
politik /stratégii vratane mvo, siikromnej
a akademickej sféry.

e EVALUACIA & & Informovanie

Zhodnotenie participativheho procesu po %k"(’”ée”‘
projektu

[ Dotaznikovy prieskum - s. 238 H Rozhovor - s. 256 ]
[ Okruhly stol - s. 248 H Workshop = s. 276 ]

Sledovanie mechanizmov a vystupov straté-
gie / politiky. Je potrebné vyhodnotit ¢i a ako

sa podarilo splnit ciele, ktorych dosiahnutie oinovanie
o ~ -~ 0 monitorovani
bolo v politke zadefinované cez meratelné a hodnoteni
ukazovatele. Nasledovat by mala priebezna naplnenia poli-
aktualizacia. s tiky / stratégie
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C.2.6 Revitalizacia verejného priestoru

Verejny priestor a verejné priestranstva su pojmy,
s ktorymi sa v su¢asnosti velmi ¢asto stretdvame.
Verejny priestor je zakladnym prvkom, ktory zais-
tuje Zivotaschopnost sidla, vnitorni komunika-
ciu, spoloc¢ensky Zivot, orientaciu, relax a dalSie
funkcie, nevyhnutné pre fungovanie miest. ,,Dalo
by sa vSak povedat aj to, Ze je to priestor, kto-
ry pouZivaju vSetci [udia. Nemusi ist iba o mest-
ské komunikacie a infrastrukturu. Vo verejnom
priestore sa stretavaju (udia, rozpravaju sa, ob-
chadzaju sa na chodnikoch, stoja na ¢ervend,
bicykluju, ale aj demonstruju ¢i usporaduvaju
podujatia.“**° Verejné priestory st vyznamnym
prvkom, ktory zaistuje sudrZznost obyvatelov aich
identifikaciu so sidlom samotnym.

Verejny priestor je dnes déleZitejSi ako kedykol-
vek predtym,*** a preto je vo velkej miere potrebna
jeho revitalizacia, t. j. sfunkénenie zanedbanych,
znecistenych ¢i nefunkénych objektov a samotné-
ho prostredia. Dobre navrhnuté verejné priestory
su pre mesta velkym prinosom a vyrazne formuju
aj ich identitu. Reprezentujui mesto aj obyvatelov,
ktori v iom Ziju. V si¢asnosti je enormny dopyt
po ich ¢iasto€nej alebo Uplnej revitalizacii. Vi-
diet to mbZeme na priklade dolnej Casti Namestia
SNP (dnes Nam. NeZnej revollcie) pred Starou
trznicou, ktoré sa po malych, rychlych zdsahoch
(quick wins) stalo jednym z najnavstevovanejsim.
Aktualne su verejné priestory jednym z najcastej-
Sich projektov, ktoré samospravy riesia a vyhra-
dzujd na ne mnozstvo finanénych prostriedkov.

120. Vallo 2018. O Bratislave : Za Stastnym mestom je ukazkovy
verejny priestor. c2021.

121. Metropolitny institut Bratislavy. Manifest verejnych
priestorov. In Manual verejnych priestorov. 2020.

- Pre navnimanie réznych moznosti spra-
covania projektu $irokou verejnostou
mézeme pouzift referenéné priklady po-
dobnych realizacii.

- Vyuzivajme vizualizacie (pred/po), fo-
tografie s moznostou porovnavania sta-
vu pred/po alebo iné atraktivne metody
pre medializaciu.

- V pripade ak organizujeme sutaz navr-
hov, vhodnymi prostriedkami komu-
nikujeme priebeh a hlavne vysledky
sutaze. Dame priestor porote, ale aj fi-
nalistom, aby predstavili ndvrh sutaze.

- Dostatocne vcas informujeme o moz-
nych obmedzeniach a zmenach uzivania
daného verejného priestoru.

- Sprostredkujeme dialég medzi uziva-
telmi a dodavatelom. Na pripadné staz-
nosti reagujeme skor, ako sa z nich stane
kriza alebo spor.

- Informujeme o uzivani a sprave verej-
ného priestoru.

- Pomenujeme kontaktnu osobu, ktora
bude nadalej zodpovedna za komuni-
kaciu projektu.



SCHEMA PRIPADOVEHO SCENARA
Revitalizacia verejného priestoru

@ INTERNA PARTICIPACIA &

b Rozhodnutie o revitalizacii verejného
priestranstva

p Vytvorenie organizacného ramca

> Urcenie projektového koordinatora.
Projektovy koordinator je zodpovedny
za plynuly priebeh projektu: urovanie
roli, zodpovednosti a Uloh dohliadanie na
dodrZiavanie terminov a komunikaciu medzi
samospravou a architektom /stavitelom
a zainteresovanymi aktérmi.

e Pracovna skupina moze

byt pritomna pocas celého
procesu, alebo sa moZze stretavat
iba podla potreby daného
projektu (je potrebné spravne
zvolit Casovy odstup, v ktorom sa
skupina stretdava).

e Pracovna skupina v projek-

te méZe /nemusi vykonavat
ulohu poradného odborného
organu, t. j. méZe /nemusi mat
rozhodovaciu pravomoc.

> Zostavenie interdisciplinarnej pracovnej
skupiny. Pracovna skupina je odporticana
forma zapojenia primarne pri vacsich
projektoch, kde je participacia jednou zo
sucasti celého procesu, pricom idealne je,
ak pocas celého participativneho procesu
vedie skupinu jeden konkrétny zodpovedny
Clovek - koordinator/ka. Pracovna skupina je
zostavena na zaklade pdsobnosti s predmet-
nou tematikou.

[ Pracovna skupina = s. 254 ]

> Definovanie zadania, cielov projektu
a diskusia o vzajomnom porozumeni
[ Rozhovor = s. 256 H Workshop = s. 276 ]

Okruhly stol - s. 248

p Vytvorenie rozpoctu a personalnych kapacit

© ANALYZA SUCASNEHO STAVU &

Pre rozne typy zadani je vhodné
pouZit r6zne nastroje mapovania
aich kombinaciu.

Socio-priestorova analyza - s. xx

b Upresnenie (spodrobnenie) zadania
na zaklade vysSie uvedeného vyskumu

Zhromazdenie podkladov/zdmerov

Potrebné podklady a prieskumy
technického charakteru od orga-
nov Statnej spravy a samospravy,
zakresy inzinierskych sieti,
ochranné pasma sieti, planované
trasovanie novych sieti od
spravcov sieti

Vo vizualne atraktivnej podobe:
moznost vyuzitia infografiky,
grafov, obrazkov ai.

) Zistovanie potrieb a hodnotenia su¢asného
stavu verejnych priestorov

> Ziskanie informacii o potrebach a zameroch
kli€ovych aktérov
[ Rozhovor - s. 256 H Okruhly stol - s. 248 ]

> Zistovanie potrieb a hodnotenia tizemia
uzivateliek a uzivatelov
[ Dotaznikovy prieskum - s. 238 ]
[ Vychadzka / Cyklovychadzka - s. 268 |

[ Susedské stretnutie (nad mapou) > s. 260 ]

Suhrnny vystup analyz

(priprava zaverecnej spravy)

8 Vytvorenie
stratégie
komunikdcie
(budovanie
povedomia

o pldnovanej
revitalizdcii)

& Informovanie
o vystupoch

(3]

V pripade, ak nie je v plane
architektonicka sutaz, vyber
architekta/architektky mozete
uskutocCnit prostrednictvom
verejného obstaravania/ramco-
vej zmluvy/priameho zadania.

Vyjadrovacie organy sa vyjadruju
a usmernuju navrh tak aby bol
proces v dalSej faze uspesny

Iba pri zadaniach celomestského
vyznamu

Nastdva az vtedy, ak mame tech-
nicky overené, Ci je predstava

zo Studie realizovatelna v tej
podobe, ako bola zamyslana

Projektovu dokumentaciu
konzultujeme s verejnostou ked:
e Mame technicky overené,

Ci je predstava zo Studie
realizovatelna v tej podobe, ako
bola zamyslana

e Mame v rukach/kladné/prislus-
né potrebné stanoviska a vyjad-
renia Statnej pravy, samospravy
a spravcov inzinierskych sieti

e Mame overené, Ze stavebny
urad vie na zaklade tychto
vSetkych dokladov dany projekt
povolit.

Vyjadrovacie organy sa vyjadruju
a usmernuju navrh tak, aby bol
proces v dalSej faze uspesny.

.

Revitalizacia verejného priestoru
nie je obvykle predmetom
posudzovania vplyvu na Zivotné
prostredie. Ak ale dané uzemie,
Ci uz svojou velkostou alebo
poZadovanymi narokmi spada
do posudzovania EIA, bude
posudené bud povinnym
hodnotenim, alebo zistovacim
konanim.

Kde to je vhodné, m6Ze sa miestna
komunita zi€astnit Casti realizacie

|

Tu moZete zapojit uZivatelské
skupiny daného priestoru.

e Uzivatelska skupina je sku-
pina (zainteresovanych) aktérov
s rovnakymi pravami, potrebami
a skiusenostami k danému
projektu resp. s danym tizemim.
Viac informacii v kapitole

A.4 - UZivatelské skupiny obyva-
telov a ich priestorové potreby
v kapitole B.4.2 - Mapovanie
zainteresovanych aktérov.

6]

o
¢

PRIPRAVA NAVRHU STUDIE
KRAJINARSKO-ARCHITEKTONICKA SUTAZ

Zadania Studie / krajinarsko-architektonickej
stitaZe na zaklade vysSie uvedeného skiimania

Vyber spracovatela stidie /vitaza krajinar-
sko-architektonickej sutaze

Konzultacie s organmi Statnej spravy

a samospravy a spravcami inZinierskych sieti
(v pripade potreby)

Predstavenie Studie v komisiach, zastupitel-
stvach a zapracovanie komentarov do navrhu

Konzultacia navrhu Studie verejného
priestorus

> Konzultacia navrhu Studie s verejnostou
[ Deri otvorenych dveri - s. 236 H Vystava = s. 272 ]

[ Susedské stretnutie (nad mapou) - s. 260 ]

> Konzultacia navrhu Studie s hlavnymi aktérmi
[ Okruhly stél- s. 250 H Susedské stretnutie (nad mapou) = s. 260 ]

Spracovanie pripomienok a Giprava navrhu
Schvalenie samospravou

SPRACOVANIE PROJEKTOVEJ DOKUMENTACIE

Konzultacia projektovej dokumentécie. s

V priebehu pripravy DUR/PSP sa m6Ze projekt

v doésledkoch vyjadreni dradov vyznamne menit,
v takomto pripade je vhodné navrh opat konzul-
tovat s verejnostou.

[ Den otvorenych dveri - s. 236 H Vystava - s. 272 ]

[ Susedské stretnutie (nad mapou) - s. 260 ]

Konzultacie s organmi statnej spravy
a samospravy

Postidenie vplyvu na Zivotné prostredie EIA =
(podla typu zadania)

[ Verejné prerokovanie - s. 266 ]

Schvalovaci proces (ohlasenie, tizemné
rozhodnutie a stavebné povolenie)
REALIZACIA &

Vyber technického dozoru investora,
dodavatelov, autorského dozoru
Realizacia

UZIVANIE A SPRAVA &

Stanovenie pravidiel uZivania verejného
priestoru

Sprava a udrzba

EVALUACIA &

Zhodnotenie participativheho procesu
[ Dotaznikovy prieskum - s. 238 H Rozhovor = s. 256
[ Okruhly stol - s. 248 H Workshop = s. 276 ]

& Informovanie
0 moznosti
konzultdcie
ndvrhu a za-
pracovanych
pripomienkach

& Informova-
nie o priprave
projektovej

dokumentdcie

® Z&kon €. 24/2006 Z.z.

0 posudzovani vplyvov na Zivotné
prostredie + vyhlaska mzp
&.113/2006 Z.Z., upravuje pod-
robnosti o odbornej sposobilosti
na Gcely posudzovania vplyvov
na Zivotné prostredie.

& Informovanie
o realizdcii

& Informovanie
o uZivani
a sprdve

& Informovanie
po skonceni
projektu
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C.2.7 Revitalizacia brownfieldu

Problematika brownfieldov sa v poslednom obdo-
bi na Uzemi Slovenskej republiky riesila iba okra-
jovo, vramciinych projektov a na lokalnej Grovni.
Zo skusenosti viacerych revitalizacii brownfieldov
mimo Gzemia SR vyplyva, Ze najvhodnejsim rie-
Senim je komplexné rieSenie tychto Uzemi na ce-
lostatnej urovni (najma pri tych brownfieldoch,
ktoré maju problém s kontaminaciou).

Brownfield v Slovenskej republike nema
legislativne ukotvenie, no pod brownfiel-
dom rozumieme zanedbané a dlhodobo
nevyuzivané Gizemie. Brownfieldy st lize-
mia, ktoré su:

- dotknuté predchadzajicim uZivanim a uziva-
nim okolitych pozemkov

- suopustené alebo nedostato¢ne vyuzivané

- maju skutocné alebo potencialne problémy
s kontaminaciou

- nachadzaju sa hlavne v rozvinutych oblastiach
sidel a pre svoje dalSie prospesné vyuzivanie
vyZaduju intervenciu®??,

Prikladom strategického rieSenia problému revi-
talizacie brownfieldov je priprava Urbanistickej
Studie brownfieldov na Gzemi hlavného mesta SR
Bratislavy. Pre hlavné mesto je nevyhnutné mat
spracovany prehlbujici dokument pre regene-
raciu Uzemi brownfieldov, ktory bude sluzit ako
kvalifikovany podklad pre strategické materialy
mesta. Spracovanim registra brownfieldov v Bra-
tislave formou urbanistickej Studie su vytvorené
kvalitné data pre lcely strategického a izemné-
ho planovania aj ako podklad pre novy izemny
plan hlavného mesta. Inventarizacia a posudenie
nevyuZzivanych Gzemi budu ur€ujuce pre transfor-
maciu, ozZivenie ekonomickych aktivit a nasledné
zapojenie predmetnych Gzemi do mestskej Struk-
tary. Vytypované lokality vo vlastnictve mesta
budu rieSené v jednotlivych projektoch ich re-
vitalizaciel.**

122. RAMSDEN, P. Report of the workshop ‘Re-Using Brownfield
Sites and Buildings’ held at the Regions for Economic Change
workshop in Brussels, 21 May 2010.

123. Hlavné mesto SR Bratislava. Magistrat hlavného mesta SR
Bratislavy. Brownfields 2019. Urbanisticka Studia. 2019.
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- Pokial'lokalita nie je bezne pristupna
a jej stav je verejnosti malo znamy, klt-
¢ovym predpokladom participacie je
dobra informovanost o stave Uzemia
a o0 moznostiach zhodnotenia Uzemia
na zaklade platného uzemného planu. Ak
to situacia dovoluje, usporiadame den
otvorenych dveri.

- Pre navnimanie r6znych moznosti spra-
covania projektu $irokou verejnostou
mézeme pouzif referenéné priklady po-
dobnych realizacii.

- Informujeme o moznostiach docasného
vyuzitia.

- Vymyslime atraktivny pribeh, ktory
bude lokalne Specificky (prelinanie
histérie, suc¢asnosti a buducnosti) a zo-
brazime ho napriklad prostrednictvom
infografiky alebo datovych vizualizacii.

- V pripade ak organizujeme sutaz navr-
hov, vhodnymi prostriedkami komu-
nikujeme priebeh a hlavne vysledky
sutaze. Dame priestor porote, ale aj fi-
nalistom, aby predstavili navrh sufaze.

- Vyuzivajme vizualizacie (pred/po), fo-
tografie s moznostou porovnavania sta-
vu pred/po alebo iné atraktivne metody
pre medializaciu.

- Dostatocne véas informujeme o moz-
nych obmedzeniach a zmenach uzivania
danej lokality.

- Sprostredkujeme dialég medzi uziva-
telmi a dodavatelom. Na pripadné staz-
nosti reagujeme skor, ako sa z nich stane
kriza alebo spor.

- Informujeme o uzivani a sprave verej-
ného priestoru.

- Pomenujeme kontaktnu osobu, ktora
bude nadalej zodpovedna za komuni-
kaciu projektu.
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- Vramci revitalizacie brownfieldu mé-
Zeme vybudovat tzv. komunitnu plano-
vaciu kancelariu. To znamena praco-
visko priamo v mieste revitalizacie
(éast existujucej stavby alebo dodasna
struktura) poskytne urbanistom jedi-
neénu prilezitost pre pochopenie jeho
sucasného fungovania a sluzi tiez pre
nadviazanie vztahov s hlavnymi akté-
rmi. Komunitna planovacia kancelaria
aktivne funguje v priebehu analyz a pri-
pravy planu revitalizacie. Pri realizacii
plynulo zmeni svoju funkciu z planova-
cej na koordinacnu kancelariu. Po celu
dobu sluzi ako zdroj informacii a miesto
stretnuti hlavnych aktérov a zastupcov
verejnosti.
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SCHEMA PRiIiPADOVEHO SCENARA
Revitalizacia brownfieldu

@ INTERNA PARTICIPACIA &

¢ Identifikovanie a vymedzenie oblasti/Gzemia

¢ Identifikacia zainteresovanych aktérov v Gzemi

[ Mapovanie zainteresovanych aktérov - s. 74 ]

¢ Vytvorenie organizacného ramca

> Urcenie projektového koordinatora.
Projektovy koordinator je zodpovedny
za plynuly priebeh projektu: urovanie
roli, zodpovednosti a Uloh dohliadanie na
dodrZiavanie terminov a komunikaciu medzi
samospravou a architektom /stavitelom
a zainteresovanymi aktérmi.

e Pracovna skupina moze byt
pritomna pocas celého procesu,
alebo sa méze stretavat iba podla
potreby daného projektu (je
potrebné spravne zvolit Casovy
odstup, v ktorom sa skupina
stretava).

e Pracovna skupina v projekte
mdZe/nemusi vykonavat tGlohu
poradného odborného organu,
t.j. méze/nemusi mat
rozhodovaciu pravomoc.

e Pred jej zostavenim je vhodné
vytvorit analyzu zainteresova-
nych aktérov, ktori maji vplyv

a zaujem o tematicku oblast
predmetnej politiky /stratégie.

> Zostavenie interdisciplinarnej pracovnej
skupiny. Pracovna skupina je odporticana
forma zapojenia primarne pri va¢sich
projektoch, kde je participacia jednou zo
sucasti celého procesu, pricom idealne je, ak
pocas celého participativneho procesu vedie
skupinu jeden konkrétny zodpovedny ¢lovek
- koordinator/koordinatorka. Pracovna
skupina je zostavena na zaklade pésobnosti
s predmetnou tematikou.

[ Pracovna skupina = s. 254 ]

¢ Vytvorenie rozpoctu a personalnych kapacit

¢ Vyber timu externych odbornych
konzultantov (v pripade potreby)

© ANALYZA SUCASNEHO STAVU &

¢ Analyza lizemia a zistovanie potrieb
> Stavebno-technicka analyza

Analyza kontaminacie Gzemia
e Overovacia Studia
Geodetické zameranie
Dendrologicky posudok
Svetlotechnicka Studia
Hlukova Studia

ai.

» Socio-priestorova analyza - s. xx

> Zistovanie potrieb a identifikdcia suc¢asnych
hodnét

[ Metropolitné forum = s. 244 H Derni otvorenych dveri-> s. 238 ]

[ Planovacivikend = s. 252 H Dotaznikovy prieskum - s. 238 ]
[ Vychadzka / Cyklovychadzka - s. 268 |[ Okruhly stol - s. 248 |
[ Susedské stretnutie - s. 262 ] [ Rozhovor - s. 256 ]

V ramci doCasného vyuZitia

je vhodné realizovat aktivity,
ktoré pomdzu tzemiu otvorit sa
verejnosti, pom6zu komunikacii
novej vizie a zaroven prinesu
okamZzité vyrieSenie niektorych
miestnych potrieb, ktoré uz boli
identifikované. Na zéklade tychto
aktivit doCasného vyuZitia aich
uspesnosti mozu vyplynut pre
spracovatela dolezité data do
pripravy planu revitalizacie.

Le DOCASNE VYUZITIE LOKALITY &

¢ Plan docasného vyuzitia. DoCasné aktivity
mozZu zahrnat Specifickli umelecku produkciu,
kulturne ¢i Sportové podujatia.

& Vytvorenie
stratégie
komunikdcie
(budovanie
povedomia

o priprave
revitalizdcie
brownfieldu)

& Informovanie
o vystupoch

z analytickej
casti

& Informovanie
0 moznosti
docasného
vyuZivania

@ PRIPRAVA PLANU REVITALIZACIE &

¢ Overovacia Studia. Overovacia Studia.

Ak overovacia Studia preukaze potrebu zmeny
uzemnoplanovacej dokumentacie, spracuje
sa urbanisticka studia. Urbanisticka Studia
komplexne preveri zaujmové tUzemie

zo v3etkych délezitych aspektov (urbanis-
ticko-architektonického, rieSenia dopravy,
technickej infrastruktury, dopadov na zakladnu
obdiansku vybavenost, ochranu zelene...)

a bude sluZit ako podklad na Zmeny a doplnky
lUzemnoplanovacej dokumentacie.

Zmeny a doplnky UPN

V pripade, ak je potrebna zmena
Uzemného planu je nutné tato
zmenu vykonat pred zadanim
urbanistickej sutaze. Viac
informacii najdete v pripadovom
scenari C.2.3..

Konzultacia planu revitalizacie s
[ Metropolitné forum = s. 244 H Deni otvorenych dveri- s. 238 ]

[ Vychadzka / Cyklovychadzka - s. 268 H Online platforma - s. 280 ]

[ Susedské stretnutie (nad mapou) - s. 260 H Vystava = s. 272 ]

© ARCHITEKTONICKO-URBANISTICKA SUTAZ &

Vystupy z predchadzajticich
participativnych aktivit by mali
byt sucastou zadania architekto-
nickej sutaze.

V priebehu pripravy DUR/DSP
sa moze projekt v désledkoch
vyjadreni uradov vyznamne
menit, v takomto pripade je
vhodné navrh opat konzultovat
s verejnostou/uzivatelmi.

Zadanie architektonicko-urbanistickej stitaze

¢ Architektonicko-urbanisticka sutaz
(vyber vitaza)

¢ Konzultacia vitazného architektonicko-urba-
nistického navrhu s verejnostou

[ Deri otvorenych dveri-> s. 238 H Pléanovacivikend - s. 252 ]

[ Vychéadzka / Cyklovychadzka - s. 268 H Vystava - s. 272 ]

[ Verejné prerokovanie - s. 266 ]

e SPRACOVANIE PROJEKTOVEJ DOKUMENTACIE &
¢ Spracovanie investicného zameru v stupni

architektonickej studie na zaklade konzultacie
s uzivatelmi a investorom.

Kde to je vhodné, mdze sa
miestna komunita zucastnit ¢asti
realizacie. Zapojenie miestnych
aktérov do revitalizacie:
podnikatelov, kreativcov, Spor-
tovych a umeleckych spolkov

a dalSich organizacii miestneho
obcianskeho Zivota prispeje

k tomu, aby prinos revitalizacie
pocitila aj miestna komunita.

Dokumentacia pre izemné rozhodnutie (DUR),
dokumentacia pre stavebné povolenie (DSP),
a dokumentdcia pre realizaciu stavby (DRS).

[ Susedské stretnutie (nad mapou) = s. 260 H Vystava = s. 272 ]

[ Derni otvorenych dveri-> s. 238 H Planovacivikend - s. 252 ]

© REALIZACIA &

Vyber technického dozoru investora,
dodavatelov, autorského dozoru

T Realizacia
© EVALUACIA &

i Zhodnotenie participativheho procesu
[ Dotaznikovy prieskum - s. 238 H Rozhovor = s. 256 ]
[ Okruhly stol - s. 248 H Workshop = s. 276 ]

& Informovanie
o priprave pldnu
revitalizdcie

& Informovanie
0 moZnosti
pripomienko-
vania pldnu
revitalizdcie

& Informovanie
o realizdcii

& Informovanie
o priebehu
spracovania
projektovej
dokumentdcie

& Informovanie
o realizdcii,
uZivani a sprdve

& Informovanie
po skonceni
projektu
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Investicné projekty
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C.2.8 Rekonstrukcia a nova funkéna napln existujucej budovy

i

i

f.l

Pripadovy scenar ,Rekonstrukcia a nova funkéna
napln existujlucej budovy“ rozsiruje v prislusnej
mierke predosly scenar Revitalizacie brownfiel-
du a mézZe byt zamerany na nevyuzivanu, ako aj
na vyuzivanu budovu, ktora si vyZaduje rekon-
Strukciu z r6znych dévodov, napr. zlého technic-
kého stavu, zmeny Uc€elu vyuZitia a i. Tento scenar
popisuje zapojenie verejnosti do vzniku komunit-
nej infrastruktury, akou su Skoly, kniZnice alebo
kultirne centra, domy s opatrovatelskou sluzbou,
domovy pre seniorov, nemocnice, cintoriny ap. Je
dolezité povedat, Ze nejde iba o planovanie sa-
motnych budov, ale rovnako tak aj o planovanie
priestoru, ktory ich obklopuje. Je tieZ mozZné sa
nim inSpirovat i pri va¢sich verejnych stavbach
celomestského vyznamu, ako su napr. divadlo,
vystavny priestor, Sportové aredly ap.

Oproti sukromnym investiciam u tychto projek-
tov investor spravidla vynaklada verejné zdroje
a uzivatelia su rovnako zastupcami verejnosti.
O to viac investor i projektant musia komuniko-
vat so skupinami potencialnych uzivatelov tak,
aby pochopili ich potreby a spésob, akym budu
moct stavby vyuzit. V tomto pripade by mal pro-
jekt reagovat na problémy a prilezitosti celej ko-
munity/mesta, ktoré priamo suvisia so zadanim
investora. Napriklad nova kniZnica méZe posilnit
identitu obyvatelov zo Stvrte, v ktorej Zija, posilnit
kultdrny a komunitny Zivot, alebo dokonca sa stat
zakladom nového centra lokality na periférii, napr.
Karloveska kniZnica v Bratislave.

- Informujeme o moznostiach docasného
vyuzitia.

- Pokial'budova nie je bezne pristupna
a jej stav je verejnosti malo znamy, kli-
¢ovym predpokladom participacie je
dobra informovanost o stave objektu
a o moznostiach jeho nového vyuzitia
na zaklade platného uzemného planu. Ak
to situacia dovoluje, usporiadame den
otvorenych dveri.

- Pre navnimanie réznych moznosti spra-
covania projektu $irokou verejnostou
mézeme pouzift referenéné priklady po-
dobnych realizacii.

- V pripade ak organizujeme sutaz navr-
hov, vhodnymi prostriedkami komu-
nikujeme priebeh a hlavne vysledky
sutaze. Dame priestor porote, ale aj fi-
nalistom, aby predstavili ndvrh sutaze.

- Vyuzivajme vizualizacie (pred/po), fo-
tografie s moZnostou porovnavania sta-
vu pred/po alebo iné atraktivne metody
pre medializaciu.

- Dostatocne vcas informujeme o moz-
nych obmedzeniach a zmenach uzivania
danej budovy.

- Sprostredkujeme dialég medzi uziva-
telmi a dodavatelom. Na pripadné staz-
nosti reagujeme skor, ako sa z nich stane
kriza alebo spor.

- Informujeme o uzivani a sprave verej-
ného priestoru.

- Pomenujeme kontaktnu osobu, ktora
bude nadalej zodpovedna za komuni-
kaciu projektu.

Autor: Katarina Berg g _ ! . W = . 225




SCHEMA PRiIiPADOVEHO SCENARA

Rekonstrukcia a nova funkcna napln existujucej budovy

@ INTERNA PARTICIPACIA &

¢ Rozhodnutie o zamere investora

¢ Vyclenenie rozpodctu pre vytvorenie zadania,
participativneho procesu a projektovej
dokumentacie

¢ Vytvorenie organizacného ramca

> Urcenie projektového koordinatora.
Projektovy koordinator je zodpovedny za
plynuly priebeh projektu: ur¢ovanie roli,
zodpovednosti a tuloh, dohliadanie na
dodrZiavanie terminov a komunikaciu medzi
samospravou a architektom/stavitelom
a zainteresovanymi aktérmi.

e Pracovna skupina moZe byt
pritomna pocas celého procesu,
alebo sa moéze stretavat iba podla
potreby daného projektu (je
potrebné spravne zvolit Casovy
odstup, v ktorom sa skupina
stretava).

e Pracovna skupina v projekte
méze/nemusi vykonavat tGlohu
poradného odborného organu,
t.j. mdze /nemusi mat
rozhodovaciu pravomoc.

e Pred jej zostavenim je vhodné
vytvorit analyzu zainteresova-
nych aktérov, ktori maju vplyv

a zaujem o tematicku oblast
predmetnej politiky/stratégie.

v

Vytvorenie pracovnej skupiny. Pracovna sku-
pina je odporuc¢ana forma zapojenia primarne
pri vacsich projektoch, kde je participacia
jednou zo sucasti celého procesu, pricom
idealne je, ak pocas celého participativneho
procesu vedie skupinu jeden konkrétny zod-
povedny Clovek - koordinator/ka. Pracovna
skupina je zostavena na zdklade pésobnosti
s predmetnou tematikou.

[ Pracovna skupina = s. 254 ]

¢ Definovanie cielov, zadania a diskusia
0 vzajomnom porozumeni
[ Okruhly stol - s. 248 H Rozhovor - s. 256 H Workshop = s. 276

Analyza zainteresovanych
aktérov mozZe prebehnut podla
rozsahu projektu aZ v analytickej
Casti.

Analyza zainteresovanych aktérov

[ Mapovanie zainteresovanych aktérov - s. 74 ]

¢ Vytvorenie rozpoctu a personalnych kapacit

¢ Vytvorenie zadania pre spracovanie analyzy
sucasného stavu

© ANALYZA SUCASNEHO STAVU &

¢ Analyza lizemia a zistovanie potrieb

» Socio-priestorova analyza (xx)

» Stavebno-technicka analyza

> Zistovanie potrieb a identifikacia si¢asnych
hodnét

l Metropolitné forum - s. 244 H Planovaci vikend - s. 252 ]

[ Dotaznikovy prieskum - s. 238 H Rozhovor = s. 256 ]

[ Den otvorenych dveri-> s. 238 H Fokusové skupiny - s. 242 ]

[ Susedské stretnutie (nad mapou) - s. 260 ]

¢ Priprava zadania architektonickej stita-
Ze /Stadie vratane overovacej Stidie

& Vytvorenie
stratégie
komunikdcie
(budovanie
povedomia

o projekte)

& Informovanie
o vystupoch

z analytickej
Casti

V pripade, ak nie je v plane
architektonicka sutaz, vyber
architekta/architektky mézete
uskutocCnit prostrednictvom
verejného obstaravania/ramco-
vej zmluvy/priameho zadania.

¢ VysutaZeny architekt/architektka. V pripade
ak vyberame architekta/architektku bez
architektonickej sutaze navrhov, presko¢ime
krok 3.

© ARCHITEKTONICKA SUTAZ &

Zadanie architektonickej stitaze
Architektonicka sutaz (vyber vitaza)

Konzultacia vitazného navrhu s verejnostou
[ Den otvorenych dveri - s. 236 H Pléanovacivikend = s. 252 ]
[ Vychéadzka / Cyklovychadzka - s. 268 H Vystava = s. 272 ]

[ Verejné prerokovanie - s. 266 ]

o SPRACOVANIE PROJEKTOVEJ DOKUMENTACIE &

¢ Spracovanie investiéného zameru v stupni
architektonickej Studie na zaklade konzultacie
s uzivatelmi a investorom.

Dokumentacia pre iizemné rozhodnutie (DUR),

V priebehu pripravy DUR/DSP
sa moéze projekt v désledkoch
vyjadreni uradov vyznamne
menit, vtakomto pripade je
vhodné navrh opat konzultovat
s verejnostou/uzivatelmi.

Kde to je vhodné, mdZe sa miest-
na komunita, budduci uZivatelia,
zucastnit realizacie napr. vysadby
stromov alebo prevedenia
naterov. Vykop alebo kolaudacia
st vhodnymi udalostami pre
komunitnu oslavu.

dokumentacia pre stavebné povolenie (DSP),
a dokumentdcia pre realizaciu stavby (DRS).

¢ Konzultacia jednotlivych Easti projektovej
dokumentacie

[ Verejné prerokovanie - s. 266 ]

[ Susedské stretnutie (nad mapou) - s. 260 ]

© REALIZACIA

Vyber technického dozoru investora,
dodavatelov, autorského dozoru

T Realizacia

e Pocas prvych mesiacov moézu
uzivatelia stavbu ,zabyvavat*“
alebo spolocne s architektom/
architektkou mézu dotvarat
priestory tak, aby vyhovovali
skutocnej prevadzke.

o Na zaciatku procesu su
uZivatelské skupiny iniciované
samospravou, no postupom ¢asu
sa mo6Zu aktivne zapadjat aj do pla-
novacieho procesu az sa stavaju
kltiCovymi aktérmi zlepSenia
podmienok v komunite.

e Viac informacii, v kap. A.4
(Uzivatelské skupiny obyvatelov
aich priestorové potreby) a v kap.
B.4.2 (Mapovanie zainteresova-
nych aktérov)

@ UZIVANIE A SPRAVA &

Stanovenie pravidiel uZivania stavby/budovy
Sprava a udrzba

Dotvorenie prostredia

@ EVALUACIA &

¢ Zhodnotenie participativheho procesu
[ Dotaznikovy prieskum - s. 238 H Rozhovor = s. 256 ]
[ Okruhly stol - s. 248 H Workshop = s. 276 ]

& Informovanie
0 moznosti pri-
pomienkovania
ndvrhu

& Informovanie
0 priebehu
spracovania
projektovej
dokumentdcie

& Informovanie
o realizdcii,
uZivani a sprdve

& Informovanie
po skonceni
projektu
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C.2 Pripadové scenare pre rézne typy participativhych procesov
Investicné projekty
C.2.9 Vystavba novej budovy

Tento pripadovy scenar popisuje zapojenie ve-
rejnosti do celkového procesu pripravy vystavby
novej budovy. Mnoho samosprav na izemi SR
Coraz viac podporuje zapojenie zainteresovanych
aktérov, skupin €i organizacii do svojich projektov
verejnej infrastruktdry a vystavby budov. Je to
moznost, ako stransparentnit a otvorit priestor
pre vietkych aktérov procesu a rovnako tak ucit
zodpovednosti v rozhodovacom procese.

KaZda faza projektu si vyZaduje inti mieru
zapojenia zainteresovanych aktérov.

Z inStituciondlneho hladiska existuju Styri
kliicové etapy rozvojového projektu:

analyticka (vyskumna) faza
navrhova faza

realiza¢na (implementacnd) faza
evaluacna faza**

N R R 2

Vyskum uskuto€neny niekolkymi agenturami
(Svetova banka, Kanadska medzinarodna roz-
vojova agentura a i.) naznacuje, Ze vyuzitim par-
ticipativneho planovania moéze projekt ziskat vela
vvhod. Hoci projekty s participativhym proce-
som mo6zu mat vysoké pociato¢né naklady, budu
z dlhodobého hladiska lacnejSie a udrzatelnej-
Sie. Rovnako tak v ramci uskuto€nenych studii
bolo zistené, Ze tieto projekty lepSie reaguju
na miestne potreby a su pre miestne obyvatel-
stvo vSeobecne relevantnejSie ako projekty bez
participativneho procesu**s,

124. TUFTE, T., MEFALOPULOS, P. Participatory Communica-
tion: A Practical Guide. 2009.

125. JENNINGS, R. Participatory Development as New Para-
digm : The Transition of Development Professionalism. 2000.

- Pokial'lokalita nie je bezne pristupna
a jej stav je verejnosti malo znamy,
klicovym predpokladom participacie
je dobra informovanost o stave Uzemia
a o moznostiach vyuzitia Uzemia na za-
klade platného uzemného planu.

- Pre navnimanie réznych moznosti spra-
covania projektu $irokou verejnostou
mézeme pouzift referenéné priklady po-
dobnych realizacii.

- V pripade ak organizujeme sutaz navr-
hov, vhodnymi prostriedkami komu-
nikujeme priebeh a hlavne vysledky
sutaze. Dame priestor porote, ale aj fi-
nalistom, aby predstavili ndvrh sutaze.

- Vyuzivajme vizualizacie (pred/po), fo-
tografie s moznostou porovnavania sta-
vu pred/po alebo iné atraktivne metody
pre medializaciu.

- Dostatocne vcas informujeme o moz-
nych obmedzeniach a zmenach uzivania
daného verejného priestoru.

- Sprostredkujeme dialég medzi uziva-
telmi a dodavatelom. Na pripadné staz-
nosti reagujeme skor, ako sa z nich stane
kriza alebo spor.

- Informujeme o uzivani a sprave verej-
ného priestoru.

- Pomenujeme kontaktnu osobu, ktora
bude nadalej zodpovedna za komuni-
kaciu projektu.



SCHEMA PRiIiPADOVEHO SCENARA
Vystavba novej budovy

@ INTERNA PARTICIPACIA &

¢ Identifikovanie potreby novej budovy resp.
rozhodnutie o zamere investora (samosprava,
developer, ai.).

¢ Vyélenenie rozpoétu pre vytvorenie zadania,
participativneho procesu a projektovej
dokumentacie

¢ Vytvorenie organizacného ramca

» Uréenie koordinatora procesu
Projektovy koordinator je zodpovedny za
plynuly priebeh projektu: ur¢ovanie roli,
zodpovednosti a tuloh, dohliadanie na
dodrZiavanie terminov a komunikaciu medzi
samospravou a architektom/stavitelom
a zainteresovanymi aktérmi.

e Pracovna skupina moZe byt
pritomna pocas celého procesu,
alebo sa moéze stretavat iba podla
potreby daného projektu (je
potrebné spravne zvolit Casovy
odstup, v ktorom sa skupina
stretava).

e Pracovna skupina v projekte
méze/nemusi vykonavat tGlohu
poradného odborného organu,
t.j. mdze /nemusi mat
rozhodovaciu pravomoc.

e Pred jej zostavenim je vhodné
vytvorit analyzu zainteresova-
nych aktérov, ktori maju vplyv

a zaujem o tematicku oblast
predmetnej politiky/stratégie.

v

Zriadenie riadiacej pracovnej skupiny
Pracovna skupina je odporuicana forma
zapojenia primarne pri vacsich projektoch,
kde je participacia jednou zo sucasti celého
procesu, pricom idealne je, ak pocas celého
participativneho procesu vedie skupinu jeden
konkrétny zodpovedny ¢lovek - koordinator/
koordinatorka. Pracovna skupina je zosta-
vena na zaklade pésobnosti s predmetnou
tematikou.

[ Pracovna skupina = s. 254 ]

¢ Definovanie cielov, zadania a diskusia
0 vzajomnom porozumeni
[ Okruhly stol - s. 248 H Rozhovor - s. 256 H Workshop = s. 276

¢ Analyza zainteresovanych aktérov

[ Mapovanie zainteresovanych aktérov - s. 74 ]

¢ Identifikacia a overenie moznosti
financovania

¢ Vytvorenie zadania pre spracovanie analyzy
sucasného stavu

© ANALYZA SUCASNEHO STAVU &

¢ Analyza lizemia a zistovanie potrieb

» Socio-priestorova analyza (xx)

Geodetické zameranie
Dendrologicky posudok
Svetlotechnicka Studia
Hlukova Studia

ai.

» Stavebno-technicka analyza

> Zistovanie potrieb a identifikacia si¢asnych
hodnét

l Metropolitné forum - s. 244 H Planovaci vikend - s. 252 ]

[ Dotaznikovy prieskum - 5. 238 | Okrahly stol > s. 248 |

[ Rozhovor = s. 256 H Fokusové skupiny - s. 242 ]

[ Susedské stretnutie (nad mapou) - s. 260 ]

& Vytvorenie
stratégie
komunikdcie
(budovanie
povedomia

0 vystavbe
novej budovy)

& Informovanie
o vystupoch

z analytickej
Casti

V pripade ak nie je v pléane
architektonicka sutaz, vyber
architekta/architektky mézete
uskutocCnit prostrednictvom
verejného obstaravania/ramco-
vej zmluvy/priameho zadania.

¢ Priprava zadania architektonickej
sutaZe/studie

¢ Overovacia s$tudia. Cielom overovacej tudie je
¢o najpresnejsSie urc€it zamer vyhlasovatela, jeho
funkéno-prevadzkovy diagram, preverit sulad

s uzemnym planom, urcit maximalny objem
budovy a predpokladané investi¢né naklady

VysutaZeny architekt/architektka. VV pripade
ak vyberame architekta/architektku bez
architektonickej sutaze navrhov, preskocime
krok 3.

Vystupy z predchadzajucich
participativnych aktivit by mali
byt sucastou zadania architekto-
nickej sutaze.

V priebehu pripravy DUR/DSP
sa moéze projekt v dosledkoch
vyjadreni Uradov vyznamne
menit, vtakomto pripade je
vhodné navrh opat konzultovat
s verejnostou/uzivatelmi.

€© ARCHITEKTONICKA SUTAZ
Zadanie architektonickej stitaze
Architektonicka sutaz (vyber vitaza)

Konzultacia vitazného
architektonického navrhu s
[ Deri otvorenych dveri - s. 236 ]

[ Susedské stretnutie (nad mapou) - s. 260 ]

[ Planovaci vikend - s. 252 H Vystava - s. 272 ]

o SPRACOVANIE PROJEKTOVEJ DOKUMENTACIE &

¢ Uprava navrhu na zéklade konzultacie
s uzivatelmi a investorom do podoby Studie

Kde to je vhodné, moze sa
miestna komunita ztG¢astnit Casti
realizacie. Zapojenie miestnych
aktérov do revitalizacie:
podnikatelov, kreativcov, Spor-
tovych a umeleckych spolkov

a dalSich organizacii miestneho
obcianskeho Zivota prispeje

k tomu aby prinos revitalizacie
pocitila aj miestna komunita.

Dokumentacia pre iizemné rozhodnutie (DUR),
dokumentacia pre stavebné povolenie (DSP),
a dokumentdcia pre realizaciu stavby (DRS).

[ Derni otvorenych dveri - s. 236 ]

[ Susedské stretnutie (nad mapou) - s. 260 ]

l Planovacivikend = s. 252 H Vystava - s. 272 ]

© REALIZACIA

Vyber technického dozoru investora,
dodavatelov, autorského dozoru

T Realizacia

e Pocas prvych mesiacov mézu
uzivatelia stavbu ,zabyvavat*“
alebo spolocne sarchiotektom/
architektkou mézu dotvarat
priestory tak, aby vyhovovali
skutocnej prevadzke.

o Na zacCiatku procesu su
uZivatelské skupiny iniciované
samospravou, no postupom ¢asu
sa mo6Zu aktivne zapadjat aj do pla-
novacieho procesu az sa stavaju
kltiCovymi aktérmi zlepSenia
podmienok v komunite.

e Viac informacii, v kap. A.4
(Uzivatelské skupiny obyvatelov
aich priestorové potreby) a v kap.
B.4.2 (Mapovanie zainteresova-
nych aktérov)

@ UZIVANIE A SPRAVA &

Stanovenie pravidiel uZivania stavby/budovy
Sprava a udrzba

Dotvorenie prostredia

@ EVALUACIA &

¢ Zhodnotenie participativheho procesu
[ Dotaznikovy prieskum - s. 238 H Rozhovor - s. 256 ]
[ Okruhly stol - s. 248 H Workshop = s. 276 ]

& Informovanie
0 moznosti pri-
pomienkovania
ndvrhu

& Informovanie
0 priebehu
spracovania
projektovej
dokumentdcie

& Informovanie
po skonceni
projektu



S PARTICIPATIVNE PLANOVANIE & PARTICIPATIVNE PLANOVANIE

Cielom tejto Casti manualu je detailne metody. Osobitny doraz je kladeny

opisat konkrétne nalezitosti Specifickych na rozpravu o cielovych skupinach pri
metod v kontexte participativneho jednotlivych metodach. Opis jednotlivych
procesu, aby bolo jasne, na akej urovni metdd sa tyka aj rizik, vyplyvajucich z ich
zapojenia a s akym ucelom ich pouzif. vyuzitia.

Podotykame, ze nejde o zoznam vsetkych
metod zapojenia verejnosti do planovania,
o metodach participativneho planovania
existuje mnozstvo rozsiahlych publikacii.
Zamerali sme sa hlavne na tie, ktore sa
pravidelne vyskytuju v nasej praxi v ramci
Bratislavy a inych miest, a tak o nich
mozeme hovorif aj z perspektivy viastnej
skusenosti.

Kazdej z vybranych metod je venovana
samostatna cast, ktora poukazuje

na narocnost jej realizacie, moznost
zapojenia konkretnych akterov/akterok,
ako aj na moznosti vystupu z danej

232 233



Participativne planovanie

Metdédy participativneho planovania

Juraj Hurny, Zora Pauliniova

Pri tvorbe tejto kapitoly sme primarne vychadzali
z Manudlu participace, ktory vypracoval IPR v Pra-
he. Okrem prazského manudlu sme vychadzali aj
z poznatkov z Viedne zhrnutych v praktickej pri-
rucke Partizipation - Gemeinsam die Stadt entwic-
keln.

Participativne procesy sa len v malej miere daju
vSeobecne duplikovat, pre kazdu situaciu je preto
vhodné dbsledné zvaZenie vietkych aspektov,
ktoré nakoniec ovplyviuju charakter participa-
cie. MozZe ist o politické prostredie, predoslé
skusenosti dotknutych obyvatelov/obyvateliek,
finan¢né naroky, socialne prostredie, v ktorom sa
participacia realizuje, alebo aj o akékolvek formy
bariér. VSetky tieto aspekty by mali byt zohlad-
nené pri findlnom rozhodnuti realiza¢ného timu
o tom, akym spésobom sa participacia udeje.

Hodnotovym ukotvenim naSej kancelarie je pri-
stupnost a désledné zniZovanie prahu pre vset-
kych, ktori by mohli a mali byt do procesu zapo-
jeni.V nasej praci sa snazime o to, aby jednotlivé
metddy nesliuZili len typicky vnimanej verejnosti,
ktora je najCastejSie definovana zdravymi ludmi
v produktivnom veku, ale aby sme €o najviac roz-
Sirovali dosah pouzitych metéd nad tento ramec
(viac v ¢asti A).
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Prikladom takéhoto rozsirovania dosahu
je participativny projekt obnovy histo-
rickych kupelov Gréssling, kde sme hla-
dali metddy, ktoré nam umoznia dostat sa
aj k cudzincom/cudzinkam alebo k ludom,
ktori Casto Celia bariéram pristupu. Preto
sme vytvorili dvojjazyény dotaznik (slo-
venska/anglicka verzia). Realizovali sme
tiez fokusovu skupinu, ktora bola vedena
v anglickom jazyku pre obyvatelov/obyva-
telky Bratislavy, ktori nehovoria po sloven-
sky. Do projektu bola zapojena aj pracovna
skupina Pristupna Bratislava, ktora spolo¢-
ne definuje poziadavky ordanizacii zastu-
pujucich ludi so Specifickymi potrelbbami.

Metddy povazujeme za zakladné stavebné kame-
ne participativnheho procesu - aj od ich vyberu
zavisi, aké vystupy z participacie ziskame. Pre
praktikov participacie aj pre tych, ktori sa chcu
dozvediet viac, ponikame popis metdd prostred-
nictvom zakladnych parametrov, ale aj vysvetlu-
juceho textu.
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Kazda z opisovanych metéd obsahuje informa-

- Kratka anotacia o tom, ako a kde sa da metdda vyuzit.

tivnu tabulku so zakladnymi parametrami sliZia-

cimi pre lepSi prehlad o jednotlivych metddach. - Program hospodarskeho a socialneho rozvoja obce (C.2.1)
VSetky aspekty opisané v tabulke su vysvetlené > Uzemny plan (C.2.2)

nizSie. Metddy su zoradené v abecednom poradi, - Zmeny a doplnky Gzemného planu (C.2.3)

ich vzajomna nadvaznost a moznost kombinacie - Komunitny plan socialnych sluZieb (C.2.4)

zalezi na konkrétnom participativnom projekte. - Tvorba verejnych politik a stratégii (C.2.5)

- Revitalizacia verejného priestoru (C.2.6)

- Revitalizacia brownfieldu (C.2.7)

- Rekonstrukcia a nova funkéna napln existujlcej budovy (C.2.8)

- \Vystavba novej budovy (C.2.9)

- Vyjadreny pribliznym ¢islom poZadovanych Gcastnikov/ucast-
nicok, niekedy ohrani¢eny vrchnou ¢i spodnou hranicou poctu
nutného pre Uspesny priebeh.

- Siroka

- organizovana

- odborna

- Viac o tomto rozliSovani troch stupnov verejnosti podla
organizovanosti v

PouZzitie konkrétnych metdd je naviazané na fazu, v ktorej sa projekt
aktualne nachadza. Viac o fazach projektu v

- pripravna

analyticka

realizacna

zavereCna a evaluacna

v e

Kazda metdda je vhodna pre inu Uroven zapojenia verejnosti.
- informovanie

- konzultovanie

- spolurozhodovanie

- kto je potrebny pre pripravu a realizaciu aktivity

- Priblizné ¢asové Udaje, pricom vychadzame primarne z nasich
skusenosti pri realizacii konkrétnych aktivit. Casové odhady su
orientacné a sluzia pre vSeobecny prehlad o tom, aka naro¢na
je realizacia niektorych aktivit, a to vo vSetkych fazach od pri-
pravy aZ po spracovanie Specifickych vystupov.

Aspekt inkluzivity je prirodzenou sucastou kazdej z priloZenych
metdd. Tieto odporucania vyplyvaju z konkrétnych skisenosti au-
torov/autoriek publikacie. Zarover su velmi jasne a zrozumitelne
naformulované v zhutnenej forme v publikacii Metodika zapdajania
zranitelnych skupin na lokalnej trovni, ktoru vydali expertky CVEK
pod hlavi¢kou Uradu splnomocnenca pre rozvoj ob&ianskej spo-
lo¢nosti v roku 2020

126. GALLOVA KRIGLEROVA, E., KADLECIKOVA, J., CHUDZIKO-

VA, A.H. Metodika zapdjania zranite(nych skupin na lokélnej
drovni. 2020. 236 237



Vyuzitie v pripadovych scenaroch

Pocet ucastnikov/
ucastnicok

Doba pripravy
Priebeh akcie
Spracovanie vystupu
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Den otvorenych dveri je participativna aktivita,
ktora Sirokej verejnosti otvara priestor na pre-
zentdciu organizacie a jej aktivit v ramci celoden-
nej kontaktnej akcie. Spravidla byva organizacne
a logisticky naro¢nym podujatim a vyZzaduje si
doslednu pripravu.

Musime si dékladne premysliet, o a akym sp6-
sobom sa na dni otvorenych dveri bude prezen-
tovat, napr. prostrednictvom vystavnych panelov,
projekcie ¢iinym spdsobom. Zapojenie verejnosti
je len ¢astou celého podujatia, pricom mozZnost
zGUcastnit sa podujatia je aj bez vacsej formy za-
pojenia sa do procesu*?®,

Logisticka a organizacna narocnost vyplyva zo sa-
motnej povahy takéhoto podujatia, Ziaduca je
pritomnost dolezZitych aktérov zodpovednych
za konkrétny projekt, ktory sa na podujati prezen-
tuje. Tito [udia spolo¢ne s dalSimi predstavitelmi
samospravy, ludmi zodpovednymi za zapdajanie
verejnosti, osobami zodpovednymi za komuni-
kaciu a s kuratormi celého podujatia by pocas
trvania podujatia mali byt k dispozicii, aby mohli
zodpovedat otazky, Ci zbierat podnety navstev-
nikov/navstevnicok.

Ak podujatie trva dlhsi ¢as (viac dni) a pritomnost
zodpovednych nie je mozné zabezpecit na celd
dobu trvania, musime domysliet sp6sob, ako sa
[udia m6éZu dopytovat na veci, ktoré im v ramci in-
Stalacie chybali, neboliim jasné, ¢i mohli vyjadrit
svoj nazor. Takyto format spatnej vazby by mal
mat jednoduché, struéné a jasné pravidla. Celko-
vo musime zvazit to, ako chceme ziskavat spatnu
vazbu a aka konkrétna ma v danej chvili byt.

Pritiahnut Siroku verejnost mézZeme spojenim
s inymi podujatiami, ako napriklad s trhom, dna-
mi mesta ap., kultirnym programom ¢i s progra-
mom pre deti. V pripade, Ze sa tak neudeje a toto
podujatie bude mat len charakter prezentacie
vystupov, existuje riziko, Ze akcia prilaka Speci-
ficky typ [udi so zaujmom o danu oblast, nie vSak
Siroku verejnost. Preto je vhodné program dna
otvorenych dveri vyskladat z rozmanitych aktivit,
ktoré mozu byt uréené primarne réznym cielo-
vym skupinam, udrZia navstevnikov/navstevnicky
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po dlhSiu dobu koncentrovanych na aktivity, ktoré
chceme odprezentovat.

Samotné podujatie sa da vyuZit aj pre dalSie akti-
vity, ktoré sa vtomto konkrétnom alebo inom pro-
cese chystaju, napr. vyplnenie dotaznika k inému
projektu, pripadne ziskanie e-mailového kontaktu
pre zapojenie v buduicnosti pri inych projektoch.

Termin podujatia je nutné prisposobit tak, aby
bol zabezpeceny vhodny ¢as pre vSetky sku-
piny (udi, pracujucich ¢i ludi, ktori sa staraju
oinych ¢lenov domacnosti. Idedlne je zabez-
pecit detsky kutik alebo program pre deti, rov-
nako je vhodné mat program v cudzom jazyku.

Zvécsa sa akcia odohrava priamo v budove or-
ganizacie, no musime zabezpedit mozny vstup
pre vSetkych bez ohladu na zdravotny stav Ci
ekonomicky status. Ak to dana budova neu-
moznuje, pokusime sa aspon ¢ast programu
otvorit verejnosti vo verejnom priestore.

Pre zapojenie konkrétnych zaujmovych a or-
ganizovanych skupin je vhodné distribuovat
pozvanku priamo cez ne a motivovat ich, aby
Sirili informaciu o podujati dalej.

128. ABELSON, J. et al. Deliberations about Deliberation :
Issues in the Design and Evaluation of Public Consultation
Processes. 2001.
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Vyuzitie
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Siroko vyuZitelna vyskumna metéda zamerané
na vacsiu vzorku respondentov. Dotaznikovy
prieskum pre Siroku verejnost je vhodny hlavne
v pripade procesov, ked rieSime pre Siroku ve-
rejnost zrozumitelné témy ako revitalizacia ve-
rejného priestoru €i definovanie novych sluzieb
v Uzemi. Standardom je, 7e od &irokej verejnosti
ziskavame spatnu vazbu v podobe zistovania ich
potrieb, nazorov, nalad ¢i zdrojov (ne)spokojnos-
ti*?9, Vyuzitie dotaznika je spojené s nutnostou
aspon elementarnej znalosti prostredia, na ktoré
sa dopytujeme, aby kladené otazky vdanom kon-
texte davali zmysel. Preto je vhodné sa pred tvor-
bou dotaznika zoznamit s kontextom, napriklad
prostrednictvom pilotnych rozhovorov €i inych
metéd. Dotaznik vSak moze cielit aj na konkrét-
nych zainteresovanych aktérov (napr. prevadz-
karov, prijimatelov socidlnych sluZieb a iné) Ci
na odbornikov na konkrétnu oblast, ak potrebu-
jeme ziskat vacsiu vzorku v kratSom Case (napr.
Vv porovnani s rozhovormi)*s°,

Samotnej priprave dotaznika musime venovat
nalezitu pozornost aj s ohladom na to, akym
spbésobom mame v plane data zbierat. A sa zber
dat uskutoc¢ni formou online formulara pripadne
schrankovou metddou, dotaznik musi obsahovat
uplné a jasné informacie pre respondentov, ako
pri vypliiovani postupovat. Existuju aj iné formy
dotaznikového prieskumu, ¢i uz telefonickou for-
mou alebo priamym oslovovanim, no tieto st ove-
[a narocnejSie. Zaroven musime zohladnit aj per-
sonalne, ¢asové ¢i finanéné mozZnosti na zber dat.
Rovnako tak musime zvazit, s akou navratnostou
mébZeme pri jednotlivych druhoch zberu dat ra-
tat (napr. schrankova/korespondencna forma
dotaznika sa bori s nizkou mierou navratnosti)*:.

129. TOMSIK, R. Kvantitativny vyskum v pedagogickych vedach
: Uvod do metodolégie a Statistického spracovania. 2017.

130. ABELSON, J. et al. Deliberations about Deliberation :
Issues in the Design and Evaluation of Public Consultation
Processes. 2001.

131. National Coalition for Dialogue & Deliberation. Survey.
2008.
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Musime zvazit aj fakt, aku velku a ako Strukturova-
nu vzorku respondentov pre nas prieskum potre-
bujeme ziskat, ¢o sa vzhladom na snahu kopirovat
Struktury verejnosti méze lisit. Aj pri nastavovani
vzorky by mal byt aspon v poradnej funkcii odbor-
nik/odborni¢ka alebo institlicia so skisenostou
v spolo¢enskovednom vyskumom.

Ak dotaznik Sirime online, napriklad pomocou
socialnych sieti, klesa moznost kontroly, kto
dotaznik vyplni, a tak moze déjst k odchylkam
v pozadovanej vzorke (ak je nasim cielom repre-
zentativna vzorka). Socidlne siete maju nastroj
plateného presného zacielenia na konkrétne
uzivatelské skupiny (napr. iba Zeny, iba [udia
vo veku nad 40 rokov, iba mladi dospeli a podob-
ne), ktorym sa zobrazi prispevok s dotaznikom,
ato vie pomoct v situdcii, ked vidime, Ze niektora
zo skupin respondentov je podreprezentovana
oproti poZadovanému stavu. Treba zohladnit aj
fakt, Ze pri online zbere nezacielime na vSetky
skupiny v rovnakej miere (ak je to nasim cielom).
Typickym prikladom je niZsi podiel seniorov v on-
line prieskumoch, vzhladom na nizsiu mieru ich
technologickej gramotnosti, mensiu dostupnost
avyuZivanie internetu a socialnych sieti. RieSenim
tejto situdacie je bud vyvaZovanie dat pri samotne;j
analyze, alebo doplnenie zberu dat inym spdso-
bom so Specidlnym zretelom na menej zastlipené
skupiny respondentov.

Samotnym zberom dat cely proces nekondi.
Musime zvazit, nakolko je v nasich kapacitach
vykonanie naslednej analyzy dat a interpreta-
cie vysledkov. Naro¢nost analyzy dat je zavisla
od mnoZstva, ako aj od typu otdzok - podiel otvo-
renych a zatvorenych otazok. Pri nedostatku ¢asu
alebo personalnych kapacit odpori¢ame mensie
mnoZstvo otvorenych otazok, ktoré treba nasled-
ne spracovat kvalitativnhou analyzou.

Co vSetko musime zvazit
pri dotazniku?

- sl otazky formulované tak, Ze nikoho nevy-
lucuju?

- nie su otazky sugestivne? nepodstvame for-
mulaciou otazok urcité odpovede?




g

vy
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davame dostatocné mnozstvo moznostiv od-
povediach?

pytame sa na spravne veci, ktoré sa skutone
potrebujeme dozvediet?

nie je dotaznik prili$ dlhy?

sl dostatocne jasné inStrukcie?

ktoré otazky budu povinné?

pytame sa v kazdej otazke len na jednu vec?
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Ak chceme mat reprezentativnu vzorku res-
pondentov/respondentiek, potrebujeme za-
bezpecdit dostatocny pristup vSetkych skupin
k dotazniku ¢o vyZaduje sledovanie naplne-
nie danej vzorky. Je dolezité mat na pamati,
kto je cielova skupina dotaznika. Standardne
pri Sirokej verejnosti sa vyhybame kompliko-
vanym inStrukciam aj otazkam. Ak je to pre
dany projekt vhodné, dotaznik realizujeme aj
v cudzom jazyku, pripadne myslime na to ako
vieme hodné zrealizovat aj v cudzom jazyku,
pripadne mysliet na to, ¢i a akym spé6sobom
vieme pomoct osobam so Specifickymi potre-
bami participovat (¢i uzZ personalnou pomocou,
Specidlnou Upravou dotaznika ap.)




Vyuzitie

Doba pripravy
Priebeh akcie
Spracovanie vystupu
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Pocet ludi na jednu fokusovu skupinu zavisi
od viacerych faktorov, pric¢om idedlny pocet sa
pohybuje v rozmedzi 4-12 Gc¢astnikov/ucast-
ni¢ok*2, Prili$ nizky alebo vysoky poCet mbze
ovplyvnit vysledok celej fokusovej skupiny. Pri
menSom pocte hrozi slaba interakcia medzi
ucastnikmi a mensia dynamika skupiny. Na druhej
strane, prilis vysoky pocet Ucastnikov moze spo-
sobit, Ze niektori z nich nebudu mat dostatocny
priestor sa vyjadrit. Facilitovanie velkej fokusovej
skupiny je naro¢nejSie. Bezné ¢asové rozmedzie
pre fokusovu skupiny su dve hodiny, maximalne
vSak Styri*3s,

Klicovu rolu zohrava facilitator/facilitatorka, kto-
ry celé stretnutie vedie. Idedlna je pritomnost
zapisovatela/zapistovatelky, ktory nasledne vy-
hotovi zapis zo stretnutia, pocas stretnutia strazi
Cas a je organizac¢nou podporou pre facilitatora/
facilitatorku. Rola zapisovatela/zapisovatelky je
mimoriadne cennd aj vdaka tomu, Ze mbZe vo vac-
Sej miere sustredit svoju pozornost na spravanie
Ucastnikov/ucastnicok a ich vzajomnu interakciu,
pri¢om sa tieto informacie mézu nasledne pre-
javit v interpretacnej rovine vysledku fokusovej
skupiny. Takato interakcia méze nastat prave
aidedalne v momente, ked je pocet ucastnikov
dostatocny. Preto by zapisovatel mal v ramci
zapisu zohladriovat aj emdcie, vypaté situacie,
neverbalny nestlad medzi u¢astnikmi/Gcastnic-
kami a podobne. Tieto cenné vstupy sa nasledne
prepoja s tvrdym prepisom z uskuto¢nenej foku-
sovej skupiny a v kone¢nom ddsledku prinesu
lepSi odraz skuto¢ného diania.

Z fokusovej skupiny je doleZité vyhotovit aspon
audiozaznam (ak dostanete stihlas od ucastni-
kov), avSak na zaklade videozdaznamu je jedno-
duchsie identifikovat toho-ktorého ucastnika.
Prepis nahravky ndasledne sliZi na analytické uce-
ly pre tim spracovatelov, jednou zo Standardnych
foriem je napr. obsahova analyza.

132. SLOCUM, N. Participatory Methods Toolkit : A practitio-
ner’s manual. 2003.

133. Participedia. Focus Group. n.d.
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Musime premysliet samotnu Struktuiru ucastni-
kov/ucastniCok®4, V tomto ohlade je Ziaduce, aby
nikto zo zi€astnenych necitil na seba vyvijany
natlak, pripadne aby nemal obavy vyjadrit svoj
nazor. Typickym prikladom je fokusova skupina
v pracovnom kolektive. V tejto konstelacii sa ne-
povazuje za vhodné, aby bol/bola uc¢astnikom/
ucastnickou aj nadriadeny/nadriadena. V konec-
nom doésledku tak m6zu Gcastnici/ucastnicky
menit svoje odpovede v obave ap. Odporuca sa
teda, aby skupina bola aspon v niektorych aspek-
toch homogénna*3.

Pre dobry vysledok fokusovej skupiny je nezane-
dbatelné prijemné nastavenie prostredia v miest-
nosti. Idedlne je, aj zabezpecime okruhly stol ale-
bo sedenie v kruhu, kde maju vsetci ucastnici
dostatocny vyhlad na seba navzajom. Facilitator/
facilitatorka podla svojej preferencie moZze zvolit
sedenie s ostatnymi za stolom, alebo mdZe stat
a zapisovat na flipchart/tabulu, na ktorom za-
znamenava zakladné vystupy celej skupiny. Pre
dlhSie trvanie stretnutia je vhodné pre Gc¢astnikov
zabezpedit aspon malé obcerstvenie.

Prisp6sobujeme termin konania v ramci dna
a tyzdna, aby to vyhovovalo ¢o najvac¢siemu
poctu aktérov/aktérok.

Takisto zabezpecujeme dostatocnu mieru re-
prezentativnosti na zéklade preberanej témy,
aby Ziadna skupina obyvatelstva ani zaujmo-
va skupina nebola ochudobnend o mozZnost
zUcastnit sa.

134. FRANZ, N.K. The Unfocused Focus Group : Benefit or
Bane? 2011.

135. WILKINSON, S. Focus group methodology : a review. In
International Journal of Social Research Methodology. 2014.
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Metropolitné férum mbéZeme oznacit ako zmie-
Sanu participativnu metddu, ktord vo svojej pod-
state zahrna niekolko réznych metdd v spolo¢-
nom formate. Podla vzoru prazskej metropolitnej
ozvucnej dosky ako formatu, ktory uz fungoval
vo viacerych vacsich mestéach, je cielom tejto pla-
tformy participacia r6znych druhov organizovanej
a odbornej verejnosti na vytvarani stratégie pre
buduci vyvoj mesta.

Avizovana pluralita pouZitych metéd sa da jasnej-
Sie vysvetlit na zaklade konkrétnych prikladov,
ktoré uvadzame v dalSej Casti tejto kapitoly, kde
jasnejSie hovorime o tom, ako jednotlivé doposial
organizované féra prebiehali.

Aj naSa bratislavska skiusenost hovori o tom, Ze
format jednotlivych stretnuti moéze byt odliSny.
Doposial Slo v principe o kombinaciu worksho-
pu, diskusie, okruhleho stola, pricom zalezZalo
na konkrétnej téme, pocte Gcastnikov/ucastni-
¢ok a ¢asovych moznostiach, aky format bol pre
to-ktoré férum zvoleny.

PraZska ozvu¢na doska pracovala s formatom
Styroch stretnuti do roka, priCom sa menili témy,
o ktorych sa prave rokovalo. Bratislavské metro-
politné férum je nastavené spésobom, Ze v roku
2020 bolo zorganizované patkrat, pricom ¢ast
z nich vzhladom na pandemicku situaciu prebie-
hala aj v online forme.

Metropolitné fora uskuto¢nené v r. 2020

V prvych dvoch pripadoch sa féra delili podla
preberanych tém. Vzhladom na zamery PHSR
pokryvajlce Sest tematickych oblasti (mobili-
ta, energetika a odpady, socidlne veci, kulttra,
Skolstvo, Zivotné prostredie) sa forum rozdelilo
na dve edicie po tri témy s rovnakym scenarom.
Podla tém a mozZnosti sa pocet pohyboval medzi
30-80 ucastnikmi.

Tab.6 poukazuje na spektrum tém doteraz usku-
to¢nenych MF*36,

tematicky Uvod k témam mobilita, Zivotné prostredie,
energetika
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136. Podrobnejsie informacie o Metropolitnych férach st do-
stupné na: www.bratislava2030.sk
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Trvanie MF bolo v rozpati 4-6 hodin. V prvych
troch ediciach zac¢inalo MF prezenta¢nou ¢as-
tou v Uvode a diskusnou ¢astou neskor, v dal-
Sich dvoch ediciach uz praca prebiehala vylu¢ne
v mensich skupinach za okrihlymi stolmi mode-
rovanych facilitatormi/facilitatorkami.

Zo vSetkych pracovnych skupin bol nasledne
vyhotoveny podrobny zapis, ktory je v ramci
transparentnosti zverejneny na stranke PHSR.
Takymto spésobom sa aj zaujemcovia, ktori sa
féra nezucastnili, maju moznost pozriet na to, ¢o
sa v priebehu stretnutia preberalo. Zapis neskoér
slazi aj organizacnému timu pre spatné dohlada-
nie informacii a tvorbu PHSR.
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Ako prvé je nutné si désledne zvazit potenci-
alnych ucastnikov/ucastnicky, aki moZu pri-
niest pridand hodnotu a do akej miery mézu
obohatit konkrétne podujatie. Vo vSeobecnej
rovine musime zvazit, aka je téma a ucel a Ci
sme ku konkrétnej téme za danu oblast prizvali
vSetky mozZné hlasy.

V ramci dramaturgie jednotlivych podujati mu-
sime premysliet aj dramaturgiu pri rozdelova-
ni os6b do diskusnych skupin. Aby napriklad
pri okrihlom stole nevznikla situacia, Ze bude
pritomnych prili$ vela zadstupcov institucie or-
ganizatora a naopak malo externych expertov/
expertiek. Ak taka situacia nastane, musime
situaciu zvladnut na drovni facilitacie.

Ako priinych verejnych podujatiach s vy$Sim
poctom ucastnikov, musime mysliet aj na ¢a-
soveé a priestorové moznosti vSetkych ucastni-
kov/ucastniCok. Priestorové naroky sa tykaju
napriklad bezbariérovosti, ale i moZnosti opa-
tery deti po dobu trvania akcie.

Vzhladom na format beZne mo6zZe nastat situ-
acia, Ze prizveme aj zahrani¢nych hosti, takze
musime zabezpecit timocenie.
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Okruhly stol zo svojej podstaty vyZaduje zapoje-
nie aktérov v podobe cennej spatnej vazby na pre-
rokovavanu problematiku. S tym suvisia zvysené
naroky na usporiadatelov v zmysle kvalitnej pri-
pravy a dostato¢ne v€éasného zaslania podkladov
ucastnikom. Zaroven, z hladiska pripravy, okruhly
stol je naroc¢nejsia a intenzivnejsSia forma zapo-
jenia aktérov. VSetkych tychto aktérov by sme
mali s programom a prerokovavanym materidlom
oboznamit v dostato€nom predstihu.

Tento format participacie nie je vhodny na zapa-
janie SirSej verejnosti, a to nielen z hladiska ma-
nazmentu ocakavani a vstupu do diskusie pocCas
okruhleho stola, ale aj vzhladom na obmedzeny
pocet Ucastnikov/ucastnicok, ktori by sa tejto
aktivity mohli za¢astnit*s”. Maximalny pocet zu-
Castnenych by nemal prevySovat 15 oséb, najma
kvoli tomu, aby mali vSetci U€astnici primeranu
moznost zapojit sa do diskusie. Mali by sme pri-

hliadat na to, Ze vSetci Ucastnici/ucastniCky su
si pri stole rovni z hladiska mozZnosti zapojenia
do diskusie, ako aj z hladiska délezitosti vypo-
Cutia vSetkych nazorov*3,

Stretnutie musi prebehnut za Gcasti facilitatora/
facilitatorky, pricom jeho rolou je ustraZzit vyva-
zenost diskusie a ¢asovy harmonogram, ako aj
drzanie sa témy, pripadne moderovat a vracat
diskusiu spét k prerokovanej téme. Okruhly st6l
by mal trvat idedlne do 2 hodin, aby sme udrzali
pozornost Ucastnikov a reSpektovali ich asovu
zaneprazdnenost ap.

Konkrétne prispevky jednotlivych ticastnikov/
Ucastni¢ok maju pomoct obohatit tému z ich
konkrétnej perspektivy, ¢i dat spatnu vazbu
na konkrétny projekt, ktory je témou okruhleho
stola. Preto si musime dopredu urcit primarny
ciel stretnutia a oboznamit o tom na zaciatku aj
vSetkych zuc¢astnenych.

137. Participedia. Roundtable Discussion. n.d.

138. BRIDGEMAN, P.A. Round table discussion : An effective
public engagement strategy. 2010.

Zakladné a hlavné body z diskusie méZeme v prie-
behu podujatia zapisovat na flipchart, o nam
posluzi na udrZanie pozornosti aktérov a posuva-
nie diskusie k dalsim bodom. Hlavné body a ich
podrobnejsi zapis si obsahom vystupu, ktory
nasledne ako material zverejnime. Hoci Siroka
verejnost nie je zvy€ajne zastlipena priamo pri
aktivite, takymto sp6sobom ma moznost zistit,
aké zakladné body sa pri okrihlom stole prede-
batovali.

Je vhodné mysliet na rovnomerné zapojenie
z rodového hladiska, aby sa nestalo, Ze sa
k téme pri okriihlom stole stretne ¢isto muzska
(alebo Zenska) skupina. To znamena prehod-
notit hlavne miesto a ¢as podujatia, pripadne
ak ide o rodiCov so starostlivostou o deti, je
vhodné zabezpedit aj ich straZenie.

Inymi slovami, musime zabezpecit moznost
UcCasti vSetkych skupin, ktoré su relevantné
v danej problematike, a tak vytvorit dostato¢nu
réznorodost, aby boli zapojené viaceré mozné
pohlady.




Doba pripravy
Priebeh akcie
Spracovanie vystupu

PARTICIPATIVNE PLANOVANIE

Planovaci vikend je podujatie, ktoré vytvara
priestor na prepojenie miestneho spolo¢enstva
Ci ludi z konkrétnej lokality a sprevadza ich krok
za krokom pri tvorbe verejného priestoru. Ak je
dobre nastaveny a precizne pripraveny, dokaze
priniest hodnotné vysledky nielen z hladiska sa-
motného planovania (napr. dobre navrhnuty verej-
ny priestor), ale aj z hfadiska prepojenia a posilne-
nia komunity. Prave planovanie a tvorba verejnych
priestorov (tzv. placemaking) byva ozna¢ované
ako jeden z pristupov ku komunitnému rozvoju,
kde sa participativne planovanie stava nastrojom
prace s komunitou.

Pred zac¢iatkom planovania si musime ujasnit,
aky mame ciel. Planovaci vikend je vhodné vyuZit
napriklad pri projektoch revitalizacie celych lo-
kalit s nevyuzitym potencidlom. NajzasadnejSie
rozhodovanie v procese suvisi s vyberom vhod-
ného priestoru, ktory budeme riesit - lokalita by
mala mat taku mierku a velkost, aby bolo moz-
né ju naplanovat a v blizkej buduicnosti projekt
realizovat so zapojenim miestnych obyvatelov/
obyvateliek. Planovanie v komunite ¢asto iniciu-
je miestna iniciativa ¢i ob¢ianske zdruZenie, ale
doleZitou podmienkou, bez ktorej sa projekt ne-
podari realizovat, je zapojenie samospravy (a sa-
mozrejme aj majitela pozemku, napriklad cirkvi,
Sportového klubu &i $koly). Zapojenie miestnych
aktérov, vyber lokality a priprava samotnej akcie
su pracou na niekolko mesiacov a vyZaduju po-
zornu pripravu.

K planovaniu by sme mali prizvat vSetkych rele-
vantnych aktérov/aktérok od zastupitelov samo-
spravy, cez politickych predstavitelov aZz po za-
stupcov odbornej i laickej verejnosti.

Aktivity planovacieho vikendu (ideélne je realizo-
vat ich na prelome jari a leta) rozloZime na 2-3 dni
(od piatku do nedele) a vyuzivame logiku skupino-
vého rozhodovania o priestore. V spolo¢nom pla-
novani zapojime zainteresovanych hracov do dis-
kusie o moZnostiach rieSenia a do spolo¢ného
rozhodovania o prioritach. Jednotlivé aktivity sa
slstreduju na:

vzajomné prepojenie a motivovanie [udi v ivo-
de;

mapovanie priestoru a komunity - spozna-
nie danosti a kontextu vybraného priestoru
a identifikovanie klticovych aktérov/aktérok,
ktori by mali priestor vyuzivat;

zistenie potrieb a zaujmov zainteresovanych
hracov/hracok vo vztahu k priestoru;
formulovanie vizie priestoru;

navrhnutie viacerych variant rieSenia a vyber
findlneho planu.

Vikend Casto zac¢iname spolo¢nym piatkovym
stretnutim uc€astnikov so zdielanim osobnych
pribehov spojenych s lokalitou. V sobotu doobeda
Ucastnici najprv skiimaju lokalitu priamo v teréne
a v nadvéaznosti na to aj navrhuju zmeny Ci opat-
renia. Skuseni facilitatori/facilitatorky vedu cely
proces, v ktorom striedaju pracu v pléne s pracou
v mensich skupinach. Preto je idedlne mat k dis-
pozicii velkl spolo¢nu miestnost s priamym pre-
pojenim na rieSenu plochu a s mensimi priestormi
pre skupiny.

Neodmyslitelnym vyvrcholenim planovacieho
vikendu je prezentacia navrhov a diskusia, kde
vyberieme ten najlepsi plan. Celodenny program
sprevadzaju aj aktivity pre celé rodiny, aby boli su-
Castou stretnutia deti a seniori/seniorky, a zaver
dna vyusti neformalnym pokrac¢ovanim programu.
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Planovaci vikend organizovany miestnou ko-

~ WOD \ TOUTANIE  STRe0SToR

TLED STRUEMIE TR0k
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Pred organizovanim planovacieho vikendu
sa pokusime spoznat prostredie aj cez fun-
Sujuce komunity a pokusime sa vyuzif ich
pomoc pri jeho organizacii ¢i propagacii.
Planovaci vikend mézZeme spojit s dalsou
akciou, ktora ma neformainejsi charakter,
ako napr. piknik, premietanie ¢i koncert;
nielenze pride vacsi pocet ucastnikov/
ucastnicok, ale aj atmosféra bude prijem-
nejsia.

Pre najmensie deti pripravime program,
ktory odbremeni rodicov; starsie deti
zapojime do planovania — ak dostanu
priestor, dokazu prist s vybornymi na-
padmi.
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munitou byva vo svojej podstate inkluzivny
- pestrost roznorodych cielovych skupin sa
priam vyZaduje. Musime pamétat aj na nevidi-
telné skupiny, ktoré by organizatorom nena-
padlo pozvat, ale aj na zabezpecenie bezba-
riérovych priestorov, v ktorych sa bude plano-
vanie odohravat. Aby sa mohli rodi¢ia venovat
planovaniu, osvedcilo sa pripravit program pre
deti. Je vhodné pripravit sa aj na pritomnost
[udi, ktori nemusia hovorit po slovensky, a teda
prispOsobit aspon ¢ast aktivit vinych jazykoch.
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Pracovna skupina je format, ktory zabezpecuje in-
terdisciplinarny, efektivny tok informacii ku kon-
krétnej téme. Va¢sinou o pracovnych skupinach
hovorime v kontexte dlhodobejsieho projektu
vyZadujuceho si vy$Siu mieru koordinéacie zo stra-
ny vSetkych Uc¢astnikov/lcastnicok. V zavislos-
ti od urgencie a fazy projektu musime spravne
zvolit ¢asovy odstup, v ktorom sa skupina stre-
tava. Koordinacia tak mbzZe prebiehat aj mimo
pravidelnych stretnuti. V ivodnej faze si musime
jasne stanovit projektové tlohy, rovnako i termin
odovzdania konkrétnych uloh, pri¢om zodpoved-
nost za kontrolu a priebeznu koordinaciu by mal
niest veduci celej pracovnej skupiny.

U&astnikmi pracovnej skupiny by mali byt v3et-
ci dostupni experti pre danu oblast rieSeného
projektu, v pripade projektu samospravy jej za-
mestnanci. Je vhodné si pozyvat externych hos-
ti aj opakovane, ak potrebujeme podrobnejsie
konzultacie.

Format pracovnej skupiny funguje ako diskusny
format, kde je pri vacsej skupine vhodné, aby sku-
pinu viedol facilitator/facilitatorka v koordinacii
s veducou osobou projektu (mdze to byt aj jedna
osoba). Facilitator/facilitatorka by mal mat dozor
aj nad dramaturgiou jednotlivych stretnuti.

V ramci stretnuti pracovnej skupiny sa musime
drzat niekolkych zakladnych pravidiel. Pre efek-
tivne zdielanie informacii je vhodné, ked facilita-
tor/facilitatorka v ivode zhrnie predoslé milniky
a dolezité udalosti v procese. Najpodstatnejsie je,
aby dochadzalo k efektivnemu zdielaniu podstat-
nych délezitych informacii, ktoré vSetci ¢lenovia
pracovnej skupiny potrebuju.

Povaha pracovnej skupiny do istej miery hovori
o jej odliSnosti oproti inym metédam. Zvacsa
sa snazime o inkluzivitu (zapojenie Sirokej ve-
rejnosti, ak to dana metdda umoZriuje). Pracov-
na skupina je vSak vo svojej podstate zamera-
na prevazne na expertov/expertky.

Pri pracovnej skupine musime dbat primarne
na vhodné zloZenie jej Elenov/Cleniek tak, aby
sme zabezpecili adekvatne hajenie vSetkych
zaujmov. Odbornici/odborni¢ky z organizova-
nej verejnosti tak méZu byt aspon na nepravi-
delnej baze prizvani do diania, ale nemusia sa
zucastnovat vSetkych stretnuti.
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Jeden z moznych spdsobov, ako rozhovory zapo-
jit do participativneho procesu, je ich realizacia
s kli€ovymi aktérmi, ktori su pre projekt doleZiti.
Realizatori participativneho procesu nemusia po-
znat dostatoc¢ne problematiku ani detailne vSetky
reédlie konkrétneho miesta, kde sa participacia
realizuje. Preto je vramci procesu vhodné si tieto
znalosti a vedomosti doplnit prave prostrednic-
tvom rozhovorov s vopred vytipovanymi aktérmi.
Ziskané informacie mézeme nasledne vyuzit aj pri
nastavovani dalSich faz participativnheho proce-
su, rovnako ako podklad pre formulaciu hypotéz,
ktoré si prostrednictvom vyskumu overite.

Tuto postupnost sme aplikovali uz na nie-
kolkych projektoch. Pred tvorbou dotaznika
k projektu revitalizacie kupelov Grossling,
v ktorom sa spaja pobocka Mestskej kniz-
nice v Bratislave a mestskych kupelov, sme
absolvovali niekolko polostrukturovanychts?
rozhovorov so zamestnancami/zamestnan-
kynami kniznice, aby sme lepsie pochopili
problémy, s ktorymi kniznica zapasi.

Rovnako sme postupovali aj pri projekte
revitalizacie Kriznej ulice, kde sme ab-
solvovali rozhovory s obyvatelimi z oko-
lia, s majitelimi prevadzok, so zastupcami
institucii sidliacich v blizkosti a so za-
stupcami iniciativ, ktoré v okoli funguju.

Rozhovory s odbornou a organizovanou ve-
rejnostou boli zasadnou sucastou projektu
ReUse centra, ktory sme realizovali v spo-
lupraci s dalsimi oddeleniami magistratu
a MIBu. Takymto sposobom boli osloveni
experti/expertky na cirkularnu ekonomi-
ku, odpady a na dalsie pribuzné témy.

139. Ak sa hovori o metéde rozhovoru, zva¢sa sa mysli rozho-
vor polostrukttirovany. Je tomu tak aj v pripade nasej publika-
cie. Existuju aj dalSie druhy rozhovorov (ako napr. expertny,
etnograficky, narativny ai.), pri€om ich pouzitie je komplikova-
nejSie a ich realizacia si vyZaduje dalSie skiisenosti realizatora
rozhovoru a v koneénom dosledku aj zasadnejsi analyticky
vstup v dalSej faze.
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Toto vSak nie je jedina moZnost, ako rozhovory
do procesu zaradit. Rozhovory mézeme pouzit
aj v dalSich fazach projektu, nielen v zaciatoc¢-
nej faze. Ich vyuzitie je skuto¢ne Siroké, ale nie
za kazdych okolnosti vhodné. Pri rozhovoroch si
musime premysliet, ¢i a do akej miery moéZzu byt
prinosné vzhladom na poZadovany vysledok a €i
mame k dispozicii dostatok vyskumnych znalosti
a organiza¢nych kapacit. Realizacia akéhokolvek
typu rozhovoru je asovo narocny proces, preto
musime aj podrobne zvazit jeho realny prinos.
Existuje niekolko druhov rozhovorov, pricom me-
dzi najcastejSie patri polostruktirovany rozhovor
s jasne stanovenymi okruhmi otazok a tém, no
zaroven poskytujuci uréitd volnost.

Pri rozhovore musime dopredu mysliet aj na sku-
toc¢nost, Ze si to vyZaduje aj dalSiu pracu pri jeho
prepise i naslednej kvalitativnej analyze, napr.
sposobom kédovania. Nesmiernou vyhodou tejto
formy ziskavania dat je tvorba narativov, s ktorymi
sa da nasledne pracovati pri tvorbe vyskumnych
hypotéz a m6zu byt kli€ové, napr. aj pre zostave-
nie zaverecnej spravy z celého participativneho
procesu. Rozhovory okrem iného nam mézu po-
sluzit aj ako vhodna evaluacna metéda po ukon-
Ceni participativneho procesu pre ziskanie spéat-
nej vazby.
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fffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff Musime zohladnit individualne situéacie, v kto-

Pandemicka situacia v jarnom obdobi roku
2020 sposobila, ze sme sa v ramci pro-
jektu revitalizacie Kriznej ulice nemohli
stretnuf s ucastnikmi participativneho
procesu. Namiesto toho sme realizovali
pribliZzne 30 telefonickych, polostrukturo-
vanych rozhovorov so seniormi/seniorka-
mi a s ludimi so Specifickymi potrebami
pohybu. Cielom tychto rozhovorov bolo
zistit, ¢i existuju odlisnosti pri formu-
lovani problémov a vyziev, s ktorymi sa
stretavaju na Kriznej ulici a okoli, teda
v $tvrti, kde ziju. Pre zabezpecenie niz-
koprahovosti prebiehali rozhovory tele-
fonicky, aby nebola podmienkou znalost
a pristup k technol6giam (videohovoru).

Islo o pomerne narocny proces, no musime
dodat, Ze sa stretol s mimoriadne pozi-
tivnou odozvou zo strany respondentov/
respondentiek, kedze v dobe nutnej izo-
lacie tieto rozhovory sluzili aj inému nez
participativnemu ucelu — mali rozmer
spolocenskej pomoci v naro¢nom cCase.
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rych sa respondenti/respondentky nachadza-
ju. Preto dosledne zvaZzujeme sp6sob oslove-
nia, navrhovany termin realizacie, ale napr. aj
prisposobenie jazyka. Ak realizujeme sériu roz-
hovorov s respondentmi s niz§im vzdelanim,
pripadne nehovoriacimi plynule v nasej reci,
tak prispdsobujeme tomu aj jazyk komunika-
cie. VySsia miera inkluzivity je zabezpecena aj
dbéslednym mapovanim vsetkych relevantnych

moznost zapojit sa do rozhovoru.

Pri samotnom trvani rozhovoru musime mysliet
aj na miesto realizacie, aby sa respondent/
respondentka citili komfortne, v bezpedi a ru-
Sivé prostredie nemalo vplyv na zodpovedanie
otazok.

bk Jancuch
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Tato metdda participacie moéze pomdct formulo-
vat hned niekolko Ciastkovych cielov (podla po-
vahy prerokovavaného projektu), ako napriklad:
detailna formulacia status quo - kde su v lokali-
te problémy, kde vznikaju konflikty, ¢o v lokalite
chyba, ale aj aké su pozitivne aspekty, formulacia
budiceho stavu - €o su aspekty, ktoré by mal
novy navrh riesit.

Susedské stretnutie nad mapou je format, kto-
ry nema pevne stanovené pravidla, ale existuje
niekolko zakladnych odportcani. Samotnej praci
v skupine s mapou by mala predchadzat aspon
kratka prezentacia so zakladnymi naleZitostami
konkrétneho projektu, napr. realizacie stavby
v Stvrti Ci revitalizacie verejného priestranstva.
Kvalitu stretnutia méZe zasadne zvysit icast od-
bornikov, ktori st za dany projekt zodpovedni,
kedzZe Casto z volnej diskusie vyplynu aj otazky,
na ktoré vedia najlepsSie odpovedat prave oni.

Od typu konkrétneho projektu zavisi, ako je na-
stavena dramaturgia stretnutia, kolko ¢asu sa ve-
nuje volnej diskusii a praci v skupine nad mapou.
Od zvazenia tychto aspektov zavisi, akym sp6-
sobom nastavujeme otazky pre pracu s mapou.

Standardnymi formami st napriklad otazky
o miestach, s ktorymi sa viazu prijemné ¢i nepri-
jemné pocity, o miestach, kde [udia travia ¢as
a naopak, ktorym sa vyhybaju. Celym stretnutim
sprevadza facilitator/facilitatorka, kladie otazky
a vysvetluje inStrukcie.

Musime zabezpecit dostato¢ne velku vytlace-
nu mapu v niekolkych képiach, v ktorej bude
pre vSetkych Uc€astnikov jednoduché orientovat
sa. Rovnako musime mysliet na dalSie poméc-
ky, napr. farebné body, Spendliky s farebnymi
hlavi¢ckami ¢i iné mozZnosti, ako odliSovat body
s konkrétnymi odpovedami. V tomto ohlade je
dolezita aj rola zapisovatela, ktory detailnejsie
zapiSe spominany problém pre nasledny zaznam.
Stretnutie nad mapou sa prirodzene vykonava
lepSie vo fyzickom prostredi, existuje ale aj moz-
nost realizacie online, priCom sa naleZitostiam
takejto online participacie venujeme v nasledu-
jucej kapitole.

Ako efektivna forma sa osvedcili fareb-
né body ocislované podla poradia, ktoré
mé2zu ludia volhe lepit do mapy. Komentar
nasledne zapisovatel priradi ku konkrét-
nemu Cislu a problém detailnejSie rozpi-
$e. Podnety mézZzeme tematicky rozdelif
podla farieb — napr. 2Ité body sa vztahuju
na verejny priestor, modré na dopravu ap.
Body nasledne prenesieme cez GIS do di-
gitalnej formy mapy, alebo zvizualizujeme
cez platformu CARTO.

Existuje mnozstvo foriem, ako s mapami
pracovat, asto sa stretdvame aj s pojmom
pocitova mapa. Rizikom pocitovej mapy je
zaznacovanie bodov bez kontextu — bez
toho, aby sme vedeli viac o tom, Co tie-
to jednotlivé body znazornuju. Za tych-
to okolnosti velké mnozstvo pozitivnych
alebo negativnych bodov méze priniest
obraz o tom, aké je vseobecné vnimanie,
ale nepovie nam viac o konkrétnych prob-
Iémoch lokality.

Susedstva povacsine tvori mix [udi v réznych
Zivotnych situaciach, preto to musime mat
na zreteli. V prvom rade musime distribuovat
pozvanku na takéto stretnutie v dostato¢nom
predstihu nielen online, ako aj vo fyzickej for-
me pre vSetkych, ktori nemaju pristup a moz-
nost najst pozvanku na internete.

Stretnutie zorganizujeme vo verejnom priesto-
re v exteriéri, pripadne v interiéri v blizkosti
rieSeného Uzemia. V pripade interiéru je ideal-
ny priestor, ktory déverne v okoli poznaju a je
dostatocne velky a bezbariérovy.

Stretnutie by sa malo konat idedlne v popolud-
rajsich a/alebo vo vecernych hodinéach, kedje
mozné zabezpecit pritomnost ¢o najvacsieho
poctu zaujemcov a zaujemkyn.
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Neexistuje Ziadny vSeobecny Uzus o tom, akym
spdsobom musi prerokovanie prebehnut. Zau-
zivany spdsob je predovsetkym vo forme velkej
verejnej prezentacie, ktorej sa mézu zucastnit
klu€ovi aktéri aj Siroka verejnost. Verejné pre-
rokovanie je dolezita aktivita, definovana zako-
nom?*243 yelmi ¢asto vSak zostdva izolovanou
aktivitou, ktorej nepredchadzali Ziadne partici-
pativne kroky. Ak sa pozornost verejnosti upriami
na toto jediné stretnutie, pretoZe predtym nemala
mozZnost vstupit do pripravy dokumentu, ktory
je de facto hotovy, Casto verejné prerokovanie
poznacuju obavy a emécie vyplyvajlce vo velkej
miere z nedostato¢ného informovania o predme-
te prerokovania.

DoterajSie skisenosti s verejnym prerokovanim
definuju zakladné principy, ako k tomuto povinné-
mu kroku zo strany samosprav pristupovat. Stan-

dardom je, Ze v ramci jedného dia zorganizujeme
dve fyzické stretnutia, jedno v priebehu doobedia
pre vSetkych kli¢ovych aktérov, druhé v priebehu
poobedia pre SirSiu zainteresovanu verejnost.

Informovanie o tejto udalosti prebieha formou ofi-
cialnej pozvanky pre vietky dotknuté subjekty*44.
Zaroven je udalost pre Siroku verejnost vyhlasena
oficidlne prostrednictvom uUradnej tabule.

Na stretnuti odznie prezentdcia, ktora detailnejsie
priblizi povahu predkladaného materialu. Po tom-
to kroku nasleduje format diskusie s otazkami
vSetkych zuicastnenych. Preto je vhodné, aby
sa za stranu organizatorov zicastnilo poduja-
tia vd¢sSie mnoZstvo tych, ktori mdézu odpovedat
na vSetky druhy otazok, s€asti presahujice aj
rovinu predkladaného materialu.

142. Definovana je povinnost zorganizovat prerokovanie, nie
samotna forma.

143. Napr. zakon €. 50/1976 Z. z. o izemnom planovani a sta-
vebnom poriadku (stavebny zakon) v zneni neskorsich predpi-
sov €i zakon €. 24/2006 Z. z. o posudzovani vplyvov na Zivotné
prostredie a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov..

144. Napr. v bratislavskych redliach pri zmenach a doplnkoch
tizemného planu je to pribliZne 80 subjektov z radu institucii.

Na ¢o rozhodne nesmieme zabudnuft pri

organizacii verejného prerokovania:

- jasne definovat ciel'stretnutia,

- zabezpedif facilitdciu a jasne odkomu-
nikovat pravidla diskusie,

- jasne definovat vystup a ¢o sa s nim
udeje,
zabezpedit véasnu a transparentnu in-
formovanost o prerokovani,
zabezpedif vetky technické naleZitos-
ti — ozvucenie, dostatok miest na se-
denie a dalsie.

Rovnako je vhodné format prezentéacie prispdso-
bit publiku, pre ktoré aktudlne prezentaciu rea-
lizujeme. Ak prizveme institlcie, existuje vyssi
predpoklad odbornejSieho zapojenia a vhladu
do problematiky; pre Siroku verejnosti musime
prerokovany material naopak prispoésobit tomu,
aby bol dostatoc¢ne jasne formulovany v obme-
dzenom Case. Zaroven existuje vysSia pravdepo-
dobnost toho, Ze ¢ast otazok bude presahovat
rédmec prerokovania.

V kone¢nom doésledku musime dbat na to, aby
vSetky pripomienky (aj tie naformulované na jed-
nom alebo viacerych stretnutiach) boli doruc¢ené
oficidlnou cestou cez vopred uréeny e-mailovy aj
fyzicky komunika¢ny kanal zodpovednym pra-
covnikom/pracovniCkam, ktori maju nasledne
povinnost sa vSetkymi tymito otazkami a pod-
netmi zaoberat a odpovedat na ne. Otazky na pre-
zentdaciach tak maju skoér charakter doplnkovych
otazok pre zuc¢astnenych na lepSie pochopenie
problematiky.

Pred samotnym prerokovanim nesmieme podce-
nit komunikaciu s moZnymi uc¢astnikmi/ucastnic-
kami a vzhladom na pocet pozvanok a formy po-
zvania aktérov musime mat na zreteli napriklad aj
Casové a priestorové kapacity pre takuto udalost.

ESte na dovetok: ak je verejné prerokovanie jedi-

267 nou aktivitou smerom k odbornej aj Sirokej verej-
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nosti, méZeme konstatovat, Ze nejde o skutocnu
formu participacie v dostatoénom rozsahu. Ak uz
venujeme velké mnoZstvo energie aj prostried-
kov na organizaciu takéhoto podujatia s pred-
pokladanou vy3Sou uc¢astou, mézZzeme samotné
prerokovanie spojit s dalSou aktivitou, ako napr.
so sedenim nad mapou ¢i anketou. Takymto spo6-
sobom sa da vyuzit vysSi level informovanosti aj
zaujmu Ucastnikov o danu problematiku.

Aspekt inkluzivity

ru pozyvanych aktérov/aktérok realizujeme
s dostato¢nou ¢asovou rezervou. Pre takyto
typ stretnutia platia pri aspekte inkluzivity
podobné pravidla ako pri vSetkych ostatnych
verejnych podujatiach. Zvazime priestor, Cas
a moznosti starostlivosti o deti. Stretnutie by
sa malo konat idedlne v popoludnajsich a vo
vecernych hodinach s predpokladom, Ze za-
bezpecime pritomnost ¢o najvacsieho poctu
zaujemcov a zaujemkyn.

QOdliSnostou oproti inym metédam je mozné
prispdsobenie celého stretnutia konkrétnemu
publiku. Zauzivané postupy zvac¢sa rozdeluju
publikum na odbornu a organizovanu verejnost
a na Siroku verejnost. Za takychto okolnosti je
vhodné prispdsobit jazyk aktualnemu publiku.

V avizovanom online stretnuti sa limitom stava
Standardna nedostupnost pre skupiny oby-
vatelstva, ktoré vobec alebo len minimalne
pouzivaju internet.

| e ] Sy
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Dobra a mimoriadne vhodna exploracna metéda
pre projekty zamerané na planovanie konkrétnych
lokalit. Sucastou prechadzok su skor diskusie
o praktickych aspektoch mobility (Ciinych tém),
ktoré nadvazuju na samotny pohyb v Uzemi. Pre-
chadzka vSak nie je vhodna na diskusiu o stra-
tegickych témach, ktora vyZaduje vacsie sustre-
denie a Strukturovanejsi a cielenejsi diskusny
format. Zapojenie odbornej verejnosti do tejto
metddy ma svoje Specifika - odbornici/odbornic-
Ky si po€as podujatia vymienaju nazory so SirSou
verejnostou a vdaka tomu dochadza k spolocné-
mu zladovaniu nazerania na danu problematiku.

Zasadnou vyhodou tejto metddy je jej vyuZitie
priamo na mieste, ktorého sa ma konkrétny pro-
jekt tykat, €o znamena, Ze vdaka nej méZzeme zis-
kat zasadny a vyCerpavajuci prehlad o charakte-
ristikdch a problémoch danej lokality. Jednotlivi
Ucastnici/ucastnicky totiz priamo na mieste mézu
priniest svoje poziadavky, upozornit na konkrét-
ne problémy a podobne. Pri pouZiti inych foriem
(napr. dotaznika) riskujeme, Ze ludia pri svojich vy-
rokoch a hodnoteniach nebudu schopni takej vel-
kej miery reflexie, ktora by priniesla poZadované
vstupy vo forme ¢o najkonkrétnejSich problémov.

Ciasto&nym limitom tejto metddy je vysoké orga-
niza¢na naro¢nost. Nutna je priprava materialov,
ktoré ludom moézeme ukazat nailustraciu, za-
bezpecenie programu pocas vychadzky a dalSie.
V\yhodou vychadzky je aj prizvanie zaujimavého
hosta, ktory v priebehu vychadzky predstavi za-
ujimavé poznatky a expertizu v oblastiach, ktoré
mozu byt nové aj pre Gcastnikov/ucastnicky byva-
jucich danej §tvrti. Uast osoby priamo zodpoved-
nej za revitalizaciu, ktord ma dostatok informacii,
mobZe ozvlastnit podujatie a zaujat ziuCastnené
publikum. Takyto ¢lovek publiku lepSie a zaujima-
vejSie osvetli predpokladani premenu fyzického
priestoru v SirSich suvislostiach.

V ramci pripravy podujatia musime premysliet aj
zber spatnej vazby. Dobrym spésobom pre lepsSiu
koordinaciu podujatia je potvrdzovanie ucasti
jednotlivych uc€astnikov, aby sme mali kontrolu
nad tym, kolko [udi sa podujatia zicastni. Na za-
klade toho si budeme moct pripravit, napriklad

ako rozdelime [udi do mensich skupin, v ktorych
budeme ziskavat spatnu vazbu. DéleZité je, aby
sme jasne rozdelili roly facilitatorov/facilitatoriek
a zapisovatelov/zapisovateliek, ktori pozorne
vnimaju aj bezny rozhovor medzi U¢astnikmi a za-
znamenavaju podnety, ktoré neskor spracujeme.
Rovnako si musime premysliet aj format, ¢i zostat
pri tomto neformalnom zaznamenavani, alebo
postupovat systematickejSou metédou, podob-
nou metdde stretnutia nad mapou (C.3.9.) Vte-
dy konkrétne podnety zaznamendvajui samotni
ucastnici/ucastnicky, pripadne facilitator/faci-
litatorka a zapisovatel/zapisovatelka na zaklade
podnetov ludi.

DélezZitou sucastou je vyber aktérov, ktori by sa
tejto aktivity mali zu&astnit. Ak chceme ziskat
dostatocne Siroky zaber podnetov od réznych
uzivatelskych skupin, je vhodné dodrzat tento
mix aj v skupinach. Vychadzat by sme mali z pa-
radigmy, Ze to, ¢o je dobré pre najzranitelnejsie
skupiny obyvatelstva, prinasa uZitok vSetkym.
Preto odporic¢ame dbat na to, aby medzi ucast-
nikmi boli napriklad rodic¢ia s malymi detmi vyuZzi-
vajlci na presun detsky koc¢ik, seniori so znizenou
schopnostou pohybu alebo osoby nainvalidnom
voziku. VSetci tito [udia totiZ vo verejnom priesto-
re ¢asto narazaju na bariéry a su na kvalitu zmien
citlivejsi nez ostatni.

Na ¢o pri planovani vychadzky/cyklovy-

chadzky paméatat:

- Definujeme svoj ciel* ktoru tému chce-
me preskumat a aké vystupy chceme
ziskat?

Pripravime si trasu a pozorne vybe-
rieme zastavky. Pri vybere zaciatku,
jednotlivych zastavok aj zaveru musime
zvazovat celkovu dramaturgia poduja-
tia — ako vtesnat do dvoch hodin prej-
denie trasy, uvod, prediskutovanie tém
aj zaverednu reflexiu. Kde zvolime za-
stavky, ktoré nebudu branit prechodu
ostatnych navstevnikov ulice? Budeme
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- vzhladom na velkost skupiny a rusnu
premavku potrebovat ozvuéenie? Ako
budeme viest diskusiu a zaznamena-
vat podnety? Zabezpecdime si nerusené
miesto s obcerstvenim, kde prebehne
zaverecna reflexia.

Samostatnou (menej inkluzivnou) kapitolou
v ramci vychadzok je cyklojazda, ktora sa riadi
podobnymi pravidlami ako vychadzka. Tema-
ticky je cyklojazda vhodna nielen na skiimanie
priestorov z pohladu cyklistov/cyklistiek. Hodi
sa na prieskum lokalit v prirodnom prostredi aj
nad rémec pouzivania bicykla, kde by jazda autom
neumoznila priamy kontakt s prostredim a pe-
Sia prechadzka by zasa trvala neimerne dlho, az
niekolko hodin. Pri organizacii vychadzok a cyk-
lojazd musime brat do tvahy moznu diZku vzhla-
dom na to, aké vzdialenosti su Uc¢astnici schop-
ni/ochotni prekonat, a takisto neopomendt ani
poveternostné podmienky.

Pre lepsie pochopenie potrieb jednot-
livych zranitelhych skupin sme v ramci
participativneho projektu revitalizacie
KriZnej ulice zorganizovali tri vychadzky:

- historicka prechadzka — bola uréena
sirokej verejnosti; cez sprostredkova-
nie historie bola zamerana na zvysenie
povedomia a informovanosti o histo-
rickom vyvoji celej Stvrte,

- nocéna prechadzka — cielena primarne
na zeny, ale aj na iné cielové skupiny;
bola zamerana na zjavné aj menej zjavné
elementy pocitu bezpecia pri pohybe
verejnym priestorom,

> bezbariérova prechadzka — s ucas-
fou oséb so $pecifickymi potrebami,
s cielom pomenovat zasadné bariéry
v pohybe po Kriznej a okoli, ale aj scit-
livovat zapojenych odbornikov a verej-
nost vo vnimani problémov, s ktorymi
sa tieto skupiny stretavaju v denno-
dennej realite.
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rudl. Neskorsi termin stretnutia vo vecernych
hodindch méZe ovplyviiovat (ne)icast zaujem-
cov zradov rodiCov starajucich sa o malé deti,
pripadne starSich [udi, ktori sa v neskorSich
dennych hodinach obavaju pobytu vonku.

Ak chceme usporiadat vychadzku priamo pre
Specificky vytipovanu skupinu, mali by sme
prisposobit program v ¢ase aj priestore. Je do-
leZité mysliet na trasu, diZzku trasy, presuny
medzi stanovistami a premysliet to tak, aby
vychadzka nebola problematicka pre tucastni-
kov/uc¢astniky, napr. s obmedzeniami pohybu.



Vyuzitie

Doba pripravy
Priebeh akcie
Spracovanie vystupu

PARTICIPATIVNE PLANOVANIE

Vystava je rozSireny format participativnej ak-
tivity, ktora rovnako ako den otvorenych dveri
prinasasilné informacné posolstvo a jej cielom je

me verejnost prostrednictvom vystavy zapojit
do vacsej miery (napr. spatnou vdzbou), musime
premysliet a zabezpecit tento proces. Jednou
z moznosti je napriklad aj zabezpecenie pritom-
nosti os6b, ktoré priamo navstevnikov oslovuju
s konkrétnou dalSou aktivitou, no s rozmachom
technolégii si moZnosti stale SirSie. Vyhodou vy-
stavy je, Ze sa da realizovat v exteriéri aj na expo-
novanych miestach, a teda sila informacii a zau-
jem verejnosti m6zu mat pozitivny vplyv na to,
ku kolkym [ludom sa informacie prostrednictvom
vystavy dostanu.

Vystava je vhodna hlavne v pripadoch, ked chce-
me verejnosti prezentovat vizualny obsah, na-
priklad navrhy revitalizacie budovy, verejného
priestoru, alebo ak prindSame hmatatelné vysled-
ky procesu, ktoré dokaZeme atraktivne zvizuali-
zovat a sprostredkovat navstevnikom.

Vystava sa vhodne dopliia s formatom dfia otvo-
renych dveri. Zaroven moZe byt vystava doplnena
o dalSie komunikacné aj participativne aktivity,
ako napr. o komunitnu prechadzku, komentovanu
prehliadku a iné.

Pri usporiadani vystav musime mat na zre-
teli tri hlavné body:

zrozumitelnost - dbame na €o najjasnejsiu for-
mu prezentovaného obsahu, aby bol Citatel-
ny a pochopitelny pre vietkych navstevnikov
bez ohladu na ich vek, vzdelanie ¢i jazykové
znalosti,

umiestnenie - rozmyslime si, ¢i bude vysta-
va v interiéri alebo exteriéri. Bude dostatoc¢-
ne dostupna tym, ktorych by sa mala najviac
dotknut? Napriklad, ak robime vystavu o re-
vitalizacii Stvrte na okraji mesta a samotna
vystava sa uskutoCni v centre mesta, hrozi,
Ze minieme nasu cielovu skupinu. Takisto
zvazime bezpecnost, udrzatelnost, odolnost
pouzitych materialov vo¢i zmenam pocasia
¢i vandalizmu. Ak ide o dlhodobé vystavenie

275

poveternostnému pdsobeniu, musime mys-
liet na tla€ odolnu proti vode a inej nepriazni
pocasia.

spéatnd vazba - hlavne v pripade, ak bude vy-
stava dlhSi ¢as v exteriéri, nie je fyzicky ani
prakticky moZné, aby bola plne pod kontrolou,
ba ani spatna védzba zbierana priamo na mies-
te. Preto musime zvazit moznosti, ako ziska-
me spatnu vazbu. Pre technologicky zdat-
nejSich moézZe byt napriklad k dispozicii QR
kdd, po ktorého nacitani sa zobrazi formular
na spatnu vazbu. Takisto moZe byt spatna vaz-
ba zbierand vo forme panelu s pisacimi potre-
bami alebo odkazom na moznost vyplnenia
formulara v blizkej prevadzke ¢i vo verejnej
institucii.

Vystava méze byt jednym z vychodisk
ako komunikovat s verejnostou v pripa-
de, ze to okolnosti inak nedovoluju. Tuto
metdédu sme vyuzili v kombinacii s dal-
S$imi distanénymi metédami, ked’vzhla-
dom na epidemiologicku situaciu nebolo
mozné realizovat osobné stretnutia. Ta-
kymto sposobom sme pripravili vystavnu
prezentaciu pre obyvatelov/obyvatelky
Muchovho namestia a okolia v Petrzalke.
Informacna vystava bola spojena s moz-
nostou zberu spitnej vazby.

Na ilustraciu, ako verejnosti predstavit
vystavu vo verejnom priestore, uvedieme
priklad zo staromestského Komenského
namestia, kde pri prilezitosti vyhlasenia
vitaza architektonickej sutaze bol pre-
zentovany vifazny navrh spolu s dal§imi.
Okoloiduci si tak na informacénych pane-
loch mohli pozriet informacie o buducej
podobe tohto priestoru. Ten bol nasled-
ne vyuzity tiez na dalsSie doplnkové ak-
cie organizované mestom aj inymi in-
stituciami (napr. diskusie, kviz ap.). Nie
vzdy je ale mozné priniest vystavu priamo
do priestoru, s ktorym suvisi. V takych
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pripadoch je vhodné premysliet, kde by sa Aspekt inkluzivity

dala vystava sprostredkovat blizSie k lu- ~  ~TTTTTTTTITTTIII T TI I mmm e maamnmm e
dom a k prirodzenym bodom intenzivne- Vystava by mala byt dostupna v dlhSom ¢aso-
ho pohybu, napr. na zastavkach verejnej vom useku, aby sa k nej mohli dostat vSetci,
dopravy, v blizkosti alebo priamo v ob- ktori maju zaujem podla svojich ¢asovych moz-
chodoch ap. nosti. Musime zvaZzit aj priestorové moznosti

fffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff a zabezpecit idedlne bezbariérovy pristup.

Takisto musime prisposobit jazyk a atributy
vystavy Sirokému publiku, aby boli texty, farby
avizualy zrozumitelné a dostatocne citatelné
aj pre ludi so zhorSsenym zrakom ¢i s inymi Spe-
cifickymi potrebami.

Pri tvorbe materialu zvazujeme, ktoré informa-
cie sa daju jednoducho a vypovedne zvizualizo-
vat, aby boli ¢o najlepSie zrozumitelné. Vacsie
mnozZstvo textového materidlu mézeme prilozit
v sprievodnom materiali, mobilnej aplikacii ¢i
na webovej stranke.

Pre ¢o najvacsiu pristupnost mézeme aspon
Cast vystavy prezentovat aj v cudzom jazyku
(aspon prostrednictvom preloZeného sprie-
vodného materialu), ktorému budu rozumiet
zahrani¢ni obyvatelia ¢i navstevnici.
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Workshop patri medzi kreativne metédy a uz sa-
motny nazov napoveda, Ze cielom je nie¢o vytvo-
rit, vyprodukovat. MoZe ist o stretnutie, zamerané
na planovanie konkrétneho verejného priestoru,
na tvorbu zakladnych dopravnych rieSeni, navrh-
nutie siete pesich tras ¢i na iné témy. DoleZité je
dobre pripravit dizajn stretnutia a viest ho tak, aby
sa naplno vyuzila expertiza a skisenosti pritom-
nych [udi. Workshopy najlepSie funguji v mensom
pocte [udi s odbornou skisenostou.

Workshop moZze trvat niekolko hodin aZ cely deni.
Pocet Uc¢astnikov na jednu skupinu by nemal
presiahnut 10, max. 15 [udi. Ak je celkovy pocet
ucastnikov na workshope vyssi, je vhodné ucast-
nikov rozdelit do viacerych skupin vedenych fa-

cilitadtormi/facilitatorkami®4®.

Forma workshopu je pouZitelna v ktorejkolvek
faze procesu, zaleZi na vystupoch, ktoré by mal
priniest v tej-ktorej faze. Realizacia workshopu
s odbornou verejnostou v pilotnej faze moéze pri-
niest formulaciu vizie a definovanie cielov, zatial
Co v zaverecCnej faze sa mbze workshop zamerat
na tvorbu a priorizovanie rieSeni, alebo mat skor
charakter spoloénej evaluacie. Ugastnikmi wor-
kshopu by mali byt ludia s istou angaZovanostou
v danej oblasti, neodporuca sa vZdy pre Siroku
verejnost, kedZe vyzaduje konkrétnejSie a od-
bornejsie vstupy.

Postup na zaciatku je podobny ako pri verejnom
prerokovani. Otvorenie workshopu zvy€ajne usku-
to¢niiniciator projektu. Pri workshope moze nie-
kedy prist k spojeniu roly toho, kto workshop od-
borne vedie a kto ho facilituje. V ivodnom vstupe
by mali byt jasne pomenované ciele workshopu
a o¢akavané vystupy, ako aj Struktura aktivity
a Casové ramce. Takisto je dobré navzajom sa
predstavit, aj z hladiska svojej expertizy a sku-
senosti, pripadne pomenovat, akl organizaciu
Ci skupinu kto zastupuje. Kli¢ové su odborné
prezentacie, ktoré pomo6zu definovat kontext,
v ktorom sa budu tGcastnici/ucastnicky pohybo-
vat. Ak chceme pritomnych usmernit k rieSeniu

146. PAVELIN, K., PUNDIR, S., CHAM, J.A. Ten Simple Rules for
Running Interactive Workshops. In PLoS Comput Biol. 2014.
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konkrétnych veci, dobré je spomenut vychodiska,
na ktoré by sa nemalo zabudnlft (pri rieSeni ve-
rejnych priestorov su to napr. trendy udrZatelnej
mobility, potreba adaptacnych opatreni na zme-
nu klimy alebo rozvoj komunitnych a socidlnych
aspektov). Prospesné je tiez na Gvod prezentovat
zozbierané data o Uzemi i vystupy z dotaznika.
Po Uvodnej vyjasniujlcej prezentacii a diskusii
moZeme pritomnych rozdelit podla poctu a podla
rieSenych tém na mensie skupiny. V pripade pol-
denného workshopu je optimalna dizka trvania
prace v skupinach 2 hodiny, samozrejme, vSetko
zavisi od kontextu a rieSenej problematiky. Aby
doslo k prepojeniu poznania a k vzajomnym in$pi-
raciam, ucastnici/ucastnicky prezentuju vystupy
zo skupin pred vSetkymi u¢astnikmi workshopu
a na zaver nasleduje diskusia (idedlne facilitova-
nd) so sumarizaciou kltiCovych vystupov. Existuje
mnozstvo publikacii, ako vyuzivat interaktivne
nastroje a techniky poc¢as workshopu. Facilita-
tor/facilitatorka by si mal v rdémci dramaturgie
premysliet ich vyber a naslednost*7,

Rovnako ako pri pribuznych participativnych
metddach, aj vtomto pripade musime dosled-
ne premysliet Standardné organizacné zale-
Zitosti, ako je rozsah, bezbariérovost miesta,
Cas trvania, ktory nikoho nevylucuje z Gcasti,
ale napriklad aj prispdsobenie jazyka (preklad,
timocenie).

Rovnako ako pri inych metddach, aj tu je do-
lezité, aby sme dosledne premysleli pozvanky
vSetkych relevantnych aktérov/aktérok zabez-
pecujucich reprezentaciu cielovych skupin.

147. Seeds for Change. Facilitation tools for meetings and
workshops : A compilation of tools and techniques for working
in groups and facilitating meetings or workshops. 2020.




Doba pripravy
Priebeh akcie
Spracovanie vystupu

PARTICIPATIVNE PLANOVANIE

World café je Struktirovana diskusia 12 a viac
[udi, ktora prebieha v spolo¢nom priestore pri
viacerych stoloch a vo viacerych kolach. Cielom
je preskimat vopred stanovené témy, najst od-
povede na konkrétne otazky ¢i objavit rieSenia
kli€ovych problémov*4, Preto musime dobre
nastavit zloZenie [udi v skupine, jasne definovat
otazky, na ktoré chceme ziskat odpovede a pre
ucastnikov vysvetlit pravidla a principy, ktoré su
pre tento format kli€ové a bez ktorych nedosiah-
neme dobré vystupy.

Pri facilitacii velkych skupin byva najva¢sou vy-
zvou, ako dosiahnut, aby diskusia mnohych [udi
s r6znorodym vzdelanim, skisenostami i potre-
bami neviedla k vzagjomnému presadzovaniu sa,
ale aby ucastnici odchadzali s pocitom, Ze sa
navzajom obohatili. SnaZime sa spojit intimitu
prace v malych skupinach so strategickym sme-
rovanim pléna.

World café pontika otvorent a tvorivu dis-
kusiu na spolo¢né témy s cielom:

zdielat myslienky, nazory a skisenosti v au-
tentickej konverzacii,

preskumat spolo¢né poznanie a ziskat hlbSie
porozumenie diskutovanych tém,
stimulovat inovativne myslenie a preskimat
moznosti naslednych aktivit,

dosiahnut stotoZnenie sa s vystupmi (ich spo-
luvlastnictvo), ktoré zvySuje pravdepodobnost
¢inorodej akcie4,

World café mbzeme realizovat samostatne a jed-
norazovo, ale aj ako sucast dlhodobejSich pro-
cesov, napriklad pri zmene organizac¢nej kulttry,
pri strategickom rozvoji aj pri dizajnovani novych
projektov, procesov, dokonca i produktov*s°, Vda-
ka Sirokej expertize Gi€astnikov a jasne nastavenej
dramaturgii méZzeme world café vyuzit v réznych

148. User participation. Participativne metédy. Svetova kavia-
refi. n.d.

149. SLOCUM, N. Participatory Methods Toolkit : A practitio-
ner’s manual. 2003.

150. MIKOVA, K. et al. Participovat? Participovat : u¢ebnica
participativnej tvorby verejnych politik. 2020.
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fazach planovacich procesov - v Uvodnej faze,
ked je vysledkom diskusie cenné rozsirenie na-
zerania na rieSenu tému, ako aj vo faze tvorby
navrhov, ich skiimania a priorizacie.

Cielovou skupinou pre takuto formu zapojenia su
aktéri/aktérky z odbornej verejnosti, mimovlad-
nych organizacii, podnikatelia, spolky, zdruZenia
Ci pripadne jednotlivci so Specifickym zaujmom
o prerokovavanu tému. Cielom je vytvorit vhodnu
skladbu odbornosti a réznych perspektiv tychto
ucastnikov ich kombinovanim v diskusii.

Ucastnici/ucastni¢ky sa v priebehu podujatia
striedaju pri jednotlivych diskusnych stoloch.
Po vopred uréenom intervale diskusie pri jed-
notlivych stoloch nasledne dbjde k prestriedaniu
osadenstva medzi diskusnymi stolmi. Facilita-
tori/facilitatorky zostavaju pri svojich stoloch.
Za idealnych podmienok by pri tejto zmene mal
facilitator/facilitatorka nasledne novoprichadza-
jucim ucastnikom/ucastnickam zhrnut zakladné
myslienky z predchadzajticej diskusie. Na zak-
lade tohto zhrnutia by potom oni mali nadviazat
na predoslé myslienkové pochody. Takychto kol
uskuto¢nime niekolko a world café uzavrieme
zhrnutim celého pléna®st.

Metdda je vo svojej podstate inkluzivna, pre-
toze vytvara priestor pre zapojenie ré6znorodej
skupiny a z tejto réznorodosti tazi. Dolezita je
v3ak rola facilitatorov/facilitatoriek, aby sa
nestalo, Ze niekto bude v diskusii dominovat,
alebo niektoré nazory zaniknu.

Tak ako pri inych metédach, aj tu je dolezité
dosledné premyslenie pozvanok vsetkych re-
levantnych aktérov/aktérok zabezpecujlcich
reprezentaciu cielovych skupin.

151. FRANZ, N.K. The Unfocused Focus Group : Benefit or Bane?
2011.




c4a Participacia v online priestore

Mnohokrat spominana téma pandémie zdsadne
ovplyvnila mozZnosti Standardného chodu parti-
cipativnych procesov, ako sme to uz naviacerych
miestach tejto publikacie uvadzali. S tym suvisi
v mimoriadne silnej forme rozmach participa-
tivnych metdd v online prostredi. Aj vySSie uve-
dené praktické priklady konkrétnych projektov
ukazuju, Ze postupne vyuzivame mnohé metédy
v online forme.

Uvedomujeme si obmedzenia a limity pouZitia
tychto metdd v online priestore. Ako priklad mozu
sluzit data, ktoré demonstruju, Ze ani nie polovi-
ca obyvatelov Slovenska vo veku nad 65 rokov
Vo svojom Zivote vyuZila internet a len 32 % z nich
internet pouzila v poslednych troch mesiacoch®2,
Rolu v tychto obmedzeniach zohrava aj ekonomic-
ky faktor, a teda nie kazdy ma dostato¢né tech-
nické zabezpecenie. Tieto obmedzenia mame
na zreteli, a preto diStanc¢nou formou volime iné
stratégie, ako oslovit konkrétne skupiny ludi.

Co sa tyka samotného presunu participacie do on-
line formy, m6Zeme konstatovat, Ze prakticky
kazda z opisovanych metdd si vdaka technolo-
gickému pokroku najde svoje uplatnenie online
i napriek tomu, Ze sme si to mozZno pred niekolky-
mi rokmi eSte nevedeli predstavit. Aj metéda ako
vychadzka/cyklovychadzka (C.3.11) sa s pouzitim
technolégie dokaze preniest do online priesto-
ru, ako to napriklad uz dlhSie realizuju kultirne
institucie®s:. V prenesenej forme tak technoldgia
presuva zaZzitok a informacie do pristupnej formy
aj v Case, ked nie je mozné absolvovanie fyzické-
ho zazitku. Uvedieme priklady z posledného ob-
dobia: live video prechadzka priestorom, online
susedské stretnutie s obyvatelmi dotknutej Stvrte
Ci po prvykrat v online forme prerokovanie zmien
a doplnkov Uzemného planu. VSetky tieto aktivity
ale spadja fakt, Ze ak by to sti¢asna situacia do-
volovala, uskutocCnili by sa (aj) vo fyzickej forme.

152. VLACUHA, R., HORNACEK, M., ZELONKOVA, V. Zistovanie
o vyuzivani informacnych a komunika¢nych technolégii v do-
maécnostiach. 2018.

153. Priklad zo Slovenskej narodnej galérie, ktora v ¢ase pan-
démie priniesla navstevnikom/navstevnickam moznost virtu-
alnych prehliadok: www.sng.sk/sk/o-galerii/blog/2027-no-
va-virtualna-prehliadka-filla-fulla-s-audio-sprievodom
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Na mnohé z tychto moznosti sme odkazovali pria-
mo pri konkrétnych metédach v zozname vySsie.

Uvedomujeme si, Ze nie je mozné preniest zaZitky
v plnom spektre, takZe napriklad fyzické preko-
nanie bariér v online prostredi nie je mozné, za-
tial Co pri prechadzke verejnym priestorom byva
tato aktivita mimoriadne U¢inna na identifikaciu
problematickych bodov.

Specificky je nutné poznamenat, o predstavuje
prechod do online prostredia pre participaciu
tvarou v tvar. Moderovanie a facilitacia su v onli-
ne prostredi naro¢nejsie vo vSetkych aspektoch
- od realizacie metdd, Struktirovania stretnutia
cez zabezpecenie zrozumitelnosti komunikacie
a udrZanie dynamiky skupiny, az po tvorivé men-
talne procesy v ramci skupinového rozhodova-
nia (divergencia, konvergencia®**4) ¢i socialneho
uc¢enia®*s, Rovnako musime upriamit pozornost aj
na nadvazovanie neformalnych vztahov s Ucast-
nikmi/ucastnickami aktivit a na vytvorenie at-
mosféry, ktoré sa na dialku tvoria omnoho na-
rocnejsie.

Okrem online metdd, ktorych CastejSie vyuZitie
bolo podmienené pandemickou situdciu, existuju
online participativne metddy, navrhnuté a vyuZzi-
vané priamo pre online prostredie*s°. Ide napri-
klad o pouzitie mapovych aplikacii, pocitovych
map ¢i inych podobnych prvkov, ktoré mézu byt
dostupné aj dlhSiu dobu nad radmec konkrétne-
ho projektu. Takéto platformy pontkaju ¢asovo
neobmedzenu mozZnost vyjadrenia sa verejnosti.
To v praxi znamena, Ze data z tychto mapovych
aplikacii mézu sluzit ako prvotny datovy vstup pri
rieSeni zadani konkrétnych uzemi a Stvrti.

154. V procesoch skupinového rozhodovania rozoznavame via-
ceré fazy, napr. divergentnu fazu (faza tvorivého, rozbiehavého
myslenia, tvorby ndpadov) a konvergentnii fazu (faza vyvhodno-
covania napadov, postupného zuZovania).

155. Pomocou socialneho ucenia si clovek osvojuje socidlne
hodnoty, postoje i socidlne spravanie. Naroc¢nost takéhoto
ucenia je eSte vysSia pri online komunikacii.

156. TOKAROVA, N. Néstroje online participacie a ich priklady
zo Slovenska. 2018.
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C. PARTICIPATIVNE PLANOVANIE

Prikladov pouZitia takéhoto formatu mame mno-
ho*7, s rozmachom technolégii a pouzivania inter-
netu sa objavil aj pojem emotional cartography,
volné prelozZitelny ako pocitova kartografia. Da sa
povedat, Ze ide o vkladanie informacii o pocitoch
z konkrétnych miest zaloZzenych na naslednom
umiestiovani tychto vstupov do map*s©. V takom-
to kontexte sa objavuje aj pojem geoparticipa-
cia®?, €o spaja pojem zapajania verejnosti do roz-
hodovania predovsetkym s pojmom geograficky
informacny systém (GIS). V slovenskych redliach
sa s pocitovymi mapami a mapami na zber pod-
netov stretdvame uz niekolko rokov, pricom tento
pristup bol pouzity aj pri priprave Manualu tvorby
verejnych priestranstiev mesta PreSov*¢°. Varia-
ciou takéhoto zberu podnetov je niekolko Uspes-
nych prikladov, ked sa verejnost zapdja prostred-
nictvom nahlasovania problematickych podnetov
zo svojho okolia a takto na dialku komunikuje
so samospravou. Ako priklady méZeme uviest
slovensky portal Odkaz pre starostu*** €i britsky
portal FixMyStreet*®2, DoleZité je vSak rozliSo-
vat zber strategickych informacii a dat, ktoré sa
premietnu do tvorby koncep&nych dokumentov,
od operativnych informacii, ktoré mozno vyuzit
pri udrZbe a Cisteni miest.

Existuje velké mnoZstvo platforiem pre online
participaciu. Avizovany Sirsi Casovy ramec a r6z-
norodost zbieranych podnetov su typickym zna-
kom napr. platformy NextHamburg, ktora funguje
v Hamburgu uz niekolko rokov. Kazdy mdze vloZit
vlastny napad na projekt, ktory nasledne ostatni
uZivatelia/uZivatelky vidia a m6zu hodnotit, pri-
padne o nom diskutovat. Do diskusie prispievaju

157. PANEK, J. Mapping citizens’ emotions: participatory plan-
ning support system in Olomouc, Czech Republic. In Journal of
Maps. 2018.

158. NOLD, C. (ed.). Emotional Cartography : Technologies of
the Self. 2009.

159. PANEK, J. From Mental Maps to GeoParticipation. In The
Cartographic Journal. 2016.

160. Prikladom je portal www.pocitovemapy.sk, kde je platfor-
ma pouzitelna pre viacero miest na Slovensku.

161. viac na: www.odkazprestarostu.sk
162. viac na: www.fixmystreet.com

163. viac na: www.nexthamburg.de

aj experti/expertky. Navrhnuté zadsahy neostavaju
len v rovine idei, ale dochadza aj k ich neskorsej
realizacii*®3. Takato forma participacie tak umoz-
fuje ucastnikom/ucastnickami nielen diskutovat
a navrhovat rieSenia, ale spoluvytvara aj potenci-
alny zoznam projektov, ktorymi by sa samosprava
pri dalsom rozvoji mala zaoberat.

Specifika participativnych stretnuti ve-
denych online v redlnom Case

- Sucastou procesného uvodu (jasné otvo-
renie, zadefinovanie ciela a programu,
pravidla) by malo byt aj kratke technic-
ké zorientovanie a informacia o moz-
nej technickej podpore pocas priebehu
aktivity. Na za¢iatku musime upove-
domit ucastnikov o spdsobe zapajania
sa do diskusie. Niektoreé platformy po-
skytuju iba moznost sledovat obsah, iné
umoznuju kladenie otazok ¢i diskusiu
(otazky a odpovede, chat). Preto si mu-
sime v predstihu rozmysliet, ¢i pojde
o postupné zapojenie vsetkych, alebo
0 zapojenie hlasiacich sa a ako budeme
reagovat na otazky v chate (diskusii
v aplikacii).

> Specialny déraz musime klast na sle-
dovanie ucastnikov, ktori sa hlasia
do diskusie, na sledovanie otazok a ich
vyber ¢i na zabezpecenie tichej a ne-
rusenej miestnosti pre facilitatora/fa-
cilitatorku.

- Pri vacsom pocte ucastnikov sa neob-
javia vSetci na obrazovke a pri pisom-
nom kladeni otazok musi facilitator/fa-
cilitatorka sustredif pozornost na via-
ceré aspekty. Je vhodné, ak su pritomni
dvaja facilitatori/facilitatorky a kazdy
ma na starosti inu ulohu (napr. priama
facilitacia a sledovanie podnetov).

> Udastnici by mali maf zapnutu aj kame-
ru, vdaka ¢omu prebieha komunikacia
medzi vSetkymi zapojenymi efektiv-
nejsie a plynulejSie. Dolezité je, rovnako
sme aj v online prostredi dodrziavali
zakladné pravidla slusnosti a etikety.
Sucastou online etikety je aj to, ze ked’
¢lovek prave nerozprava, mal by mat
vypnuty mikrofon.

C. PARTICIPATIVNE PLANOVANIE

- Vzhladom na ochranu sukromia a pre-
dovsetkym dat, musime ludi vopred
informovat, ako budeme s datami na-
kladat. Obvykle plati, 2e samotnou
ucastou vyjadruje uéastnik/u¢astnicka
suhlas so spracovanim osobnych udajov
a so zaznamom informacii. V pripade,
Ze chceme vyhotovif zaznam, musime
o tom upovedomit vsetkych uéastni-
kov/ucastnicky.
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c4a Pripadova Studia - Revitalizacia Kriznej ulice

Ako priklad, kde sme vyuzili viaceré metddy mapovania a zapojenia verejnosti
pocas pandémie, uvadzame projekt revitalizacie Kriznej ulice, ktory realizovala
Sekcia mestského planovania a participacie.

Kratky popis:

Sucastou revitalizacie ruzinovskej elektrickovej radialy je aj
planovana obnova Kriznej ulice. Ta ponukla prilezitost zmenit
uliény profil tak, aby sa z ulice plnej aut stala zelena mestska
trieda, ktora je komfortnejsia aj pre pesich a [udi na bicykloch.
Aby mohlo mesto takéto rozhodnutie prijat, potrebovalo po-
znat tvrdé data o vyuZiti ulice, ale aj nazory verejnosti. Verej-
ny priestor Kriznej, doteraz definovany len dopravne, Sekcia
mestského planovania a participacie preto skimala z pohladu
architektonického, ekonomického, environmentalneho, ale aj
socialneho a vystupy sprostredkovala ako vychodiska spraco-
vatelom projektovej dokumentacie.

Okrem samotného participativheho procesu paralelne existova-
la aj expertna pracovna skupina, rieSiaca komplexnu revitaliza-
ciu ruzinovskej radialy, ktorej sme boli su¢astou. Tuto skupinu
sme priebeZne informovali o samotnom procese. Rovnako sme
priebeZne informovali aj miestnych poslancov a spolupracovali
sme s miestnymi ob¢ianskymi zdruZzeniami.

Trvanie participativneho procesu:

02-10/2020 (9 mesiacov)

interna participacia (2 mesiace)*

analyza sic¢asného stavu + priprava navrhu studie (6 mesiacov)
zaverec€na sprava, vystava vo verejnom priestore, online zave-
recné stretnutie (2 mesiace)*

*jednotlivé fazy sa mozu aj prekryvat

zaciatok projektu - participacia ciastocne predchadzala pri-
prave projektovej dokumentacie

Uroven zapojenia verejnosti:

V ramci procesu sme presli viacerymi etapami a Uroviiami

participativneho planovania. Zamerali sme sa najma na tieto:

informovanie

« prostrednictvom webu, socialnych médii a tlacovych sprav
sme verejnost informovali, ¢o je cielom participacie a ako
samozu [udia do procesu zapojit. PriebeZne sme tieZ infor-
movali aj o iastkovych vystupoch, ktoré sme ziskali v rdmci
jednotlivych aktivit.

konzultovanie

« prebehlo prostrednictvom viacerych metéd so zameranim
na zmapovanie stavu, ako aj na definovanie vizie a buducich
rieSeni (tab. 8),

- prinastavovani metdd participativneho procesu sme spo-
lupracovali s miestnymi ob¢ianskymi zdruZeniami.

Pridana hodnota a inovacie parti-
cipativneho procesu

Odkaz a QR kéd na zaverecnu
spravu:

PARTICIPATIVNE PLANOVANIE

interné personalne kapacity, experti/expertky pre prechadzky,
financie na tlac plagatov a zavere¢nej spravy, naklady na reali-
zaciu susedskych stretnuti (ozvucenie, obcerstvenie, kance-
larske potreby, iné).

projektova manazérka, facilitator/facilitatorka, mapovadci,
spracovatelia/spracovatelky mapovych podkladov a ziska-
nych udajov do GISu, sociolég, analytici, graficka, jazykovy
korektor, produkéna

Tab. 7: Metddy pouzité v ramci participativneho procesu na Kriz-
nej ulici

Upravou metodiky sme reagovali na pandemicku situaciu (zme-
na formatu stretnuti na mensie, realizovanie online aktivit),
po spracovani dotaznika sa zaroven ukazalo, Ze nam chyba
vyraznejSie zapojenie starsich vekovych skupin, preto sme
seniorov/seniorky oslovili telefonicky,

vytvorili sme problémovui mapu lokality (na zédklade telefonic-
kych rozhovorov, susedského stretnutia a prechadzok),
pripravili sme susedské stretnutie a sériu troch tematickych
prechadzok (historickd, bezbariérova, nocna); iSlo o mimoriad-
ne prinosny format interakcie s ludmi, pricom sme o ulici a jej
okoli ziskavali skutocne detailné informacie,

v ramci participativneho procesu sme vyuzili rozne typy parti-
cipativnych metdd a na zaklade vystupov z nich sme pripravili
mnoZstvo analytickych podkladov ( tab. 8),

kedze iSlo o zapojenie Sirokej verejnosti do participativneho
procesu v projekte celomestského vyznamu, zamerali sme sa
nielen na obyvatelov/obyvatelky lokality, ale aj na navstevni-
kov/navstevnicky,

zber, spracovanie a vizualizovanie dat sme konzultovali s Od-
delenim datovej politiky a analyz a s odbornikmi zo Studia Me-
dialab Katowice.

Medzi faktory ovplyviujlce vystupy patrili:

9

9

%

epidemiologicka situacia (situacia ovplyviujuca vystupy, na-
priklad celkovi mobilitu),

staZzend mozZnost komunikacie s verejnostou

(zmena metodiky participacie - osobné rozhovory - telefo-
nické rozhovory, susedské stretnutie - online prezentacia
zaverecnej spravy).

https://bit.ly/revitalizacia-krizna
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nie a prieskum,
vedenie dialégu

3 tematické Mapovanie

prechadzky a prieskum,

ulicou vedenie dialogu
Tab. 7:

Metoédy pouzité v ramci participativneho
procesu na Kriznej ulici

Zdroj: Zaverecna sprava z participativne-
ho procesu na Kriznej a okoli, Metropolitny
institut Bratislavy, 2020

obyvatelky (cca 150)

Ludia z okolia / Kriz-
na historicka (25)
Ludia so zaujmom

o urbannu bezpec-
nost / Krizna no¢-
na (50)

Ludia so Specialnymi
potrebami, doprav-
ni planovaci, verej-
nost (Krizna bezbarié-
rova) (20)
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vorov a viest s pritomnymi diskusiu
o tom, ako vnimaju Kriznu a aké zme-
ny by na nej privitali. Vystupom bola aj
mapa problémov lokality. 26/2020

Tematické prechadzky priamo v loka-
lite, zamerané na jej bliZSie spoznanie
a na zozbieranie konkrétnych podne-
tov najma v témach, ktoré sa tykaju
zranitelnych skupin.

ISlo o inovativhe metdédy, kde sme
priamo v teréne a priamo s [ludmi, kto-
rych sa to tyka, mapovali bariéry po-
hybu a orientacie a podnety, tykajtice
sa noc¢nej urbannej bezpecnosti. 07-
08/2020

289

Metéda Ucel Cielova skupina Popis pouzitej Fotoprieskum Mapovanie Sirsia verejnost - Strednodoby fotograficky prieskum,
verejnosti metédy a prieskum vratane Specifickych zamerany na zdokumentovanie lokality,
S ' """""""""""""""""""""""""""""""""""" cielovych skupin vratane jej navstevnikov a uZivatelov
Mapovanie Mapovanie Majitelia obchodov Zmapovanie a analyza prevadzok a in- a ich $pecifického spravania, pontkol
stavu a typu a prieskum a prevadzok na Stitdcii na Kriznej a okoli, realizova- délezité informdcie o priestore, ludoch
prevadzok Kriznej (zmapovanych ny formou reSerSe a nasledne priamo aich spravani. 02-09/2020
aobchodov 106 prevadzok ViteeneR0 22020 N L L LB LR LR L EE I bbb b bl L b L L b bl b b R et il
a institucii)
Scitanie Mapovanie Parkujuci v uzemi Scitanie parkujicich aut v teréne na
parkujticich a prieskum (3474 zaznamov) zaklade metodiky Oddelenia datovej
aut politiky a analyz. 03/2020
Dotaznik Mapovanie Sirsia verejnost - Online dotaznik pre SirSiu verejnost
pre verejnost a prieskum obyvatelia i navstev- (obyvatelov i navstevnikov ulice a loka-
nici ulice (cca 3000 lity), zamerany na zmapovanie vnimania
respondentov) sti¢asného a buduceho stavu. 02/2020
Individuélne, Mapovanie Predstavitelia Osobné stretnutia s kli¢ovymi aktérmi
hibkové rozhovory a prieskum lokality (5) Seniori a v case pandémie telefonické rozhovo-
a seniorky (20) ry so seniormi a seniorkami z lokality,
zamerané na overenie zisteni z dotaz-
nika a na doplnenie dalSich podne-
tov. 03-06/2020
Dotaznik Mapovanie Majitelia obchodov Online dotaznik pre prevadzky, vycha-
pre prevadzky a prieskum a prevadzok na Kriznej dzajlici z mapovania v teréne a zame-
(oslovenych 74, rany na zistenie sti¢asného stavu (naj-
zapojenych 30 %) ma zo socioekonomického pohla-
du) a potrieb skimanych prevadzok
a institucii. 04-05/2020
Susedské Informova- Ludia z okolia, Susedské stretnutie s cielom predsta-
stretnutie nie, mapova- obyvatelia/ vit prvé vystupy z dotaznika a z rozho-
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Z. Zaver

Kym sme dopisali tuto knihu, vypukla a postup-
ne i doznieva pandémia, ktora vyznamne ovplyv-
nila nasu pracu a prax. Nas zaver bude preto ne-
ukoncenou reflexiou predoslého obdobia, kto-
rd vnimame ako odrazovy mostik do budtcna.
Pocas pandémie vSetko zdsadne zmenilo svo-
ju formu a takisto aj participativne planovanie.
V ¢asoch, ked [udia pracovali zdomu a nemali
mozZnost sa fyzicky stretavat, hladali sme sp6-
soby, ako sa k nim dostat. Prvou odpovedou bol
internet. Online stretnutia, ktoré sa automatic-
ky nahravali, priniesli va¢siu transparentnost
a moznost zachytit viac [udi. Tieto podmienky
podnietili aj tvorbu kvalitnejSich medialnych ob-
sahov €i nutnost hovorit jednoduchsim jazy-
kom, doplnenym atraktivnymi vizualnymi prvka-
mi. Tento spdsob prace bol pozitivhou vyzvou
i pre kolegov a kolegyne zo samospravy zachy-
tit ducha doby a pracovat viac s online prostre-
dim. Tieto obsahy budu teraz natrvalo dostupné
a istotne posuvaju informovanost samospravy
dopredu.

Zatial ¢o sme sa posuvali smerom k zaujimavej-
Sim obsahom, stretdvali sme sa s otdzkou, na
ktoru sme si nevedeli vzdy dat uspokojivé odpo-
vede. Kto boli i¢astnici nasho online stretnutia?
Ich prezyvky (nicknames) nam vela nepovedali
a nevedeli sme, Ci su zainteresovani obyvatelia,
Ci su fanusikovia alebo odporcovia konkrétne-
ho projektu, alebo dokonca tzv. internetovi trol-
lovia. Participaciu v online priestore sme pre-
to doplfiali a kombinovali spésoby, ako sa dostat
k ludom (hlavne k tym, ktori nemali internet, ani
finan¢né,, zdravotné, mentalne podmienky na to,
aby sa zapajali do veci verejnych). Viac ako pred-
tym sme hovorili o marginalizovanych skupinach
verejnosti, takych, o ktorych sa malo prejavoval
zaujem i po&as beZného fungovania. Ci to boli
izolovani seniori, samozivitelia/samoZivitelky,
[udia bez domova alebo cudzinci - ti vSetci pred-
stavovali pre nds vyzvu, na ktoru online stretnutie
nedavalo odpoved.

Interdisciplinarny vyskum dat z r6znych da-
tabaz ¢i zo socialnych, poznatky z vlastnych
vyskumnych mapovani ludi a miest, doplne-

nejSim posunom, ktory pandémia v nasej praci
sposobila. Konkrétnym prikladom bolo spra-
covanie prvej socio-priestorovej Studie spra-
vania [ludi v zéne Pribinova. Socio-priestorové
mapovanie je vybornym podkladom pre pocho-
penie kontextu a premyslenejsi dizajn participa-
tivneho procesu. Myslime, Ze tieto elementy pla-
novania ostanu v nasej praxi natrvalo pritomné.
Nakolko v ramci participacie pracujeme s lud-
mi, vyrazne vnimame zmenu spolo¢enskej atmo-
sféry. PoCas takmer roka, ked sa spolo¢ensky
Zivot razantne obmedzil na vychadzky do blizkeho
okolia, zvysil sa i zaujem [udi o verejny priestor.
Vnimali sme to nielen na zaklade zvy3Senej nav-
Stevnosti verejnych priestranstiev, ale i komuni-
kacie Ci peticii, ktoré bojovali za zachranu zele-
ne (stromov, ktoré boli opravnene urcené na vy-
rub Ci revitalizaciu). Okrem pozitivnych podnetov
sme zaznamenali i vela negativnych, emotivnych,
amozZno itieto suviseli so stresom, ktory obme-
dzenie zivotného Stylu prinasalo. Myslime si, Ze
aj tento tlak vzbudil zaujem o participativne pla-
novanie najma verejnych priestorov v meste - ich
kvalita bude uzZ stalou témou debat - a to vnima-
me ako pozitivny posun.

Je klicové, aby bola participacia systematicky
podporovanad a spravne realizovana, preto sme
vyvinuli devét pripadovych scenérov. Cim dlhsie
a dobre budeme verejnost zapdjat, tym budid mat
[udia vacsiu déveru a budu mat vacsiu motiva-
ciu participovat. Takisto sa bude prirodzene roz-
Sirovat spektrum l[udi, ktori sa budu zapajat. Dr-
Zime vam palce s trpezlivym budovanim doévery
u vasSich ob¢anov.

né interakciami priamo s ludmi su najvyznam- 295
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Barbora Brichtova

sa venuje detom, mladym [udom a rodi-
nam na oddeleni prevencie a zniZzovania
rizik pre ohrozené skupiny na Sekcii
socialnych veci (HMBA). DIhé roky viedla
a koordinovala nizkoprahové projekty

v exponovanej lokalite, tzv. Pentagonu

v Bratislave, ktoré boli zamerané na deti,
mladych [udi a rodiny ohrozené socialnym
vylic¢enim, chudobou a socidlno-patolo-
gickymi javmi.

Nina FabsSikova
vyStudovala politolégiu a ekonémiu s da-

tovou vedou na University College London.

Po ukonceni Studia a stdZzach v akademic-
kom a verejnom sektore zacala pracovat
ako datova analyticka na Magistrate hlav-
ného Mesta SR Bratislavy. Tam sa venuje
analyze dat z oblasti demografie, mestskej
hromadnej dopravy ¢i odpadov, a taktiez
sa podielala na vypracovani analytickej
Casti Koncepcie mestskej bytovej politiky.

Juraj Hurny

Sociolég Specializujici sa na sociolégiu
mesta. P6sobil ako vyskumnik vo viace-
rych projektoch neziskovych organizacii
v Bratislave v oblasti zapdjania verejnosti
do rozhodovacich procesov. Aktudlne
posobi v sekcii mestskych Studii a partici-
pacie Metropolitného institutu Bratislavy.
Jeho primarnym zameranim je spravne
prevedenie vyskumnych metéd do partici-
pativnych procesov.

Dominika Jasekova

vyStudovala psycholdgiu na Univerzite
Komenského v Bratislave. Je riaditelka OZ
Odyseus kde zacala pracovat uz popri Stu-
diu ako terénna pracovnicka. OZ Odyseus
sa podiela na zachovavani ludskych prav
a skvalitiovani Zivota ohrozenych komunit
a tym prispieva k ich rovnocennému po-
staveniu v spolo¢nosti. TaktieZ zastupuje
region strednej Eurépy v Eurasian Harm
Reduction Association.

Miriam Kaniokova

je expertka pre tvorbu politik a participa-
ciu. Pracuje na Sekcii socialnych veci, na
Magistrate hlavného mesta SR Bratislavy.

Elena Gallo Kriglerova

vyStudovala socioldgiu na Univerzite
Komenského v Bratislave. V roku 2005

sa spolupodielala na zalozZeni Centra pre
vyskum etnicity a kultary. Od roku 2012

v filom posobi ako riaditelka. Kultirna in-
tegracia, participacia mensin a interetnic-
ké vztahy su témami, ktorymi sa zaobera
najCastejSie. V sicasnosti sa intenzivne
venuje aj spolupraci so samospravami na
tvorbe lokalnych politik.

Lenka Kudrnova

Krajinna architektka, vyskumnicka a ex-
terna redaktorka so zaujmom o suc¢asné
trendy vo verejnom priestore. Venuje sa
vedeckej aj teoretickej ¢innosti v oblasti
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ekosystémovych sluzieb a participativne-
ho planovania. Clenka prvej Kanceldrie pre
participaciu verejnosti zriadenej samo-
spravou na Slovensku. Aktualne pracuje

v sekcii mestskych Studii a participacie
Metropolitného institutu Bratislavy.

Zora Pauliniova

Architektka, placemakerka a facilitatorka
ma rozsiahle skusenosti ako dizajnérka
procesov participativneho planovania

a podielala sa na tvorbe viacerych verej-
nych politik a stratégii. Je spoluautorkou
prvych publikacii o participacii, verejnych
priestoroch ¢i o komunitnom rozvoji na
Slovensku. Pracovala na Metropolitnom
inStitute Bratislavy, momentélne pésobi
na Utvare hlavnej architektky.

Rebeka Petrtylova

Vystudovala priestorové planovanie na
Slovenskej technickej univerzite, kde
momentalne pdsobi na doktorandskom
stupni. Popri Studiu pracuje v sekcii mest-
skych Studii a participacie Metropolitného
institutu Bratislavy, kde sa venuje mapova-
niu verejného priestoru, praci s datami ¢i
praciv GIS.

Karol Piekarski

je zakladatel a programovy riaditel Me-
dialab Katowice, vyskumnik na volnej
nohe, nadsenec pre Python a Linux. Autor
publikacie Data-Driven Methods for City
Research and Exploration (2015) a vedec-
kého ¢lanku Data Culture: Attention En-
hancing Algorithms (2017) na tému vyuZzitia
dat. Viedol viacero vyskumnych projektov,
napriklad Data for Culture v ramci Shared
Cities: Creative Momentum platform.

Milota Sidorova

Facilitatorka, planovacka, moderatorka,
analyticka, networkerka a feministka

v sluZzbach spravodlivejSieho mestského
planovania. Je veducou sekcie mestskych
Studii a participacie v Metropolitnom insti-
tute Bratislavy.

Eva Streberova

je vyStudovanou environmentalnou mana-
Zérkou a na Magistrate hlavného meste SR
Bratislava sa venuje projektom zamera-
nym na problematiku zmeny klimy a jej do-
padov na mesto z roznych aspektov. Tieto
poznatky je mozZné nasledne vyuZit pri
planovani adaptacnych opatreni v meste,
pri tvorbe stratégii alebo izemnoplanova-
cej dokumentécie.

Pavol Skapik

vedie tim datovych analytikov hlavného
mesta Bratislava. V ramci magistratneho
timu vytvorili Platformu Open data Brati-
slava, ktory sa stal najlepSim projektom
digitalizacie spolo¢nosti roka 2020. Pra-
coval na Institute socialnej politiky aj na
Statistickom urade, kde viedol tim, ktory
pripravoval s¢itania na zaklade Statnych
registrov. TieZ je spoluzakladatel OZ
Klebedata, v ramci ktorého sa kreativhou
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formou snazi s kamaratmi pribliZit verej-
nosti délezitost dat a rozhodovaniu na
zaklade dat.

Pavel Suska

posobi ako samostatny vedecky pracov-
nik v Geografickom Ustave Slovenskej
akadémie vied. Jeho hlavnym odbornym
zaujmom su problémy urbannej, socialnej
a politickej geografie, pricom vo svojej vy-
skumnej a publika¢nej ¢innosti sa venuje
najma Bratislave v spojitosti s otazkami
transformaécie urbannych Struktur, subur-
banizacie, mestského aktivizmu ¢i komu-
nitného rozvoja.

Jan Vybostok

posobi ako vedecky pracovnik na Geogra-
fickom Ustave SAV. Vo svojej vyskumnej
¢innosti sa venuje aplikacii kvantita-
tivnych Statistickych metdd za icelom
merania prijmovych nerovnosti a chudoby
aich dopadom na ekonomicky rast. Zao-
bera sa aj moznostami vyuzitia velkych dat
v geografii a svoju pozornost upriamuje aj
na aplikaciu matematického modelovania
v priestorovych analyzach.

Waldek Wegrzyn

je datovy vizualizator, ¢len timu Medialab
Katowice a uci v ateliéri Vizualnych dat na
Vysokej Skole vytvarnych umeni v Katovi-
ciach. Vedie grafické Studio Printscreen,
kde pracuje na organizacii informacii a bu-
dovani vizudlnych narativov pre tlacené aj
digitalne média.

Zuzana Zurkinova

sa venuje sa vyskumnym projektom na
témy spojené s obc¢ianskou spolo¢nos-
tou v mestach v spolupraci s OZ Punkt.
SpoluzaloZila obCianske zdruZenie Spiace
miesta - platformu pre tému nevyuZiva-
nych budov. Aktudlne pracuje v v sekcii
mestskych Studii a participacie na Metro-
politnom instittte Bratislavy.

O ZADAVATELOCH

Metropolitny institut Bratislavy

Je prispevkovou organizaciou mesta
Bratislavy, ktora vznikla v roku 2019. Jeho
hlavnou ulohou je strategické planovanie
a priprava podkladov na dolezité rozhod-
nutia dlhodobého vyznamu. Metropolitny
institut ma byt centrom inovacii, hnacou
silou tvorivosti a novych pristupov, a teda
aj kli€ovym nastrojom na realnu zmenu
Bratislavy na mesto, ktoré dokaZe kon-
kurovat Uroviou Zivota najvyspelejSim
metropolam.

www.mib.sk

Sekcia mestskych studii a participacie
interdisciplinarnym spésobom skiima pre-
pojenie, interakcie medzi ludmi a fyzickym
prostredim a z neho vyvstavajtice plano-
vacie procesy. Tim sekcie sa primarne su-
streduje na inkluzivne zapajanie verejnosti
do investi¢nych projektov a stratégii, tak
aby doslo k ich skvalitneniu a verejnému
prospechu. Je think-tankom, ktory realizu-
je pilotné projekty a Studie, priCom vyuZiva
poznatky sociologickych tedrii mestského
prostredia, aplikovaného vyskumu a dato-
vych analyz.

https://mib.sk/organizacna-struktura

participacia-a-komunikacia/
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